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Mensaje del PNUMA

América Latina y el Caribe es la región más urbanizada del mundo en desarrollo. Entre 1987 y 2005, la población 
urbana en la región creció del 69% al 77% respecto de la población total; la producción de desechos sólidos 
municipales se incrementó de 0.77 kg/persona/día en 1995 a 0.91 kg/persona/día en 2001 y que de acuerdo 
a información reciente, en 2008 ha sobrepasado 1.00 kg/persona/día; aunque el 81% de todos los desechos 
sólidos municipales son recolectados, sólo el 23% es eliminado adecuadamente. Estas advertencias fueron 
presentadas en el cuarto informe Perspectivas del Medio Ambiente Mundial, GEO-4, el último en una serie de 
informes emblemáticos del Programa de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente.

En 1995 el PNUMA inicia el proceso GEO (Global Environment Outlook por sus siglas en inglés) Perspectivas del 
Medio Ambiente, proceso a través del cual se producen periódicamente Informes del Estado del Medio Ambiente 
a nivel mundial, regional, subregional, nacional y municipal. En el marco del proceso GEO, el PNUMA-ORPALC 
junto con socios colaboradores y los gobiernos de las ciudades de la región continúan llevando a cabo el proyecto 
GEO Ciudades.

La XIII Reunión del Foro de Ministros de Medio Ambiente de América Latina y el Caribe se llevó a cabo del 21 al 
23 de Octubre de 2001 en Río de Janeiro, Brasil. La decisión 11 del XIII Foro solicitó al Programa de las Naciones 
Unidas para el Medio Ambiente (PNUMA) asistir países en América Latina y el Caribe en su esfuerzo de evaluar 
y monitorear el estado del medio ambiente. Consecuentemente, la decisión de continuar esta línea de trabajo ha 
sido ratificada en los foros siguientes: XIV reunión en Ciudad de Panamá (noviembre de 2003), XV reunión en 
Caracas (octubre de 2005) y XVI reunión en Santo Domingo (enero de 2008). Los Ministros de la región han hecho 
un llamado a mejorar la calidad ambiental en nuestros centros urbanos.

El propósito de las evaluaciones ambientales integrales GEO Ciudades es el suministrar a los gobiernos locales, 
a los diseñadores de políticas, a los principales actores del desarrollo urbano y al público en general, información 
confiable y actualizada sobre el medio ambiente de las ciudades y así proveer una base para la toma de decisiones 
en la formulación de políticas. Paralelamente se busca fortalecer las capacidades nacionales y locales para la 
elaboración de futuras evaluaciones integrales. En efecto, en América Latina y el Caribe existe un creciente interés 
y compromiso de parte de las autoridades y tomadores de decisión de incluir en sus programas de trabajo los 
temas medio ambientales. 

Además de ayudar a los procesos en la toma de decisiones y de gestión ambiental urbana, el proyecto GEO 
Ciudades va dirigido a promover la discusión y evaluación de la democratización de la política pública, la 
descentralización de la gestión ambiental en las esferas del gobierno local y de los servicios, así como de los 
avances en el seguimiento de objetivos orientados al desarrollo sustentable a nivel nacional y local. El GEO Playa 
del Carmen se elaboró a partir de un proceso participativo, incorporando los puntos de vista y percepciones de 
expertos, instituciones, políticos, académicos y organizaciones no gubernamentales relacionados con la gestión 
ambiental urbana en la ciudad, lo que ha permitido construir consensos sobre los asuntos y temas prioritarios a 
través del diálogo. Todo este trabajo ha producido un documento que debe ser de gran ayuda para la gestión medio 
ambiental en Playa del Carmen, donde se brinda una alta prioridad a la calidad de vida de sus habitantes.

Esperamos que el GEO Playa del Carmen contribuya significativamente al debate en la Ciudad, impulse los 
consensos y estimule avances hacia un desarrollo sostenible. Existe aún camino por recorrer, la suma de los 
esfuerzos del gobierno central, local, organizaciones e instituciones de la sociedad civil, logrará construir una 
visión amplia que permita entender las interrelaciones entre los diferentes sectores de la economía, la sociedad y 
el medio ambiente. 

Ricardo Sánchez
Director Regional

PNUMA - Oficina Regional para América Latina y el Caribe





Prólogo

Quintana Roo es famoso por su oferta turística, Playa del Carmen se ha convertido en la joya de la 
corona, Solidaridad en tan solo XV años de existencia jurídica como municipio, experimentó uno de los 
crecimientos demográficos y poblacionales pocas veces vistos, la antigua villa de pescadores de Playa 
del Carmen paso a ser una ciudad cosmopolita y multicultural.

Así mismo el detonante turístico conocido como Riviera Maya, constituyó uno de los corredores turísticos 
de mayor fama mundial, los grandes consorcios hoteleros y turísticos encontraron en estas tierras una 
oportunidad única de inversión rentable a corto plazo; Empresarios de todas partes del mundo y de 
México fijaron sus ojos en el prominente desarrollo que significa la Riviera Maya y Playa del Carmen, 
sin embargo la afluencia de turistas así como la migración hicieron una mezcla de posibilidades para los 
inversionistas, desarrolladores y como consecuencia oferta de empleo.
Todo este crecimiento trajo consigo demanda de vivienda y de servicios e infraestructura urbana, los 
gobiernos municipales precedentes, se enfocaron a la tarea de satisfacer las necesidades de los miles 
de migrantes que arribaron a esta ciudad y al municipio en general.

En los albores del Siglo XXI, el cambio climático y la contaminación ambiental consideradas en otros 
tiempos amenazas de un futuro lejano, hoy son una realidad, la ruptura de la capa atmosférica de 
ozono; la creciente contaminación de los océanos; los acelerados índices de erosión; la escasez de 
agua; la pérdida de la riqueza biológica y biótica, entre otros,  han causado que en todo el planeta se 
ciñan esfuerzos para trabajar por el medio ambiente.
La Ciudad Playa del Carmen no estando al margen de este contexto y fenómeno mundial,  y en atención 
al panorama de desarrollo insostenible marcado por el rezago social, económico y ambiental que 
impera; el H. ayuntamiento de Solidaridad 2008-2011 conscientes de la necesidad imperante de cuidar 
el medio ambiente y respetar el entorno ecológico se erige con voluntad política y participación activa de 
la comunidad organizada, responsabilizándose la sociedad en su conjunto, para transitar con  acciones 
en todos los ámbitos de actuación, que garantice el tránsito hacia el desarrollo sostenible, la adaptación 
al cambio climático y el  óptimo Desarrollo Humano.

Un punto de partida es este Informe “Perspectivas del medio ambiente urbano en la Ciudad Playa del 
Carmen” que recoge por vez primera en su historia, información urbano-ambiental de la ciudad, y 
orienta hacia la consecución de objetivos que llevarán al logro de una ciudad saludable para gente 
saludable. Este documento, por sí solo, impone una etapa cualitativamente superior al Municipio de 
Solidaridad. Y con ello, declaramos nuestro compromiso en respuesta a lo que este documento dicta, en 
un esfuerzo conjunto comunidad – gobierno.
Los Solidarenses merecen vivir en un municipio donde el respeto al entorno ambiental sea una constante, 
un lugar donde las futuras y las presentes generaciones podamos vivir de forma digna, armónica y 
sustentable, porque el futuro se construye aquí y ahora, trabajamos construyendo progreso para todos.

C. Eduardo Román Quian Alcocer
Presidente Municipal

H. Ayuntamiento de Solidaridad





Presentación

Introducción a las GEO Ciudades - PNUMA

El Programa de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente (PNUMA) inició en el año 1995, el proyecto de evaluaciones 
ambientales integrales “Perspectivas del Medio Ambiente Mundial” denominado GEO (Global Environment Outlook). Esta 
iniciativa, ha generado numerosos productos con información valiosa, en los ámbitos global, regional, subregional, y se ha 
extendido a nivel nacional y municipal. En el 2001 la Oficina Regional para América Latina y el Caribe de las Naciones 
Unidas para el Medio Ambiente (PNUMA-ORPALC), a través de la División de Evaluación y Alerta Temprana (DEAT), 
en atención a la solicitud del Foro de Ministros de Medio Ambiente y a las actividades relacionadas con la Cumbre de 
Johannesburgo puso en marcha el proyecto GEO Ciudades.  

En la primera fase del mismo, se identificaron siete ciudades piloto de América Latina y el Caribe, en su mayoría 
capitales (Río de Janeiro, Brasil; Manaus, Brasil; Buenos Aires, Argentina; La Habana, Cuba; Bogotá, Colombia; Ciudad de 
México, México; y Santiago de Chile, Chile). Por el éxito obtenido, un total de más de 30 nuevas ciudades se incorporaron 
a partir del 2003, al proyecto GEO Ciudades1, entre éstas Playa del Carmen, cabecera del Municipio de Solidaridad, en el 
Estado de Quintana Roo, México. 

Este proyecto produce evaluaciones urbano-ambientales integrales mediante la Metodología GEO  e indicadores de 
Fuerza Motriz-Presión-Estado-Impacto-Respuesta (FMPEIR) que proporciona información en atención a seis preguntas 
básicas: 1) ¿Qué está ocurriendo con el medio ambiente?, 2) ¿Por qué está ocurriendo?, 3) ¿Cuál es el impacto?, 4) ¿Qué se 
está haciendo en materia de políticas ambientales?, 5) ¿Qué pasaría si no actuáramos hoy? y 6) ¿Qué podemos hacer para 
revertir la situación actual?. Ello, con la finalidad de “promover una mejor comprensión de la dinámica de las ciudades y 
sus ambientes, suministrando a los gobiernos municipales, científicos, formuladores de políticas y al público en general de 
la región, información confiable y actualizada sobre sus ciudades”.1

El informe de GEO Ciudades genera, como resultado del análisis y junto con los actores sociales interesados; una lista de 
propuestas de políticas urbano-ambientales diseñadas para cambiar las condiciones que afectan el medio ambiente local; 
y orientaciones para mejorar las condiciones urbano-ambientales de la ciudad que deberían discutirse y acordarse en un 
proceso profundo de consulta pública con todos los actores de la ciudad2. Esta agenda ambiental va dirigida principalmente 
a los tomadores de decisiones y formuladores de políticas, es decir a las autoridades urbano-ambientales de las ciudades, 
considerando la colaboración de todos los sectores de la sociedad para su ejecución2. Al gobierno local corresponde 
utilizar esta evaluación como una herramienta para la toma de decisiones y buscar los mecanismos técnicos, políticos y 
financieros para la implementación de las propuestas planteadas.2

Estrategia Ambiental Urbana - PNUMA y ONU HABITAT

Por otra parte, desde febrero del 2004 el PNUMA y el Programa de las Naciones Unidas para los Asentamientos Humanos 
conducen la Estrategia Ambiental-Urbana para América Latina y el Caribe. Este esfuerzo conjunto tiene como objetivo 
aprovechar la ventajas comparativas de cada agencia y reforzar la complementariedad entre los programas relacionados 
con el medio ambiente urbano que están orientados a apoyar el desempeño de la gestión urbano ambiental en la región, 
fortaleciendo las capacidades de los distintos niveles de gobierno2. Ello, en respuesta a los repetidos llamados de los consejos 
de gobierno de ONU-HABITAT y del PNUMA en el sentido de fortalecer la cooperación entre las dos agencias. Asimismo, 
al llamado del Foro de Ministros del Medio Ambiente de América Latina y el Caribe, que señala la importancia de la agenda 
urbana en la región, subrayando la relevancia del medio ambiente urbano, así como la Iniciativa Latinoamericana y del 
Caribe, firmada en la Cumbre de Johannesburgo en el 2002, junto con su Plan de Implementación.2 

Esta estrategia regional permite fortalecer las capacidades locales y nacionales para la gestión ambiental urbana 
(evaluación, planificación e implementación) en contribución al cumplimiento del Objetivo 7 de los Objetivos de Desarrollo 
del Milenio (Metas 9, 10 y 11)2. La misma, se está implementando en siete países de América Latina y el Caribe: Brasil, Perú, 
Cuba, Ecuador Colombia, Costa Rica y México. En cada uno de estos países se presta apoyo a tres o cuatro ciudades y esto 
servirá de base para dar apoyo similar a otras ciudades de la región.1,2



La estrategia en mención descansa en las experiencias desarrolladas por ambos organismos, de esta forma, se prestan 
apoyo a municipios y ciudades en la preparación de evaluaciones ambientales urbanas sobre la base del Programa GEO 
Ciudades del PNUMA y su metodología. En esta etapa el PNUMA asume funciones directivas en la prestación de apoyo 
para la preparación de informes GEO Ciudades sentando de esa manera las bases para la formulación de políticas2. Una vez 
concluida la evaluación GEO, el apoyo se concentra en el mejoramiento de los procesos de planificación y gestión urbanas 
mediante elección de cuestiones prioritarias, determinación de opciones estratégicas compartidas por todos los agentes 
interesados; formulación de planes de acción ambiental urbana que se incluirán en la ordenación municipal y territorial; 
y la ejecución de tales planes. ONU-HABITAT desempeñará una función central en esta etapa dada su experiencia en el 
marco del Programa Agendas 21 Locales y del Programa Ciudades Sostenibles.2

ONU HABITAT por su parte, dada la experiencia en la instalación de Observatorios Urbanos Locales y la información 
urbano - ambiental que presenta el informe GEO Ciudades, inició otro componente de acción en el marco de la Estrategia 
Ambiental Urbana del PNUMA y ONU HABITAT. El mismo vincula los procesos GEO Ciudades con los Observatorios 
Urbanos Locales donde la información ambiental recogida por la evaluación GEO Ciudades será utilizada para los 
Observatorios Urbanos Locales y los datos e indicadores urbanos de los Observatorios serán incorporados en los informes 
GEO Ciudades. En este sentido, ambos procesos se complementan y proveerán a la ciudad un marco más completo de 
información que será de gran utilidad para la gestión ambiental urbana2. Se merece destacar que es Playa del Carmen la 
primera ciudad en donde se esta implementando este binomio GEO Ciudades/Observatorios Urbanos Locales.1

Introducción a GEO Ciudad - Playa del Carmen, México

La ciudad de Playa del Carmen se encuentra asentada en una zona que cuenta con un gran patrimonio natural, lo 
que la hace cada vez más atractiva al turismo y a quienes se van a radicar en ella2. Sin embargo, estos recursos naturales 
cada vez más están siendo amenazados por factores de presión tales como: las altas tasas de crecimiento de la población, 
el incremento de asentamientos legales y no legales, el incremento de las actividades relacionadas con el turismo, entre 
otros2. Asimismo, Playa del Carmen se encuentra en una zona altamente vulnerable frente a desastres naturales como 
huracanes, ciclones, inundaciones, etc. que con el tiempo están impactando con mayor frecuencia y fuerza2. Por otro lado, 
en Playa del Carmen existe la voluntad y compromiso del H. Ayuntamiento de Solidaridad para encontrar soluciones a 
los problemas ambientales y evitar que los recursos naturales se sigan afectando2. Es en este sentido, que nos encontramos 
en un momento clave para iniciar un proceso de evaluación ambiental integrada. Contamos con todos los elementos para 
garantizar el éxito del proceso GEO Ciudades: riqueza natural invaluable que esta amenazado, voluntad y compromiso del 
gobierno local para apoyar el proceso e implementar las recomendaciones que salgan del estudio y capacidades técnicas y 
compromiso de las instituciones locales para poder llevar a cabo un estudio de esta magnitud2, y como factor indispensable, 
la participación de la sociedad civil.

 
Uno de los objetivos del proyecto GEO Ciudades es evaluar el estado del medio ambiente en las ciudades a partir 

de procesos participativos multisectoriales2. La idea es orientar la creación de consenso sobre los problemas ambientales 
más críticos en cada ciudad fomentando el diálogo y la participación de todos los sectores de la sociedad en el proceso 
de la toma de decisiones2. De esta forma, las evaluaciones GEO Ciudades incorporan las distintas visiones, lo que apunta 
a fortalecer la capacidad de evaluación ambiental en las distintas instituciones mediante actividades de formación y 
aprendizaje en la práctica.2

En este contexto, la experiencia en el primer taller de capacitación y orientación para la elaboración del GEO Playa 
del Carmen fue enriquecedora2. En el mismo se logró reunir a personas de distintas instituciones, públicas y privadas, 
académicas y organizaciones no gubernamentales (ONGs) que están relacionadas con la gestión ambiental en la Ciudad, 
las cuales trabajaron durante dos días en la identificación de las principales problemáticas ambientales en la ciudad, sus 
causas, los impactos y las repuestas que se están llevando a cabo actualmente2. Los resultados de este trabajo constituyeron 
la guía para que el equipo técnico recolectara la información y la analizara de acuerdo a las percepciones planteadas en 
el taller2. Siguiendo el marco estructurado de la metodología GEO se construyó la matriz de indicadores básicos: Agua, 
Aire, Suelo, Residuos, Biodiversidad y Medio Construido (Anexo 1). Posteriormente, se desarrollaron Microtalleres, con 
los objetivos siguientes: 1) Someter a consulta pública los resultados del primer taller en virtud de mejorar y completar la 
información generada de los principales problemas ambientales, sus causas y efectos, y las respuestas con los puntos de 
vista de los sectores públicos y privados; 2) Identificar nuevas ideas y propuestas para el desarrollo sostenible de Playa del 
Carmen; 3) Perfilar los compromisos de la sociedad y las instituciones para lograrlo; y 4) Identificar e indagar sobre los 
vacíos de información ambiental que deben ser incorporados al informe. El documento resultante se sometió a revisión por 
un equipo de validación con representaciones de diferentes sectores (académico, científico-técnico, asociaciones civiles, 
entidades gubernamentales y empresa privadas).



El Proceso GEO Ciudades en Playa del Carmen marca una nueva etapa cualitativamente superior en la ciudad y en su 
Municipio Solidaridad y su informe “Perspectiva del Medio Ambiente Urbano: Playa del Carmen, México”, es su primera 
contribución como herramienta base integral de orientación, en el marco de un proceso continuo (Diagrama 1), para la 
evaluación y formulación conjunta entre los gobiernos y la sociedad civil de políticas locales, y vehículo catalizador hacia 
la construcción certidumbre del destino sustentable deseable en la ciudad Playa del Carmen.
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1.1 
UBICACIÓN Y 
RELACIÓN CON OTRAS 
CIUDADES

Playa del Carmen (Figura 1.1), es la cabecera munici-
pal de Solidaridad, del Estado de Quintana Roo, ubi-

cándose a los 86057' de longitud Oeste y a los 20045' de 
latitud Norte, a una altura de 8.00 m sobre el nivel me-
dio del mar, sobre la carretera federal 307. La superficie 
total del Municipio de Solidaridad es de 2,278.04 Km2 
lo que representa el 5.35 % de la superficie del Estado3. 
Limita al Norte con Puerto Morelos, localidad que per-
tenece al Municipio de Benito Juárez (conocido por su 
capital, Cancún), al Sur con el Municipio de Tulum; el 
Oeste colinda con el Estado de Yucatán y al Este con el 
Municipio de Cozumel.

El estado de Quintana Roo tiene una extensión de 
42,535 Km2, que representa el 2.19 % del territorio del 

país, ubicándolo en el decimonoveno lugar entre los 
estados de la República Mexicana. Sus límites naturales 
y geoestadísticos se encuentran en los paralelos 17054' 
y 21036' de latitud Norte y entre los meridianos 86045' y 
89010' de longitud Oeste del meridiano de Greenwich3. 
Colinda al Norte con el Golfo de México y Yucatán, al 
Este con el Mar Caribe, al Sur con la Bahía de Chetumal 
y Belice, y al Oeste con los estados de Campeche y 
Yucatán.3

El estado comprende 9 Municipios. El noveno mu-
nicipio y de más reciente creación en Mayo del 2008, 
es Tulum cuyo territorio pertenecía hasta entonces a 
Solidaridad. Por esta razón, los datos de este documen-
to consideran la antigua superficie territorial y área de 
influencia de Solidaridad. De hecho, aún no existen 
indicadores que diferencien a Solidaridad de Tulum 
(Figura 1.2.).

En atención a las características geográficas, inte-
gración territorial, actividades productivas, culturales y 
sociales, se divide en tres regiones: 1) Zona Norte, 2) 
Zona Maya y 3) Zona Sur (Tabla 1.1).

Figura 1.1 - Ciudad de Playa del Carmen (Izquierda, Foto Satelital).4

Figura 1.2 -  Municipios del Estado de Quintana Roo, izquierda antes del 29 de Mayo del 2008 y 
derecha División del Municipio de Solidaridad el 29 de Mayo del 20087.
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1.2 
GEOGRAFÍA Y 
TOPOGRAFÍA

La zona en donde se ubica Playa del Carmen co-
rresponde a la región fisiográfica de la Península de 
Yucatán y a la unidad geomórfica de las planicies del 
Caribe. A similitud con toda la Península de Yucatán, 
la topografía en la zona de Playa del Carmen es plana, 
presentando pendientes del 0 al 10 %3. A lo largo de 
la franja costera en la mayoría del asentamiento, y con 
una variación de entre 70 y 200 m de distancia a la lí-
nea de mar, se genera un desnivel de entre dos y cuatro 
metros de altura, dividiendo una zona baja de playa y 
el nivel medio de la población, por lo demás no se de-
tectan elevaciones importantes o accidentes, salvo los 
que existen de forma puntual generando cenotes con 
profundidades que fluctúan entre los 8 y los 30 metros 

bajo el nivel medio del mar. Geomorfológicamente los 
terrenos están constituidos por basamentos de calizas 
con carbonatos. En algunas partes al Nororiente y Nor-
poniente del centro de población, se encuentran pe-
queñas áreas con accidentes topográficos con variacio-
nes entre 3 y 6 metros.3

1.2.1 Geología y Geomorfología

En el estado de Quintana Roo la evolución y carac-
terísticas geológicas están estrechamente relacionadas 
a la historia de toda la Península de Yucatán, la cual for-
ma una sola unidad constituida por calizas y dolomías 
de alta permeabilidad, así como de yesos y anhidritas 
altamente solubles, en tanto que la composición geoló-
gica superficial consiste en rocas sedimentarias origina-
das desde el Terciario (Paleoceno) hasta el Cuaternario 
(Figura 1.3).

4

Tabla 1.1 – Regiones del Estado de Quintana Roo.6
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En esta región, el acuífero se encuentra en rocas ca-
lizas del Terciario y Cuaternario y depósitos de litoral 
de este último período. Se trata de un acuífero de tipo 
freático con marcada heterogeneidad respecto de sus 
características hidráulicas. La mayor parte de la super-
ficie del estado es de llanuras, que presentan notable 
desarrollo cárstico al que debe su gran permeabilidad 
secundaria, manifestándose en la superficie en forma 
de cenotes, en tanto que en el área de lomeríos está 
menos desarrollada que en la llanura, y no muestra ma-
nifestaciones importantes en la superficie del terreno.3

Del subsuelo del estado de Quintana Roo, se ex-
traen unos 354 millones de metros cúbicos de agua al 
año. La extracción total representa apenas poco más del 
3 % de la recarga del acuífero, por lo que está consi-
derado como sub-explotado, aunque existe el riesgo de 
salinización principalmente en la zona del litoral con 
asentamientos humanos, o establecimientos turísticos y 
en la isla de Cozumel.

La ciudad de Playa del Carmen se ubica en la zona 
geohidrológica Costas Bajas (Figura 1.5), que se en-
cuentra en los alrededores de las bahías de Chetumal, 
Espíritu Santo y Ascensión, también comprende las 
áreas de playa que van desde Playa del Carmen hasta 
Cancún, y de la costa Norte del estado. Colinda al Sur 
del estado con las Cuencas Escalonadas y al Norte con 
la Planicie Interior. Cubre una superficie que representa 
26.81% del estado (11,403.63 km2).3

1.2.2 Litología

Las unidades litológicas superficiales en Quintana 
Roo, están compuestas por rocas sedimentarias origina-
das desde el Terciario (Paleoceno) hasta el Cuaternario, 
aflorando las más antiguas en el Suroeste y conforme 
se avanza rumbo al Norte y Este se van haciendo más 
jóvenes. La litología del estado está formada principal-
mente por rocas sedimentarias: calizas, yesos, margas y 
dolomías, de una edad que varía del Terciario al Cuater-
nario siendo predominantes las calizas del Terciario.3

1.2.3 Geohidrología

En el estado se presentan cuatro unidades geohidro-
lógicas clasificadas de acuerdo con sus características 
físicas e hidrológicas de los materiales. Se clasifican en 
dos grupos: consolidados y no consolidados, y confor-
me a su factibilidad de funcionar como acuífero en tres 
grupos: con posibilidades altas, medias y bajas. Playa 
del Carmen se localiza dentro de la unidad de material 
consolidado con posibilidades altas3 (Figura 1.4).
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Figura 1.3 - Mapa Geológico del 
Municipio Solidaridad.3

Figura 1.4 - Unidades Geohidroló-
gicas del Municipio Solidaridad.3

Figura 1.5 - Zonas Geohidrológicas 
del Municipio Solidaridad.3

Esta zona geohidrológica está conformada por rocas 
calizas Mioceno, Terciario Superior y del Cuaternario, e 
incluye depósitos recientes sin consolidar, tales como: 
arenas de playa, arcillas, turbas y calizas de moluscos. 
Estas zonas se consideran de alta permeabilidad donde 
se manifiesta un espesor delgado de agua dulce sobre 
la salada. En esta zona geohidrológica el acuífero es de 
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tipo libre, del que se extraen 5.35 millones de metros 
cúbicos al año (Mm3/año) de agua a través de 68 apro-
vechamientos, de los cuales 11 son para uso doméstico 
y abrevadero con un volumen de extracción de 0.01 
Mm3/año, 36 son para extraer agua  con  fines  de  po-
tabilización  con  un  volumen de  extracción  de  4.9 
Mm3/año, y  21 obtienen  0.45 Mm3/año para empleo 
industrial. En total se tiene una recarga del acuífero de 
1,960 Mm3/año, que al compararlo con la extracción 
1,954 Mm3/año se considera que está en equilibrio. La 
dirección del flujo de agua subterránea es al Este, hacia 
las costas y bahías. La profundidad del acuífero va de 5 
a 10 m, pero también se localiza hasta de 1 m de la su-
perficie y su espesor medio es de 19 m. Las familias de 
agua predominante son las sódico-cloruradas y sódico 
clorurada-sulfatada.3

Esta es la zona geohidrológica más crítica del estado 
pues presenta las condiciones más adversas del medio 
acuífero, como son: la alta permeabilidad de las calizas, 
la poca altitud y el delgado espesor del agua dulce por 
encima del nivel del mar, por ello se encuentra en veda 
rígida la cual sólo permite la extracción de agua con 
fines de potabilización. De acuerdo con la Comisión 
Nacional del Agua (1995), el índice de vulnerabilidad 
a la contaminación en la zona de Playa del Carmen es 
de 4, siendo 7 el valor más alto posible. Estudios geohi-
drológicos llevados a cabo en el municipio, así como el 
comportamiento histórico del acuífero en la zona cos-
tera del Norte del estado, indican que la intrusión salina 
penetra estacionariamente hasta una longitud de 20 Km 
con respecto a la costa.3

1.2.4 Edafología

En el Municipio de Solidaridad los tipos edáficos 
dominantes son Rendzinas y Litosoles, así como Solon-
chak órtico de textura media (Figura 1.6).

1.2.5 Fisiografía

La Península de Yucatán se formó por sedimenta-
ción calcárea, encontrándose en un principio cubierta 
por un mar de poca profundidad que fue emergiendo 
poco a poco, adquiriendo un forma de relieve plana 
con escasa elevación sobre el nivel del mar, y una li-
gera inclinación general de sus pendientes y de sus le-
ves contrastes topográficos, llegando a conformar parte 
de la provincia fisiográfica conocida como Península 
de Yucatán, que en Quintana Roo está subdividida en 
tres subprovincias, 63 Carso y Lomeríos de Campe-
che, 62 Carso Yucateco y 64 Costa Baja de Quintana 
Roo3(Figura 1.7).
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Figura 1.6 - Condiciones edáficas del 
Municipio de Solidaridad.3

Figura 1.7 - Mapa Fisiográfico del 
Municipio de Solidaridad.3

La morfología dominante en el estado de Quintana 
Roo es resultado de un intenso intemperismo que actúa 
sobre las rocas calcáreas del terciario, las que debido 
a la intensa precipitación, al clima y a su posición es-
tructural, sufren de una intensa disolución ocasionando 
una superficie rocosa cárstica ligeramente ondulada, en 
donde el relieve más marcado se encuentra en la parte 
suroeste del estado, predominando los cerros dómicos, 
las dolinas y en general el relieve cárstico, con modifi-
caciones causadas por la disolución, alteración de las 
rocas y por la acumulación en las partes bajas de arci-
llas de descalcificación.3

La parte centro Este y Norte del litoral de Quinta-
na Roo, inició su desarrollo geomorfológico durante 
el Terciario Superior con la formación de una planicie 
calcárea, modelada posteriormente por una intensa 
disolución manifestada por la presencia de rasgos de 
disolución: dolinas, acumulación de arcillas de descal-
cificación y los cenotes. Durante el Cuaternario, esta 
planicie es modificada por la formación de pantanos 
y lagunas, así como por la acumulación de abundan-
tes depósitos de litoral, mitificación de depósitos eóli-
cos y por la formación reciente de dunas arenosas. De 
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todo el perfil costero, de manera que encontramos dos 
tipos de litoral3:

El de agradación, con formación de playas y •	
dunas costeras, situado en el margen posterior 
de la laguna arrecifal.
El de ablación – marina, situado en los sitios •	
donde el frente arrecifal se entalla directamente 
al litoral, permitiendo que la rompiente se esta-
blezca muy cerca del borde del litoral.

La línea de costa es muy dinámica en cuanto a la 
transportación de las arenas de playas que se mueven 
de forma cíclica anualizada y a su vez de forma cícli-
ca trienal y/o quinquenal en un segundo plano, por lo 
que durante diferentes épocas varía de forma sustantiva 
el paisaje en las diferentes zonas3. Esta dinámica se ha 
agudizado debido al desarrollo urbano sobre las dunas 
y a los espigones construidos en el mar.3

1.3 
ECOSISTEMA Y CLIMA

La península se ubica cerca de 4 regiones matricia-
les de huracanes: El Golfo de Tehauantepec, la Sonda 
de Campeche, el Caribe Oriental y la Región Atlántica. 
Por su ubicación geográfica con el Golfo de México 
por un lado y el Mar Caribe por el otro, Quintana Roo 
es el estado con mayor frecuencia de estos fenómenos 
naturales meteorológicos. La mayor parte entran por la 
costa oriental del estado y salen por las costas de Yuca-
tán y Campeche.3

Quintana Roo se encuentra en la zona intertropical 
de convergencia y a poca altitud, por lo que las tempe-
raturas a lo largo del año casi siempre son mayores de 
18 0C, y se presenta escasa oscilación térmica entre el 
mes más cálido y el más frío.

La conformación de esta Región se diferencia a las 
del resto del país, por presentar superficie plana y baja 
altitud, en donde no aparecen montañas,  grandes ele-
vaciones ni escurrimientos superficiales de importancia. 
Se encuentra en la franja tropical con clima cálido y llu-
vias en verano de dos tipos: semiárido (zona costera del 
estado de Yucatán) y cálido de secos hasta subhúmedos 
en el resto de la península (Figura 1.9). La temperatura 
media anual en la subregión Candelaria  es de  26.6 0C, 
en  el Poniente de  25.7 0C y en el Oriente de 25.6 0C, 
presentándose los valores más elevados en los meses de 
Mayo a Agosto.7

acuerdo con las características morfológicas del área, 
se puede situar en una etapa de madurez para una re-
gión calcárea en clima cálido subhúmedo.3

1.2.6 Pendiente del Terreno

Los cálculos de escurrimiento se basan en la me-
todología de las cartas de aguas superficiales escala 
1:250,000, que nos muestran que el rango de escurri-
miento predominante es 0 a 5 %, distribuido en todo 
el estado de Quintana Roo. El rango de 5 a 10 % se 
encuentra distribuido en pequeñas áreas, principal-
mente en las zonas interiores o continentales, dentro 
de las ondulaciones conocidas localmente como akal-
ché, que son bajos inundables donde frecuentemente 
se estanca el agua de lluvia debido a la presencia de 
roca impermeable con suelos de rendzina. En la franja 
litoral son más frecuentes las pendientes de 10 a 20 % 
localizadas en las inmediaciones de las zonas panta-
nosas que se desarrollan en las lagunas fósiles, que se 
encuentra delimitada por la actual línea de costa y la 
loma del Pleistoceno que corresponde al antiguo litoral. 
En la Figura 1.8 se muestra un mapa de pendientes del 
terreno en Playa del Carmen.3

7

Figura 1.8 - Modelo de pendientes del terre-
no de la ciudad de Playa del Carmen.3

1.2.7 Oceanografía

La geodinámica se rige por dos factores principales: 
por un lado, el lento pero progresivo levantamiento de 
la plataforma continental, y por el otro, el desarrollo de 
la barrera arrecifal que se levanta en la zona de la ante-
costa7. Esta franja de arrecifes es la segunda más grande 
del mundo, extendiéndose desde el Norte de Guatema-
la, continúa por Belice, y termina hacia el Noreste de la 
Península de Yucatán. En México su longitud es mayor 
de 370 Km.3

Las acciones geológico-biológicas que se suscitan 
en el área determinan las características particulares de 
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Los registros históricos de la temperatura, la preci-
pitación y la evaporación en la Ciudad Playa del Car-
men, proporcionados por la Subdirección de Consejos 
de Cuenca y Atención Emergencias  - Dirección Local 
Quintana Roo – Comisión Nacional del Agua (CONA-
GUA), en atención al periodo 1998 – Febrero 2007, se 
presentan en las Figuras (1.11,1.12 y 1.13).

En cuanto a la altitud, el municipio se encuentra 
al nivel del mar. Está situado en la costa oriental del 
continente, por lo que recibe la influencia de corrientes 
marinas calientes, principalmente la Corriente del Gol-
fo de México, que propicia un clima cálido y lluvioso. 
El municipio se sitúa dentro de la franja de circulación 
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Figura 1.9 -  Clima de la Península de 
Yucatán.3

El área de Playa del Carmen está inmersa en una 
amplia zona caracterizada por el tipo climático Aw(2), 
denominado cálido subhúmedo con lluvias en verano 
de acuerdo con la carta de climas para Quintana Roo, 
escala 1:1,000,0003 (Figura 1.10). Los tipos climáticos 
subhúmedos se simbolizan como Aw(0), Aw(1) y Aw(2) 
en función de cuan húmedos son, el Aw(2) es el más 
húmedo de los subhúmedos, con precipitación media 
anual entre 1,500 y 2,000 mm y temperatura media 
anual entre 26 y 28 0C.

Figura 1.10 - Zonificación de los subti-
pos climáticos registrados en el Munici-
pio Solidaridad.3

García (1988)8, señala que las regiones que pre-
sentan este tipo de clima se extienden a lo largo de la 
vertiente del Pacífico desde el paralelo 240 Norte ha-
cia el Sur y abarcan sitios desde el nivel del mar hasta 
una altitud de 800 a 1 000 m; por el lado del Golfo de 
México, se les encuentra al Sur del paralelo 230 Norte, 
en algunas de las partes más bajas de la llanura costera 
y también de la Península de Yucatán así como en al-
gunas zonas interiores tales como la Cuenca del Balsas 
y la Depresión Central de Chiapas.

 Figura 1.11 - Registro histórico (1998 – Fe-
brero 2007) de la temperatura (o C) en Playa 
del Carmen.9

Figura 1.12- Registro histórico (1998 –  Febrero 
2007) de la temperatura (o C) media promedio men-
sual en Playa del Carmen.9

Figura 1.13 - Registro  histórico (1998 – Febrero 
2007) de la precipitación (mm) y la evaporación 
(mm) en Playa del Carmen.9
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Mexicano son elementales para la economía del Estado 
de Quintana Roo. Las actividades que se realizan en el 
entorno de estos ambientes forman uno de los principa-
les atractivos turísticos que se ofrecen a los visitantes de 
esta región. Por su cercanía a la costa, las formaciones 
arrecifales cumplen una función primordial en la pro-
tección contra el oleaje, lo cual reviste una vital impor-
tancia para el Caribe Mexicano debido a la incidencia 
de fenómenos climatológicos que ocurren en la zona.12

Paralelo a  la costa de Quintana Roo, desde Punta 
Nizuc (al Norte), hasta las Islas de la Bahía de Hondu-
ras, se encuentra el Sistema Arrecifal Mesoamericano 
(SAM); el segundo sistema más grande del mundo des-
pués de la Gran Barrera Coralina de Australia.

Seguido a los arrecifes se presentan lagunas arreci-
fales con pastos marinos, de los cuales depende en gran 
medida la biodiversidad de los arrecifes y la alimenta-
ción de las tortugas marinas que anidan en las playas 
del litoral quintanarroense. Quintana Roo es el estado 
que recibe el mayor número de tortugas blancas/ver-
des -Chelonia mydas- y caguamas -Caretta caretta- del 
país). Por otra parte, sirven como trampas de sedimen-
to, estabilizando el fondo y permitiendo la protección 
contra la erosión costera.11

Tanto los arrecifes de coral como las lagunas arre-
cifales, presentan un gran atractivo turístico suscepti-
ble de ser aprovechado,  y cuyo potencial de uso está 
siendo afectado por el incremento de la afluencia de 
visitantes, y el inadecuado manejo de su explotación 
turística que ponen en riesgo de seria afectación a tales 
ecosistemas.11

Las playas de Quintana Roo representan un atrac-
tivo singular de reconocimiento internacional, sin em-
bargo, la poca amplitud que presentan limitadas al Este 
por el mar Caribe y al Oeste por la zona de humedales, 
condiciona su fragilidad y espacio de aprovechamien-
to. La forma natural de las playas y dunas a lo largo de 
la entidad se manifiesta de maneras diferentes.11

Se presentan playas arenosas casi sin pendientes y 
de gran amplitud en áreas con arrecifes a menos de 500 
m de la costa como Xcalak (al Sur del estado), y playas 
como Mosquitero (Sur de Quintana Roo) y Punta Nizuc 
(zona hotelera de Cancún), sin cresta arrecifal con du-
nas de más de 20 m originadas por la alta energía del 
oleaje. Al Norte, las costas son de tipo erosivo donde 
el lecho rocoso queda al descubierto después de los 
azotes de las tormentas. Y al Sur son de tipo acumulati-
vo, conformadas por ensenadas arenosas limitadas por 
puntas rocosas.11

de los vientos alisios del Norte, los cuales atraviesan el 
mar y por ello están cargados de humedad. Este tipo de 
viento tiene su origen en el aire que llega a la superficie 
terrestre, traído por las corrientes descendentes subtro-
picales que emigran de las zonas de alta presión hacia 
las zonas de baja presión ecuatorial. La circulación del 
aire no encuentra barreras físicas a causa del relieve 
plano que presenta la Península de Yucatán.3

Los registros de los vientos dominantes obtenidos 
por la estación meteorológica de Playa del Carmen tie-
nen una dirección Este-Sureste (ESE), se presentan prác-
ticamente todo el año y tienen velocidades entre 3 n/s 
y 4 n/s. En invierno, particularmente en los meses de 
Octubre y Noviembre, los vientos disminuyen su velo-
cidad y cambian de dirección debido a la influencia de 
las masas polares que descienden desde el Ártico.3

Esta entidad se ve amenazada por ciclones tropi-
cales en la temporada de Mayo a Noviembre (Figura 
1.14), generalmente, se originan al Este del Mar Cari-
be y en el Océano Atlántico, y viajan hacia el Oeste 
rumbo al Golfo de México, Florida, la costa Este de los 
Estados Unidos de América, o se disipan al llegar a las 
frías aguas del Atlántico Norte. La mayoría adquieren 
grandes magnitudes ya que se desplazan a grandes dis-
tancias sobre las cálidas aguas del Atlántico tropical, 
que alimentan de energía a tales fenómenos, con resul-
tados debastadores en las zonas que logran alcanzar. 
De manera ocasional se pueden manifestar fuera de 
temporada.3

En el Caribe Mexicano en función de las caracterís-
ticas geológicas, se presenta un patrón general de dis-
tribución de ecosistemas costeros con cuatro unidades 
topográficas : los arrecifes de coral, las playas, los hu-
medales y lagunas costeras, y la selva.11

Los arrecifes coralinos que existen en el Caribe 
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Figura 1.14 - Paso de huracanes por la 
zona.10
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Las playas y dunas representan una zona de anida-
ción, alimentación y descanso, para una gran cantidad 
de organismos tales como: tortugas marinas, aves y 
crustáceos, y  cumplen también una función importante 
en la protección contra las tormentas e inundaciones no 
sólo para los recursos costeros, sino también para aque-
llas infraestructuras desarrolladas en sus alrededores. 
Sin embargo, las prácticas inadecuadas de construcción 
que impiden el transporte natural de los sedimentos, in-
ciden en la erosión costera y el incremento del riesgo 
en temporada de tormentas.11

La costa de la Riviera Maya es muy frágil debido a 
que exhibe una dinámica costera intensa. Las aguas del 
Mar Caribe en su trayectoria hacia el Golfo de Méxi-
co generan un proceso erosivo permanente, situación 
que se acrecienta, dado los movimientos de arena ori-
ginados por las mareas de tormenta y otros fenómenos 
naturales (huracanes) que ocurren regularmente. Estos 
factores producen cambios continuos en la morfología 
costera.12

En adición, la actividad antropogénica ha contribui-
do a un mayor grado de alteración del litoral. La cons-
trucción de hoteles, casas, y restaurantes entre otros, 
interrumpen y modifican las playas en su parte conti-
nental. Y los muelles, espigones, escolleras y rompeo-
las en la parte marina, modifican el transporte litoral e 
igualmente la morfología de la playa.12

Después de la barra arenosa, tierra adentro, se pre-
sentan los humedales y lagunas costeras bordeando la 
costa de Quintana Roo, asociados a las áreas terrestres 
y costeras adyacentes, e interrelacionados con los man-
glares, pastos marinos y arrecifes de coral. 

Estos ecosistemas son considerados de alta produc-
tividad, almacenan agua, remueven nutrientes y contri-
buyen al control de la calidad y cantidad del agua, par-
tículas y nutrientes descargados al mar. Tienen además, 
alto valor comercial, recreacional y estético. Por otra 
parte, amortiguan los efectos de las tormentas y estabi-
lizan la línea de costa.12

A pesar de la importancia de estos ecosistemas, 
en la zona se presentan manifestaciones de alteracio-
nes antropogénicas, ocasionadas por el desarrollo de 
actividades que interrumpen la circulación natural de 
los cuerpos de agua o por problemas de eutrofización 
debido a las descargas de aguas residuales. Consecuen-
temente, se reduce su valor biológico y estético.11

En el interior de la Península se presentan cenotes en 
los que suele haber paredes verticales de varios metros 
de altura entre el nivel del suelo y la superficie del agua, 

a diferencia de los cercanos a la costa en donde la super-
ficie del agua está muy cercana al nivel del terreno.11

Los cenotes representan un gran atractivo científico 
por la gran variedad de comunidades acuáticas que lo 
habitan, tienen un significativo valor arqueológico por 
constituir los únicos abastecimientos de agua dulce de 
la región, debido a lo cual los asentamientos Mayas se 
ubicaron en sus alrededores11. Y revisten un potencial 
turístico sin igual destacándose la actividad del espe-
leobuceo.

“Los cenotes son la marca geográfica especial del 
área, son a la península de Yucatán, lo que los Alpes a 
Suiza y el gran desierto a Australia”, Sam Meacham.

La selva se presenta adyacente a los humedales, 
ocupando las tierras interiores con la mayor represen-
tación de biodiversidad terrestre. Desde la época pre-
hispánica en Quintana Roo, las selvas se han utilizado 
para la obtención de recursos maderables, frutos y ex-
tracción del látex para la elaboración del chicle. Estas 
actividades y el uso en la agricultura tradicional han 
dado lugar a la fragmentación de este ecosistema. La 
región tiene alto potencial de uso ecoturístico con el 
desarrollo de senderos interpretativos para la observa-
ción de la fauna y la flora. En Puerto Morelos se ubica el 
Jardín Botánico Alfredo Barrera, en donde se conserva 
una representación de las especies silvestres de la selva 
mediana característica de la región.11

Las zonas costeras son proveedoras de recursos na-
turales, de bienes y servicios ambientales. En México 
resultan apreciables en el ámbito internacional y nacio-
nal por su gran biodiversidad, así como por el desarrollo 
de actividades productivas y centros urbanos. Su natu-
raleza es muy compleja, es la interfase entre los eco-
sistemas marinos y terrestres y de múltiples influencias 
ambientales, convergen los problemas de tierra aden-
tro, costa y mar,  los cuales se acrecientan por activida-
des antropogénicas. Los ecosistemas litorales frágiles y 
vulnerables mantienen una estrecha interdependencia 
(Figura 1.15). En adición, en el país se enfrentan serias 
debilidades en el marco legal, político-programático 
y administrativo, cruciales para su manejo adecuado, 
todo lo cual son elementos que presionan a la zona 
costera.

10
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1.4 
RESUMEN DEL 
CAPÍTULO

La Ciudad de Playa del Carmen constituye el centro 
urbano del Municipio de Solidaridad, localizándose en la 
costa Norte del Estado de Quintana Roo, dentro de la por-
ción Oriente de la Península de Yucatán y hacia el extre-
mo Este de la República Mexicana. 

A similitud con la Península, su topografía es plana y 
las características geológicas estrechamente relacionadas a 
ésta, con terrenos constituidos por basamentos de calizas 
con carbonatos y litología formada por rocas sedimentarias 
originadas desde el Terciario (Paleoceno) hasta el Cuater-
nario. Se ubica en la unidad geohidrológica de material 
consolidado con posibilidades altas de funcionar como 
acuífero, con superficie de llanuras en la mayor parte del 
estado de Quintana Roo, y manifestaciones importantes en 
forma de cenotes. Se localiza en la zona geohidrológica 
Costas Bajas, la más crítica  del estado en mención, por las 
condiciones adversas del medio acuífero (alta permeabi-

Figura 1.15 - Esquema de las Interrelaciones de ecosistemas costeros.13

lidad, poca altitud y espesor delgado de agua dulce por 
encima del nivel del mar). Los tipos edáficos dominantes 
son rendzinas y litosoles. Las características morfológicas 
del área definen una etapa de madurez para una región 
calcárea en clima subhúmedo. La geodinámica se rige 
por un lento y progresivo levantamiento de la plataforma 
continental y el desarrollo de la barrera arrecifal (segunda 
más grande del mundo), que se levanta en la zona de la 
antecosta. La línea de costa es muy dinámica, agudizada 
ésta por el desarrollo urbano sobre dunas y espigones en el 
mar. Se encuentra en franja tropical con clima cálido y llu-
vias en verano. Y se ve amenazada por ciclones tropicales 
en la temporada de Mayo a Noviembre. 

Teniendo en cuenta que la zona costera se define 
como la franja de tierra comprendida dentro de los 60 km 
a partir de la línea de costa, y que Playa del Carmen, según 
la proyección de crecimiento hacia el 2026 (planteada en 
el Programa Director de desarrollo Urbano 2001 -2026 del 
Municipio de Solidaridad) ocupa hasta 7.7 km en su franja 
de tierra a partir de la línea de costa, esta ciudad debe con-
siderarse zona costera en su totalidad. La misma presenta 
un patrón general de distribución de ecosistemas costeros 
con cuatro unidades topográficas (arrecifes de coral, pla-
yas, humedales y lagunas costeras, y la selva).

11
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2.1 
CONTEXTO HISTÓRICO

Los primeros pobladores de México eran grupos nó-
madas de cazadores y recolectores que llegaron a la 

Cuenca de México en un período anterior a ocho mil 
años A.C. Anterior a tres mil años se inicio en Meso-
américa la agricultura (cultivo de maíz, frijol, calabaza 
y chile). A los mil quinientos años A.C. los Olmecas es 
establecieron en el Norte actual de Tabasco y al Sur 
del actual Veracruz. Los primeros pobladores de la pe-
nínsula de Yucatán provinieron de Belice y Loltún. En 
los primeros años D.C. tuvo su desarrollo más notorio 
la civilización Maya. Fue en Quintana Roo donde se 
asentó el pueblo Maya14. Algunos de los asentamientos 
principales se presentan en la Figura 2.1.

co Hernández de Córdoba a Isla Mujeres (llamada así 
por haber encontrado muchas estatuillas con forma de 
mujer), y le siguió un período de casi trescientos años 
de dominación española.14

El actual territorio de Quintana Roo pertenecía a la 
Provincia de Yucatán, y la sociedad colonial se dividía 
en tres grupos sociales: el grupo privilegiado confor-
mado por los españoles (funcionarios, comerciantes, 
hacendados, militares y religiosos); el grupo de indíge-
nas nobles, mestizos y mulatos (artesanos, pequeños 
comerciantes, escribanos y empleados de gobierno), 
y los indios y negros que trabajaban en las hacien-
das como peones o por su cuenta en las milpas. Las 
desigualdades económicas y sociales propiciaron la 
lucha de independencia, y en 1821 Yucatán proclamó 
su independencia. Esta se separó del país en los años 
1841 y 1846, y es en 1848 que el Estado de Yucatán 
(incluido Quintana Roo) se reincorporó definitivamen-
te a la República Mexicana. En 1847 comenzó la Gue-
rra de las Castas (conocida también como la rebelión 
indígena Maya o guerra social) en Tepic, Península de 
Yucatán.14

Por su parte, la primera Constitución Mexicana fue 
promulgada en  1824. Le sucedió la invasión norte-
americana (1847), la guerra de los Tres Años (1858 
– 1861), la intervención francesa (1862) y en 1867 
concluyó la restauración de la República por el Presi-
dente Benito Juárez. Le siguió el Porfiriato que inicio 
en 1877, durante el cual se fundó Payo Obispo hoy 
ciudad de Chetumal, capital del estado de Quintana 
Roo. Y en 1902 se creó el Territorio Federal de Quin-
tana Roo14. El 20 de noviembre de 1910 se inició la 
Revolución Mexicana, y las demandas de los revolu-
cionarios fueron atendidas en la Constitución Política 
de los Estados Unidos Mexicanos promulgada el 5 de 
febrero de 1917 (vigente). La reconstitución del país 
después de la Revolución comenzó en 1920 con el 
gobierno del General Álvaro Obregón.

En 1931 se publicó el decreto que repartía el te-
rritorio de Quintana Roo entre los estados de Yucatán 
y Quintana Roo, y en 1935 se creó nuevamente el te-
rritorio de Quintana Roo. De 1940 a 1974, México 
se transformó económica y socialmente. La Segunda 
Guerra Mundial influyó en el crecimiento económico 
del país,  la economía del estado de Quintana Roo 
descansó en la explotación forestal. En 1955 el ciclón 
Janet destruyó parcialmente la capital (Chetumal) y de 
1958 a 1974 se establecieron las bases para surgimien-
to del Quintana Roo Moderno14. Finalmente el 8 de 
Octubre de 1974, Quintana Roo se convirtió en Estado 
Libre y Soberano siendo por ende, el último en sumar-
se al Pacto Federal Mexicano.

Figura 2.1 - Antiguas ciudades 
Mayas.14

En Octubre 12 de 1492, Cristóbal Colón descubrió 
el continente americano. Una de las consecuencias 
del descubrimiento de América, fue la colonización de 
España hacia el territorio mexicano. La conquista de 
la Península de Yucatán se inició en la costa oriental 
hacia 1527, 10 años después de haber llegado Francis-
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2.1.1 Municipio de Solidaridad y 
Ciudad de Playa del Carmen 

La historia de Playa del Carmen se remonta a un asen-
tamiento de origen Maya que formaba parte del cacicaz-
go de ECAB (Figura 2.2). En tiempos prehispánicos se de-
nominaba “Xaman-Ha” que significa “Agua del Xaman” 
en la lengua Maya, ubicada al lado del puerto de partida 
hacia la isla de Cozumel.

men fue Don Esteban Quian López, quien fue nombrado 
“El Fundador” por las primeras familias de esta ciudad.

El “Ejido” es un tipo especial de propiedad de tierras 
para cultivo, instaurado y protegido por la Constitución 
de 1917, que originalmente era inalienable, imprescrip-
tible e inembargable como tal. Fue uno de los mayores 
triunfos de la Revolución Mexicana, “Tierra para quie-
nes la trabajan”.

En la década de los 50´s la economía regional co-
menzó a reorientarse hacia la actividad turística, y se 
establecieron los primeros hoteles en Isla Mujeres (fren-
te a Cancún) y la Isla de Cozumel (frente a Playa del 
Carmen). Mientras el itinerario de pasajeros con destino 
a Cozumel, propició el establecimiento de las primeras 
posadas en la villa de Playa del Carmen.

Desde principios de la década de los 70's, el turis-
mo en México comenzó a contribuir importantemente 
al crecimiento económico del país, surgió entonces la 
iniciativa económica del desarrollo de las costas, se im-
plementó el modelo de crecimiento denominado “polos 
turísticos” y se propusieron megaproyectos nacionales. 
Así se impulsó el desarrollo turístico con la infraestructu-
ra y obras de cabecera en la ciudad de Cancún,  a través 
del actual Fondo Nacional de Fomento al Turismo (FO-
NATUR), que se consolidó dos décadas después como 
un destino turístico de rango mundial.

El posicionamiento de Cancún en la parte Norte 
de Quintana Roo, el desarrollo turístico en Cozumel 
e Isla Mujeres, así como la intensa actividad comer-
cial en el Sur generada por la Zona Libre de la Ciudad 
de Chetumal (colindante con Belice), fueron factores 
que propiciaron la aceleración en el desarrollo y cre-
cimiento del estado de Quintana Roo y por ende del 
Caribe Mexicano.

Lo anterior favoreció la creación del Estado Libre 
y Soberano de Quintana Roo el 8 de octubre de 1974 
por Luis Echeverría Álvarez, presidente de la República 
y principal motor de esta región. Quintana Roo, origi-
nalmente fue integrado por siete municipios: Cozumel, 
Felipe Carrillo Puerto, Isla Mujeres, Othón P. Blanco, 
Benito Juárez, José María Morelos y Lázaro Cárdenas, 
quedando Playa del Carmen como parte del Municipio 
de Cozumel.

La expansión de la actividad turística en Cancún, 
Cozumel e Islas Mujeres se comenzó a fortalecer con el 
Corredor Turístico Cancún–Tulum (Riviera Maya), ac-
tualmente el corredor es una pieza clave dentro de las 
políticas de los Gobiernos Federal y Estatal, represen-
tando la base de la economía del estado de Quintana 
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Figura 2.2 -  Cacicazgos Mayas.14

El territorio del Municipio de Solidaridad, pertenecía 
al cacicazgo de ECAB, al cual pertenecían además Tu-
lum, Cobá, Xaman-Ha (actualmente Playa del Carmen), 
Tankah y Polé. La región fue conquistada en 1526 por 
Francisco de Montejo quien fundó la villa de Salaman-
ca en donde actualmente se encuentra Xel-Ha. En 1527 
Alonso Dávila, lugarteniente de Montejo, asienta su cam-
pamento en Xaman-Ha y la describe como una villa de 
pescadores.

En 1931 se publicó el decreto que repartía el “territo-
rio federal” de Quintana Roo entre los estados de Yucatán 
y Campeche, quedando Playa del Carmen bajo adminis-
tración del primero. En 1935 el presidente de la República 
General Lázaro Cárdenas del Río, restituyó el Territorio 
Federal de Quintana Roo, y en 1937 se decretó la crea-
ción del “Ejido” Playa del Carmen para 54 ejidatarios. El 
primer presidente del Comisariado ejidal de Playa del Car-
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2.2 
DINÁMICA POLÍTICO - 
INSTITUCIONAL

2.2.1 Estructura administrativa del poder 	
   público local

La célula político-administrativa del sistema político 
mexicano es el “Municipio”. La máxima autoridad en los 
gobiernos de los Municipios en México es el Honorable 
Ayuntamiento, llamado también Cabildo, e integrado por 
“Regidores” de elección popular, uno o varios síndicos, 
y encabezado por su Presidente. El H. Ayuntamiento del 
Municipio de Solidaridad se integra con su Presidente, 
nueve Regidores y un Síndico. Este radica en su ciudad 
cabecera Playa del Carmen. La estructura orgánica del 
gobierno del Municipio de Solidaridad se presenta en la 
Figura 2.3, en la Figura 2.4 se presenta la estructura orgá-
nica de la Dirección General de Ordenamiento Ambien-
tal y Urbano.

En la actual administración (2008 – 2011), es evidente 
la evolución de la demanda de actuación de la Dirección 
de Medio Ambiente, por cuanto aumentó considerable-
mente en comparación con trienios anteriores el número 
de funcionarios de esta área en el H. Ayuntamiento del 
Municipio de Solidaridad (Figura 2.5), independiente-
mente de que debe seguir creciendo para corresponder 
con las funciones que competen en atención al nuevo 
Reglamento de Ecología y Protección al Medio Ambiente 
del presente año.

Roo. Playa del Carmen quedó entonces estratégica-
mente ubicada como centro geográfico entre Cancún 
(al Norte) y Tulum (al Sur), a dos horas de Islas Mujeres 
y a media hora de la isla de Cozumel.

En 1989, se estableció en el Suroeste de Playa del 
Carmen el desarrollo turístico residencial “Fracciona-
miento Playacar”, lo cual  incentivó a los inversionistas 
para fomentar el desarrollo de la ciudad, convirtién-
dose dicho desarrollo en el detonador del crecimiento 
urbano y turístico de este centro de población.

De esta manera, la evolución del Corredor Cancún 
- Tulum, el impulso del desarrollo del “Fraccionamien-
to Playacar”, la ubicación geográfica estratégica, la 
vocación turística del territorio de Playa del Carmen y 
su área de influencia en la red de playas y centros de 
población, forjaron las condiciones sociales y econó-
micas suficientes que determinaron que el 29 de julio 
de 1993, se decretara por el Honorable Congreso del 
Estado Libre y Soberano de Quintana Roo la creación 
del octavo municipio del Estado de Quintana Roo. Este 
recibió el nombre de Solidaridad, designando como 
su ciudad cabecera a Playa del Carmen, reconocida 
hoy como el centro urbano, turístico y de servicios, 
más importante de la Riviera Maya, con más de un 20 
% de crecimiento poblacional anual en los últimos 3 
lustros.

En el mes de Mayo del año 2008 el Honorable Con-
greso del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo, 
como respuesta al creciente y acelerado desarrollo de 
la Riviera Maya, decreta la creación del noveno mu-
nicipio del estado, este recibió el nombre de Tulum, 
designando como su cabecera a la ciudad del mismo 
nombre. Con la creación del Municipio de Tulum, el 
territorio de Solidaridad disminuyó casi en un 50 %, 
restándosele las zonas arqueológicas, las comunidades 
Mayas, parte de sus recursos de playa, y de la ruta de 
cenotes como atractivos turísticos.

Es importante señalar que el crecimiento económi-
co de la Riviera Maya y de Cancún, también fue conse-
cuencia de las reformas a la Constitución Mexicana im-
pulsadas por el ex-presidente Carlos Salinas de Gortari, 
por medio de las cuales se posibilitó la enajenación co-
mercial de las tierras ejidales (ubicadas en verdaderos 
paraísos del Caribe Mexicano), la creación de incen-
tivos importantes para los inversionistas extranjeros, y 
la creación de mejores condiciones para los mercados 
financieros. Bajo el anterior régimen a dichas reformas 
hubiera sido imposible adquirir tierras ejidales para la 
creación de desarrollos turísticos.
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Figura 2.5 – Número de funcionarios de la 
Dirección de Medio Ambiente desde 2001 
hasta el inicio del trienio 2008 – 2011.16

La actuación de los gobiernos locales es parte impor-
tante en el enfoque del desarrollo sustentable. A pesar de 
ello, pocos instrumentos de planeación pública integran 
modelos de indicadores. Uno de ellos es el modelo de in-
dicadores de desarrollo municipal (creado por Moncada 
en la Universidad del Caribe) compuesto de 44 indicado-
res agrupados en las siguientes categorías: Gestión Públi-
ca Municipal, Desarrollo Económico, Desarrollo Social y 
Sustentabilidad Ambiental (Tabla 2.1).
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Figura 2.3 – Estructura orgánica del Gobierno del Municipio Solidaridad.15

Tabla 2.1 -  Indicadores de desarrollo municipal por categorías.17
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En los años 2003 y 2006 se realizó una evaluación 
de los indicadores de dicho modelo en el Municipio de 
Solidaridad, Quintana Roo. En la figura 2.7 se presentan 
los resultados de esta evaluación a nivel de indicadores, 
y en la figura 2.6 se muestran los resultados a nivel de 
rubros. Los resultados comparativos entre ambos años 
indican que hay mejoras en la funcionalidad del ayun-
tamiento, apoyo gubernamental, fomento empresarial, 
bienestar social y comunidad sana. En la categoría de 
sustentabilidad ambiental se muestra avance en la pro-
tección de áreas naturales, mientras la evaluación más 
baja corresponde al manejo de los desechos sólidos.

En resumen, en los términos relativos expresados por 
las valoraciones del modelo, se observa un mejor des-
empeño en el Desarrollo Económico, seguido de la Ges-
tión Pública Municipal y el Desarrollo Social, los cuales 
avanzaron en 25, 17 y 25 % respectivamente. Mientras 
que la categoría ambiental muestra una mejora del 9 %. 
A pesar de ello, resalta la amplia brecha que queda por 
mejorar en las categorías de Desarrollo Social y la Sus-
tentabilidad Ambiental (Figura 2.8).

Figura 2.7 - Ejercicio 2003-2006 indicadores 
de desarrollo municipal (nivel rubros).17

(Mejores resultados hacia la periferia)

Figura 2.8 - Evaluación 2003-2006 de los 
indicadores de desarrollo municipal (nivel 
Categorías).17

Figura 2.6 - Ejercicio 2003-2006 indicadores 
de desarrollo municipal (nivel indicadores).17 

(Mejores resultados hacia la periferia)

 2.2.2 Organizaciones de la sociedad civil

Involucrar a la población en los procesos de con-
ducir de una ciudad, es indispensable para asegurar el 
cumplimiento de los compromisos de los gobiernos. 
Para esto, los gobiernos deben poner a disposición de 
los ciudadanos instancias de participación, y comunica-
ción para informarlos, consultarlos y conocer sus nece-
sidades e inconformidades. La participación ciudadana 
activa las acciones de los gobiernos. El presidente muni-
cipal es electo por los ciudadanos. La sociedad civil se 
involucra en un proceso de participación formal previo 
a la las proyecciones municipales. 

La participación de la sociedad civil organizada en 
México, mayormente se presenta por medio de la cons-
titución de personas jurídicas del derecho civil denomi-
nadas “Asociaciones Civiles”, cuyas siglas son A.C. En 
Playa del Carmen la participación de la ciudadanía y de 
la sociedad civil organizada, aún es mínima en relación 
con el número estimado de habitantes. La mayoría de 
las organizaciones civiles, actúan en todo el estado sien-
do pocas las que residen en Playa del Carmen, este fe-
nómeno origina también el actuar aislado de las mismas, 
es decir, no se interrelacionan ni se integran para sumar 
recursos y capacidades. Actualmente se está en la fase 
de planeación para la ejecución de programas públicos, 
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que aceleren el proceso de integración entre este valioso 
universo sectorial de participación social.

Las asociaciones de ciudadanos constituyen una 
instancia ajena a intereses particulares y políticos, que 
puede servir de garante en la observancia de las obliga-
ciones de los gobiernos, ya sea colaborando con ellos o 
participando como observadores.

En el Cuadro 2.1 (Anexo 2), se refieren las organi-
zaciones sin fines lucrativos incluyendo Organizaciones 
No Gubernamentales (ONG'S) y organizaciones políti-
cas o sociales, registradas o establecidas en la ciudad 
Playa del Carmen. 

La participación social en los conflictos ambientales 
de 1990-2000 se caracterizó por su debilidad, no se ha-
bía inducido a la formulación de frentes de acción, esto 
debido en gran parte a la escasa integración de la pobla-
ción (en su mayoría inmigrante), y en cierto sentido a la 
falta de arraigo de la comunidad y del lugar. Además, la 
población estaba más preocupada por definir su situación 
de abandono y por la carencia de servicios de infraestruc-
tura urbana, que por el deterioro del entorno natural.

En este sentido, la participación de la sociedad 
civil se ha dado de manera de denuncia popular, al 
verse afectados sus intereses de trabajo, que de mane-
ra directa en reuniones de mejoras para el municipio. 
Sin embargo, esta vinculación entre orden jurídico y 
la población puede ser un elemento importante en 
el quehacer de la vigilancia de los recursos, ya que 
puede darse la reorientación de las acciones de los 
distintos actores y en todo caso legitimar posiciones 
ante los diversos sectores de gobierno. Existiendo la 
necesidad de apertura de otros canales de expresión 
de éstas demandas en el ámbito local, constituyen-
do el Ayuntamiento la primera instancia de expresión 
de las demandas de la población y dada su relación 
cercana con las comunidades, conserva su potencial 
social el cual puede dar lugar a una verdadera cons-
trucción entre la población y los actores de la gestión 
urbano ambiental.

En el Cuadro 2.2 se refiere un listado de asocia-
ciones civiles y otras instituciones, que desarrollan 
actividades orientadas a la protección del Medio Am-
biente en el Municipio de Solidaridad.

Cuadro 2.2 - Asociaciones Civiles y otras Instituciones que desarrollan actividades 
orientadas a la protección de los recursos naturales.18 
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2.3 
DINÁMICA DE 
URBANIZACIÓN 
Y OCUPACIÓN 
TERRITORIAL

El ordenamiento del territorio y la planeación ur-
bana en México, se han desarrollado dentro de un 
marco relativamente corto de tiempo, se puede hablar 
de dos diferentes México dados en períodos determi-
nados, por la incidencia de inversión y por el creci-
miento de la mancha urbana de sus diversos centros 
de población, así como por la política pública de 
crear zonas especiales destinadas a la industria o al 
turismo (Modelo de Desarrollo Regional). El México 
post-revolucionario 1917-1970 y el México moderno 
1970 a la fecha. Es en este segundo período en el que 
paulatinamente va cambiando la visión del Gobierno 
Federal Mexicano, restando importancia al “agraris-
mo”, se adecua el marco jurídico nacional para in-
centivar las inversiones en proyectos industriales y 
turísticos como una política directa para estimular el 
nuevo modelo de desarrollo económico, en el que se 
resuelve la imperiosa necesidad de regular de manera 
diferente  los asentamientos humanos, por medio de 
la expedición de la Ley General de la materia (Publi-
cada el 21 de Julio de 1993). Una de las consecuen-
cias de este nuevo modelo es el Programa Nacional 
de Desarrollo Urbano y Ordenación del Territorio 
2001-2006, a cargo de la Secretaría de Desarrollo So-
cial del Gobierno Federal Mexicano, instrumento que 
prioriza el Ordenamiento Ecológico y Territorial como 
un quehacer urgente de los tres niveles del Gobierno 
Mexicano (Federal, Estatal y Municipal). Los retos que 
éste panorama presenta tanto a autoridades federales 
como estatales y locales son enormes. Las acciones 
en los rubros de planeación urbana y ordenación del 
territorio son concordantes con las prioridades en las 
agendas de los organismos internacionales y naciona-
les, sin embargo la implementación de éstas, ya sea 
por falta de recursos, falta de personal capacitado en 
las áreas técnicas, falta de presupuesto para la com-
pra, implementación y capacitación en sistemas in-
formáticos y específicamente, en el caso de Playa del 
Carmen, por el acelerado y descontrolado aumento 
en la oferta turística, motor del crecimiento local, no 
ha sido eficiente. El crecimiento urbano en Playa del 
Carmen sigue siendo acelerado, descontrolado y con 
servicios e infraestructura insuficientes.19

La ciudad de Playa del Carmen no contó con la fa-
cultad legal para formular e implementar reglamentos, 
planes, programas y normas urbanísticas propias, sino 
hasta que se constituyó como cabecera del 8º municipio 
del estado de Quintana Roo denominado Solidaridad, 
el día 28 de julio de 1993. La cronología que se refiere 
en el Cuadro 2.3  resalta los hechos determinantes en el 
crecimiento urbano de Playa del Carmen, y como éstos 
fueron siempre un paso adelante a la promulgación de 
disposiciones jurídicas urbanísticas19:

Cuadro 2.3 - Cronología del crecimiento urbano 
y promulgación de leyes y ordenamientos 
urbanos desde 1968 hasta 1993.19 

El catalizador de la fuerte dinámica urbanística y po-
blacional de Playa del Carmen fue la creación del com-
plejo turístico privado denominado Playacar, que se de-
sarrolló en su primera etapa a partir del año 1977 en 27 
hectáreas, y en su segunda etapa a partir del año 1984 
en 200 hectáreas más. Desde entonces y durante estos 
casi 20 años, se pueden distinguir ciertas constantes que 
determinan un rezago no solo en las características de la 
urbanización de la ciudad, sino también en el desarrollo 
humano de sus habitantes y consecuentemente, en las 
afectaciones al medio ambiente.19

 
Fue tal este rezago, especialmente en materia de vi-

vienda y acceso a la tierra, que por ejemplo, en 1994 
tuvo lugar la 2ª invasión de tierra en Playa del Carmen, 
resultando en 80 ha de tierra virgen invadida. La así de-
nominada Colonia Luis Donaldo Colosio fue fundada 
albergando a más de 3000 familias (160 manzanas, divi-
didas en 20 lotes cada una), sin ninguno de los servicios 
básicos, en estructuras endebles y sin certeza jurídica de 
la propiedad19. En la Figura 2.9, se muestra la localiza-
ción de  estos dos asentamientos irregulares.

A partir de la publicación oficial del Programa Di-
rector de Desarrollo Urbano (PDDU) en el año 2002 
en Playa del Carmen, se empieza a regular, planear y 
ordenar el desarrollo urbano de la ciudad de manera 
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frontal pero cargando con un rezago en todas las mate-
rias, especialmente en los rubros de recursos públicos, 
infraestructura urbana, equipamiento urbano, transporte 
urbano y las vialidades de una ciudad con una pobla-
ción superior a los 47,757 habitantes (año 2002), más su 
inestimada población flotante que también ejerce pre-
sión en la mancha urbana. Se puede hacer más fuerte 
la imagen del rezago y lo insuficiente de los recursos 
públicos, si se piensa que aunque el próximo censo po-
blacional oficial será en el 2010, tomando en cuenta las 
diversas estimaciones poblacionales, Playa del Carmen 
cuenta con una población aproximada de 200,000 ha-
bitantes en el 2008.

En el referido PDDU de Playa del Carmen, se diag-
nostica como asentamiento humano irregular el 44% de 
las áreas de uso urbano. No existen registros actualiza-
dos precisos, ubicación exacta ni superficies ocupadas 
de los asentamientos humanos irregulares en Playa del 
Carmen, sin embargo, se tiene identificada a la colonia 
Ejidal de Playa del Carmen (Zona Poniente) como el 
asentamiento humano irregular de mayor dimensión de 
la ciudad, seguido por la Colonia Luis Donaldo Colo-
sio.19

En la Tabla 2.2 se aprecia que desde el año 1995 
varió el cambio de uso de suelo de manera significativa 
y creciente con asentamientos humanos irregulares (in-
vasiones), reportando una ocupación de casi el 20 % del 
uso del suelo urbano en Playa del Carmen.

En la última década la inversión destinada a la aper-
tura, fomento y consolidación de áreas turísticas, ha si-
tuado al sector terciario como eje rector del desarrollo 
quintanarroense. 

Las expectativas y lineamientos señalados en el pri-
mer Plan Director de Desarrollo Urbano de Playa del 

Figura 2.9 - Asentamientos irregulares en 
Playa del Carmen.20

Tabla 2.2 - Uso del suelo urbano en Playa 
del Carmen en 1995.20

Tabla 2.3 - Demanda de suelo urbano 
por actividades, según el PDDU de 
Playa del Carmen 2001-2026.21

Carmen en el año 1996 para regular el uso del suelo en 
la ciudad, fueron sobrepasados por mucho, sobre todo 
en cuanto a las reservas territoriales (a corto, mediano y 
largo plazo). Las hipótesis de crecimiento poblacional 
previsto en dicho instrumento quedaron por debajo de 
la realidad. En consecuencia, se estableció el Programa 
Director de Desarrollo Urbano (PDDU) del Centro de 
Población Playa del Carmen 2001-2026, actualmente 
vigente y en proceso de modificación. En la tabla 2.3 
se muestra la demanda de suelo urbano por actividades 
según este PDDU.

En relación al cambio de uso de suelo, la SEMAR-
NAT refiere que se han autorizado 8 solicitudes en el 
Municipio de Solidaridad desde el 2000 hasta Febrero 
del 2007, dos de las cuales corresponden a Playa del 
Carmen (Tabla 2.4).

De igual manera se concesiona el espacio que cu-
bre la Zona Federal Marítimo Terrestre (ZOFEMAT) para 
servicios de uso general (Tabla 2.5), que en su mayoría 
afectan aunque en menor medida el movimiento de los 
sedimentos que permiten la dinámica de estabilidad de 
la playa.

De conformidad con el PDDU de Playa del Carmen, 
las debilidades en la planeación del desarrollo urbano 
para dicha ciudad se presentan en el Cuadro 2.4.
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Tabla 2.4 - Proyectos autorizados para cambio de uso de suelo en terrenos forestales 
en el Municipio de Solidaridad desde el 2000 hasta el 12 de Febrero del 2007, según la 
Dirección General de Gestión Forestal y de Suelo de la SEMARNAT.22

24

Tabla 2.5. Número de concesiones y superficie de ocupación en la ZOFEMAT por uso 
general, Playa del Carmen (2001 -2008).23 

Cuadro 2.4 - Debilidades en la planeación de desarrollo urbano para la ciudad de Playa 
del Carmen.21 

El peligro de la consolidación de las ciudades que 
por intereses económicos, como en el caso de Playa 
del Carmen, o por intereses en la explotación turística 
se transforman en centros regionales, como el destino 
turístico Riviera Maya (Figura 2.10), es que las accio-
nes en materia de planeación urbana (infraestructura, 
reservas territoriales, vivienda, acceso a la tierra, y 
servicios básicos urbanos, entre otros), se ven sobre-
pasadas al igual que se sobrepasa la capacidad del go-
bierno local para posibilitar que vigile y haga cumplir 
las normas jurídicas aplicables en la materia.

Figura 2.10 -  Infraestructura Hotelera: 
Número de Hoteles.24
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2.3.1 Características de la ciudad

2.3.1.1 Tejido urbano

Playa del Carmen tiene 2 realidades urbanas básicas: 
El lado Este y el lado Oeste, siendo su eje de división la 
carretera federal número 307. El crecimiento urbano se 
ha dado en ambos sectores con mayores irregularida-
des en el lado Oeste que en el Este. Desde su fundación 
como pueblo pescador hasta nuestros tiempos, Playa del 
Carmen ha vivido de su relación con el mar y sus playas. 
Por consiguiente su desarrollo y traza primarios fueron 
paralelos a la línea de litoral (Figura 2.11). La traza urba-
na primaria y en la zona turística de playas (a excepción 
de Playacar), así como en las zonas habitacionales con-
solidadas es reticular, las manzanas tienen dimensiones 
aproximadas de 100 m x 100 m. Durante la invasión 
de los terrenos que habrían de convertirse en la colonia 
Luis Donaldo Colosio (Asentamiento Humano Irregular), 
se respetó tanto el trazado reticular como el tamaño de 
las manzanas, pero con la formulación del Programa 
Parcial de Desarrollo Urbano “Del Fuego y el Agua” 
y los subsecuentes programas parciales de la Zona Po-
niente del Ejido de Playa del Carmen, se establecieron 
trazados curvos y aleatorios, amén de que no se previó 
la construcción de puentes viales para conectar ambos 
sectores de la ciudad. Por ello, la comunicación entre 
las nuevas colonias o fraccionamientos y el resto de la 
colonia Ejidal no es fluido y en algunos casos, los frac-
cionamientos se perciben como islas cuyos accesos ve-
hiculares o comunicaciones externas se reducen a una 
o dos avenidas.19

2.3.1.2 Estructura urbana

En los últimos años la ciudad ha ido perdiendo de-
finición de acuerdo a su vocación de uso. Se recono-
cen los siguientes polos significativos de la estructura 
urbana: 

	 Asentamientos de Vivienda Poniente.- al Oes-
te de la Carretera Federal 307 municipalizada el tramo 
Playa del Carmen, Colonia Ejidal.
	 Asentamiento de Vivienda Norte.- Asenta-
miento posterior a la colonia Gonzalo Guerrero, Colo-
nias Zazil-ha, Luis Donaldo Colosio y Nicte-ha.
	 Centro de Población.- Posee usos mixtos, 
concentrándose de forma más significativa, en la parte 
oriental, los de comercio y servicios relacionados con el 
turismo y en el resto, los de comercio y servicios de los 
indicadores vitales de la población.
	 Equipamiento Urbano.- La mayoría está em-
plazado en la zona central y más antigua del asenta-
miento poblacional, tales como educación, salud, co-
municación, deporte, administración pública y servicios 
urbanos.   
	 Transporte Público.- Se concentra en la zona 
central, terminal de autobuses foráneos, pista aérea, 
muelle con servicio a Cozumel y arribo de cruceros, 
taxis, triciclos y paradores de servicio de transporte ur-
bano.
	 Centros de Culto Públicos.- Existen también en 
la zona central y más antigua del asentamiento original.
	 Quinta Avenida.- Atractivo turístico por sus 
usos y servicios; se desarrolla en línea paralela a la pla-
ya.
	 Playa.- Atractivo principal de la localidad, sol 
y mar; limita el desarrollo urbano en la parte oriental.
	 Condominio Playacar.- Desarrollo turístico re-
sidencial, anteriormente descrito; limita el crecimiento 
de la ciudad al sur; concentra el mayor porcentaje de 
oferta hotelera respecto a Playa del Carmen.

Figura 2.11 - Fotos en donde se observa 
la traza lineal de la ciudad Playa del 
Carmen.19

Figura 2.12 - Fotos en donde se observa los 
accesos a las playas y los puntos donde no 
hay paso público.19

Las calles en el casco viejo de la ciudad desem-
bocan en la playa. Los accesos a las playas deben ser 
libres por disposición legal, no obstante, en algunos 
puntos de la ciudad no hay paso público hacia las 
playas (Figura 2.12), característico entre las grandes 
construcciones hoteleras, resultando más evidente en 
el Desarrollo Playacar.19
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Aunque el PDDU de Playa del Carmen declara que 
la estructura urbana de la ciudad se encuentra bien defi-
nida, tanto en su forma marcada por sus ejes ortogonales 
regulares desdoblados y continuos hasta los extremos de 
la localidad, como en sus funciones vitales, se encuentra 
que la realidad es otra muy distinta y distante de lo esta-
blecido en dicho instrumento de planeación urbana.

2.3.1.3 Fisonomía urbana

Existe una fisonomía completamente turística en la 
zona hotelera de Playacar, la franja del litoral y en la 5ta 
Avenida, ejes vertebrales de la imagen turística de Playa del 
Carmen19. El desarrollo turístico del centro de población de 
Playa del Carmen se produjo por la creciente y paulatina 
afluencia de turistas, en su mayoría europeos, encontrando 
un contacto más directo con los habitantes, sus formas de 
vida y costumbres. La dinámica de mercado ha puesto en 
marcha un proceso de segregación, que en la zona central 
es más evidente, los pobladores originales han vendido sus 
terrenos y propiedades para mudarse a asentamientos hu-
manos periféricos, dando paso a la consolidación turística 
de la zona centro de la ciudad. Este proceso continúa, el 
mercado turístico está ganando terreno a la presencia ha-
bitacional y de comercios de abastecimiento local, desde 
la franja del litoral hacia el poniente y desde el centro de la 
población, hacia el Norte.19

En general, se observa una mezcla (por la falta de regu-
lación al respecto), de estilos arquitectónicos, materiales de 
construcción inapropiados para la región en multiplicidad 
de casos, y colores diversos en las fachadas propios de un 
desarrollo con intereses comerciales. La vegetación carece 
de importancia, debido a la exagerada antropización del 
medio natural, tanto en la franja litoral como en las zonas 
inmediatas adyacentes.19

El complejo Playacar por su parte tiene una fisonomía 
propia, es un complejo de acceso restringido establecido 
bajo el régimen de propiedad en condominio, dicho com-
plejo está dividido en dos áreas: Fase I y II y se encuentra 
completamente urbanizado, con una infraestructura sufi-
ciente y calidad de construcción considerada de nivel muy 
alto. El diseño paisajístico es cuidadoso, predominan las 
áreas verdes, mezcla de vegetación nativa, plantas orna-
mentales y especies introducidas. Cuenta con zonas resi-
denciales unifamiliares, condominios, áreas habitacionales 
de apoyo, zonas turísticas y comerciales, una planta de 
tratamiento de agua y un campo de golf. Este desarrollo 
contempla un reglamento de imagen y un comité de apro-
bación de obras nuevas, que le confiere un ambiente y una 
escala armónicos. En este desarrollo se concentra el grueso 
de la oferta hotelera de la ciudad por número de habita-
ciones.19

La mayoría de los hoteles son del plan Todo Incluido 
propiedad de empresas extranjeras con diseños que no 
respondea a, o no fomenta los elementos culturales pro-
pios de la zona (Figura 2.13).

Otro tipo de fisonomía con características heterogé-
neas persiste en las zonas y avenidas comerciales más 

Figura 2.13 - Fotos de los Hoteles RIU 
en Playacar, Fase II (Febrero 2007). 19

importantes (Avenida Juárez, 10ª Avenida, Avenida 30, 
Avenida Constituyentes, Carretera Federal), de escala 
vehicular y con presencia de vegetación en los camello-
nes de algunas de las avenidas de la ciudad. Las zonas 
residenciales adyacentes a la 5ª Avenida y a las zonas 
turísticas se están densificando, la mayoría de los edifi-
cios son de 3 y hasta 4 niveles y el mercado inmobiliario 
se presenta muy dinámico con ninguna regulación por 
parte de la autoridad local. Existe una mezcla de arque-
tipos, estilos y materiales percibiéndose cada vez más, 
elementos de diseño en los edificios que no son apro-
piados por condiciones atmosféricas y de asoleamiento 
tales como los grandes ventanales.19

En las zonas habitacionales medias persiste una es-
cala baja, uno o dos niveles de construcción, edifica-
ciones de muros de bloque y losas de concreto, aunque 
existen también estructuras endebles y terrenos baldíos. 
Se percibe también una importante proliferación de co-
mercios de escala doméstica.19

En la Tabla 2.6 se muestran los principales indica-
dores urbanos de Playa del Carmen, según “Actualiza-
ción del Sistema de Indicadores de Desarrollo Humano 
ONU- HÁBITAT de Playa del Carmen” (2005 y 2007).
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Tabla 2.6  –  Indicadores urbanos de Playa del Carmen.25, 26

2.4 
DINÁMICA 
DEMOGRÁFICA

La ciudad de Playa del Carmen hace dos décadas 
tenía una población de 700 habitantes, considerándose 
hasta el año 2002 una ciudad pequeña, y en menos de 
un quinquenio pasó a ser una ciudad media con una 
población de más de 100,000  habitantes.  Para el año 
2007 la población  de Playa del  Carmen   era de 100,000 
habitantes. En el año 2002 el promedio de crecimiento 
anual de la ciudad fue 30.5%, ocupando el primer lugar 

en este rubro en la República Mexicana (Figura 2.14). 
Desafortunadamente el crecimiento explosivo de la po-
blación que supone más consumo de recursos, mayor 
ocupación del espacio, mayor generación de residuos 
y mayor contaminación, deterioro ambiental e inequi-
dad social, provoca un incremento un la vulnerabilidad 
social por a desbordante capacidad de carga social, la 
insuficiente respuesta de los anteriores gobiernos para 
cubrir los servicios básicos y la posibilidad de que gene-
re ingobernabilidad.

El Consejo Nacional de Población (CONAPO), ha 
señalado la importancia del desmedido crecimiento de-
mográfico y urbanización de la región, debidos princi-
palmente a la fuerte migración hacia las ciudades me-
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dianas y pequeñas. En el año 2000 la CONAPO destacó 
cinco ciudades cuyo crecimiento es mayor al 4% anual, 
entre éstas Playa del Carmen con 9.37 %. En el 2004, 
entre las ciudades de las Costas del Caribe y el Pacífi-
co que basan su crecimiento en actividades turísticas, 
y cuyos ritmos de crecimiento en la última década su-
peran varias veces el promedio urbano, señala a Playa 
del Carmen con la mayor tasa de crecimiento nacional. 
Para el año 2005, plantea que el crecimiento acelerado 
de algunas ciudades pequeñas (todas destinos turísti-
cos) y entre ellas, nuevamente Playa del Carmen se está 
conduciendo a una expansión desordenada, donde los 
asentamientos precarios han cobrado una importancia 
creciente y  donde los rezagos sociales son cada vez 
más marcados . Finalmente, el reporte del año 2006 
hace evidente el peligro de una expansión desordenada 
de las zonas urbanas turísticas (incluyendo a Playa del 
Carmen), si las necesidades de alojamiento y servicios 
básicos de la población con menores recursos no son 
atendidas adecuadamente.28

Por otra parte, la migración ejerce una gran pre-
sión en el estado particularmente en Playa del Carmen. 
Mientras que en muchos estados del país la realidad 
socio-económica obliga a gran parte de sus habitantes 
a buscar el sustento lejos de sus lugares de origen, y en 
muchos casos fuera del territorio nacional, en Quintana 
Roo se vive la situación contraria, diariamente llega un 
número no identificado de personas en busca de mejo-
res oportunidades de vida. Quintana Roo registró en el 
año 2000 el primer lugar en porcentaje de residentes 
nacidos fuera de la entidad con el 55.6%. En Playa del 
Carmen los datos obtenidos a partir del XI Censo Gene-
ral de Población y Vivienda (1990), registró el más alto 
índice de inmigración reciente en todo el país con un 
45.3%. Del 2000 al 2004 las tasas de inmigración en 
Playa del Carmen oscilaron entre 18% y 30%.28

La dinámica del crecimiento demográfico y concen-
tración urbana en Playa del Carmen se ve favorecida por 
varios factores: la especialización económica en el turis-
mo, la denotación mercadotécnica bajo el título Riviera 
Maya en el que se enmarca su municipio y la ciudad, su 
consolidación regional, y el reconocimiento internacio-
nal como uno de los mejores destinos turísticos de Méxi-
co y el Caribe, la expectativa de crecimiento económico 
positivo y sostenido en más de 25 años (similar a Can-
cún), la inmigración sistemática de población nacional 
y extranjera que acelera la urbanización, la inversión en 
desarrollos turísticos, y el reto de encauzar la urbani-
zación en términos de asegurar su  curva ascendente y 
progresiva  paralelamente  al éxito que como  destino 
turístico enfrenta.28

Como se ha expuesto, potenciado por el desarrollo 
turístico se generó un alto crecimiento poblacional en la 
ciudad Playa del Carmen. Este aumentó 570% en el pe-
riodo 1990-1995 y 500% del 1995 -2005 (Figura 2.15). 

Figura 2.14 - Promedio del crecimiento 
anual de la población en la Ciudad de 
Playa de  Carmen en el año 2002.27 

Figura 2.15 – Crecimiento y porcentaje del crecimiento poblacional de 
Playa del Carmen (1990-2005).
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Y las perspectivas de este crecimiento entre el año 
2016 y el año 2023 se muestran en la Tabla 2.7.

las necesidades presentes, comprometiendo las perspec-
tivas de crecimiento demográfico (ver Tabla 2.8).

Tabla 2.7 -  Perspectiva de crecimiento 
demográfico y  demanda de agua 
potable y drenaje en Playa del Carmen 
2016-2026. 21

2.5 
DINÁMICA SOCIAL

Producto de la dinámica demográfica, los gobiernos 
locales no tienen la capacidad de dotar de servicios bá-
sicos tales como salud, seguridad, drenaje, educación 
y empleo bien remunerado a todos los inmigrantes, 
provocando condiciones de riesgo social en cuanto a 
marginación socio-espacial.24 Esta situación que se ha 
mantenido a lo largo de varios años, crea un rezago 
preocupante en cuanto a infraestructura y equipamiento 
urbano, vivienda (popular) y servicios públicos. Pero el 
fenómeno no debe solo verse desde el punto de vista 
local, sino que afecta también al centro del estado, así 
como a las entidades federativas de Chiapas, Tabasco, 
Veracruz y Yucatán, ya que son miles los trabajadores en 
su mayoría hombres que emigran de sus poblados para 
acceder a empleos mejor remunerados, en las industrias 
de la construcción y turística, abandonando no solo a 
sus familias, sino también sus costumbres, tradiciones y 
oficios y ocupaciones tradicionales, que constituyen un 
patrimonio importante de la historia y la cultura Maya y 
de nuestro país.28

De acuerdo a cifras arrojadas por el Proyecto sobre 
Flujos Migratorios y Evaluación del Impacto Económico 
y Social de la Migración en la Zona Norte del estado, 
elaborado por el Instituto de Investigaciones Turísticas 
de la Universidad La Salle, un alto porcentaje de inmi-
grantes que llegan a Playa del Carmen en busca de tra-
bajo lo encuentra a los pocos días, sin embargo, debido 
al bajo nivel de preparación de la gran mayoría por su 
proveniencia de áreas rurales, sus oportunidades de su-
peración en el ámbito laboral son muy limitadas y de ahí 
que pasen de una situación de pobreza rural, a una de 
miseria urbana.28

En la Figura 2.16 puede verse la cantidad de habi-
tantes por viviendas en el 2007. Aunque aumentó la 
cobertura de los servicios urbanos aún no cubre todas 

Figura 2.16 - Habitantes por vivienda en 
el 2007.26

2.5.1 Servicios básicos a la población

En las Figuras 2.17, 2.18 y 2.19, se muestran gráfica-
mente las disponibilidades de agua, drenaje y electrici-
dad de las viviendas en Playa del Carmen en el 2007.

Figura  2.17  – Disponibilidad de agua en 
Playa del Carmen. 26

Se aprecia en la figura anterior, el predominio de las 
viviendas entubadas dentro de la misma, pero que aún 
queda un por ciento de casas importantes que están en-
tubadas dentro del terreno, es decir que no disponen de 
abastecimiento de agua directo en la vivienda. Y hay 
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una muy pequeña cantidad de viviendas que su abaste-
cimiento de agua es por acarreo, pipa o pozo.

Si se observa la figura anterior, se debe destacar 
que casi todas las viviendas de Playa del Carmen tienen 
electricidad, aunque queda un mínimo por ciento de las 
mismas que aún no dispone de este servicio. El avan-
ce logrado en este aspecto es importante, en cuanto se 
minimiza el uso de otras fuentes de generación de luz 
menos adecuadas y peligrosas.

2.5.2 Tiempo de traslado y medio de 
transporte

El tiempo promedio en minutos de traslado  y los 
medios de transporte requerido hacia o desde el lugar de 
trabajo, en Playa del Carmen en el 2007 se muestra en 
la (Figura 2.20), estos indicadores tienen en cuenta dos 
aspectos del desarrollo urbano: la estructura urbana y 
los modos de transporte disponibles, e indica la relación 
que guardan las zonas residenciales con el resto de la 
ciudad. 

Figura 2.18 – Disponibilidad de drenaje 
en  Playa del Carmen. 26

En la figura anterior se aprecia, que el por ciento ma-
yor de las viviendas están conectadas a la red pública 
de drenaje, pero existe un por ciento importante conec-
tadas a fosas sépticas, y un por ciento pequeño que no 
disponen de ningún tipo de drenaje. La disponibilidad 
de un drenaje adecuado es importante para el control de 
las aguas residuales, ya que son una fuente importante 
de contaminación de las aguas subterráneas.

Figura 2.19 – Disponibilidad de electrici-
dad en Playa del Carmen. 26

Figura 2.20 – Tiempo de traslado y medio 
de transporte en Playa del Carmen.26

Si se analiza la figura anterior es de destacar que los 
principales medios de transporte utilizados son: el trans-
porte urbano, el automóvil y el transporte de personal, y 
que el tiempo medio de traslado está en su mayoría por 
encima de los 22 minutos.

El mejoramiento continuo de los servicios de abas-
tecimiento de agua, drenaje y electricidad, y la dismi-
nución de los tiempos de traslados a partir de buenas 
proyecciones de urbanización, implicarán sin dudas 
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una elevación en el nivel de la calidad de vida de la 
población en general.

2.5.3 Sistema de salud

En el Municipio de Solidaridad se ubican 19 Unida-
des de Salud, de las cuales 5 se encuentran en Playa del 
Carmen. En cuanto a los sistemas de salud sólo el 40% 
de la población de Playa del Carmen utiliza con mayor 
frecuencia el Seguro Social o IMSS, en tanto que mas del 
25% se atiende en servicios privados, y hay un 8.1% de 
las familias que no atienden sus necesidades de salud 
(Tabla 2.8). 

2.5.4 Hogares pobres

No se dispone de información censal tabulada 
adecuada para el cálculo de este indicador. Al respec-
to se pueden identificar grupos en situación de mayor 
vulnerabilidad, lo cual es importante para conocer el 
riesgo de rezago continuo de la población en situa-
ción de pobreza, agrupados en los niveles I, II y III. 
El Nivel I se corresponde con el porcentaje de hoga-
res urbanos que tienen ingreso percápita insuficiente 
para comprar la canasta que cubre los requerimientos 

nutricionales necesarios para vivir. El Nivel II con el 
porcentaje de hogares urbanos que tienen un ingreso 
que no alcanza para satisfacer el conjunto formado 
por las necesidades alimentarias de vestido, vivienda, 
transporte, salud y educación. Y el Nivel III con el 
porcentaje de hogares urbanos que no tienen recursos 
económicos para satisfacer el perfil de consumo de 
aquellos hogares que tienen un ingreso total percápi-
ta suficiente para comprar la canasta alimentaria25. El 
porcentaje estimado de hogares por debajo de cada 
nivel de pobreza en la ciudad Playa del Carmen se 
refiere en la Tabla 2.6.

Tabla 2.8 - Sistemas de salud que utilizan la mayoría de las familias en ciudad 
Playa del Carmen. 29

2.5.5 Tasa de alfabetización

La tasa de alfabetización es importante para el de-
sarrollo personal en las ciudades. En Figura 2.21 se 
presenta este indicador en atención al porcentaje de la 
población en Playa del Carmen, por sexo, de 15 años 
o más, que cuenta con la capacidad para leer y escri-
bir y comprender enunciados sencillos, capacidades 
que aumenta sus posibilidades para conseguir empleo, 
continuar con su educación, hacer valer sus derechos y 
mejorar su calidad de vida.

Figura 2.21 - Porcentaje de alfabetización en Playa del Carmen.26
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2.6 
DINÁMICA 
ECONÓMICA

2.6.1 Población Económicamente Activa 
(PEA)

Una característica distintiva en una ciudad es la ac-
tividad económica, en relación a ello en Playa del Car-
men la Población Económicamente Activa (PEA) es de 
44,246 personas, mientras que la Población Económica-
mente Activa Desocupada es de 342 y 0.77 la propor-
ción de desempleados  como una fracción de la fuerza 
laboral formal25. La tasa de desocupación en general del 
destino Riviera Maya es baja (1.31 %). Se registra 33% 
de la PEA en actividades de restaurantes y hoteles, sin 
embargo, se considera que el 90 % de la población vive 
de las actividades turísticas.30

2.6.2 Ingreso Doméstico Mensual (IDM) 
e Ingresos del gobierno local

En la ciudad, en cuanto al aspecto laboral, 2.06 
personas promedio por familia trabajan normalmente. 
Para la zona urbana de Playa del Carmen, el IDM es 
$5 000.00 pesos.29

La autosuficiencia financiera del gobierno local in-
dica su capacidad de recaudación o negociación para 
obtener fondos nacionales, y el grado de consolidación 
de su hacienda, siendo una condición importante para 
la disposición de recursos hacia sus programas priorita-
rios29. Al respecto, en la Figura 2.22 se refieren los ingre-
sos del gobierno local del Municipio de Solidaridad en 
el periodo 2003 -2007.

2.6.3 Actividad económica

Quintana Roo cuenta con tres regiones socioeco-
nómicas: Región Caribe Norte, Región Maya y Región 
Frontera Sur. El Municipio de Solidaridad se inserta en la 
Región Caribe Norte, caracterizada por ser la zona más 
dinámica en cuanto a crecimiento económico y explo-
sión demográfica. La misma, concentra más del 60% de 
la población,  más del 86% de Producto Interno Bruto 
del estado y el 90% de la infraestructura turística, cons-
tituyendo el principal generador de divisas turísticas con 
2,895 millones de dólares, lo que representa el 40% del 
total nacional  captado por la vía del turismo. Sus activi-
dades se refieren al sector servicios (hoteles, comercios 
y restaurantes), y a la industria de la construcción, que 
generan empleo y atracción de la población.  Esta re-
gión comprende, a su vez dos subregiones: Subregión  
Cancún-Isla Mujeres y Subregión Riviera Maya (Cuadro 
2.5).

Figura 2.22  -  Ingresos del gobierno local 
en el Municipio de Solidaridad. 29

Cuadro 2.5 - Corredor Cancún Tulum 
– Riviera Maya en cifras.19

La Riviera Maya se extiende a lo largo de la cos-
ta Noreste de la Península de Yucatán en el Estado de 
Quintana Roo, con una superficie de 181,831 ha, desde 
Playa del Secreto, al Sur de Puerto Morelos – Norte de 
Playa del Carmen, hasta Punta Allen en la Zona Norte 
de la Reserva de la Biosfera de Sian Ka'an19. Comprende 
más de 22 microdestinos turísticos y alberga las zonas 
Arqueológicas Tulum y Cobá, parques temáticos como 
Xcaret y Xel-ha, parte de la segunda barrera arrecifal más 
grande del mundo (la Mesoamericana), una fracción de 
la biosfera de Sian Ka'an, el Santuario de las Tortugas 
Marinas Xcacel-Xcacelito, sistemas de aguas subterrá-
neas con cuevas, cavernas y cenotes, y numerosos desti-
nos de playa como la Ciudad Playa del Carmen. 

El desarrollo acelerado de Playa del Carmen como 
ciudad y centro turístico, está dado por tres aspectos im-
portantes: su ubicación estratégica dentro del corredor 
turístico Cancún –Tulum, hoy destino Riviera Maya en 
el Caribe Mexicano, el desarrollo Playacar, y su confor-
mación como cabecera municipal centro regenerador 
de la actividad económica y social en el Municipio de 
Solidaridad.
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El carácter integrador de la ciudad respecto de 
bienes y servicios especializados, que soportan el de-
sarrollo del turismo en el eje Norte-Sur del destino ca-
ribeño de la Riviera Maya, y su función como centro 
autónomo regional de interacción social, económica 
y cultural, son cada vez más marcados. Lo cual, aso-
ciado a que constituye la sede como cabecera mu-
nicipal del gobierno local, dependencias estatales y 
federales, y de un diverso número de estructuras ad-
ministrativas turísticas y de negocios, hace que Playa 
del Carmen sea el “corazón económico” de la Riviera 
Maya.

La actividad en Playa del Carmen gira alrededor 
de la 5ta avenida, vialidad peatonal que se extiende 
paralela a lo largo y próximo a la playa, en donde 
se ubican lugares de alojamiento y toda una serie de 
comercios con diversa oferta en mercancías y servi-
cios. Es un sitio peculiar, único en la Riviera Maya. 
Además, se encuentran grandes complejos turísticos 
exclusivos con una gran infraestructura (hoteles de 
400 a 500 habitaciones) como es Playacar, con todas 
las comodidades incluyendo un campo de golf de 18 
hoyos19. La actividad que rige en la Ciudad de Playa 
del Carmen es el turismo de “Sol y Playa”.

La demanda de construcciones de obras dado el 
crecimiento urbano, el desarrollo vertiginoso de la ac-
tividad turística, y el cambio de uso de suelo es notoria 
en esta ciudad. Se puede apreciar el comportamiento 
del número de permisos de construcción por años au-
torizados por la Dirección de Desarrollo Urbano del 
H. Ayuntamiento del Municipio de Solidaridad en la 
Figura 2.23, que evidencia el desarrollo constante de 
esta actividad en Playa del Carmen. Para un total de 
5,064 licencias de construcción en el período 2001 – 
septiembre 2006.

cos situados en la franja occidental de la carretera fe-
deral, representaba un valor de $712'000,000 pesos, 
situación que refleja la importancia de la industria de 
la construcción en los últimos años. El crecimiento 
económico se mide del repunte de la industria de la 
construcción.

Las actividades identificadas involucran 74 unida-
des que se dedican a la industria alimentaria, 5 de 
bebidas y del tabaco, 15 fabrican prendas de vestir, 
11 a la madera y 39 a la fabricación de productos 
metálicos.

La actividad pesquera se caracteriza por su ca-
rácter ribereño, para el año 2006 se contabilizó 14 
toneladas para el consumo humano directo. La espe-
cie que mayor volumen reporta es la langosta con 66 
toneladas con un volumen y valor de producción de 
$7 664,000 pesos generados. En escama general la 
producción alcanzó un volumen de 59 toneladas con 
un  valor de $1 349,000 pesos. La población dedica-
da a esta actividad se distribuye en dos segmentos, 
el primero bajo el esquema de cooperativas con 105 
socios registrados en 2006 contra 41 particulares en 
todo el municipio.

Las actividades comerciales de mayor importancia 
se dividen en dos segmentos, el comercio al por ma-
yor y el comercio al por menor. Las de mayor derrama 
en casa segmento y en su orden por el valor generado 
es el rubro de alimentos, bebidas y tabaco. El segundo 
es el de artículos de papelería, para el esparcimiento 
y otros artículos de uso personal.

2.6.4 Producto bruto de la ciudad

Este indicador permite estimar el desarrollo econó-
mico de la ciudad y su contribución a la producción 
nacional. Al respecto no se dispone de información 
pública de las ciudades, como sustituto se cuenta con 
el Producto Interno Bruto (PIB) que se refiere en la 
Tabla 2.9.

La información más reciente respecto a la industria 
refleja para el 2006 una producción de 11'874,655 
toneladas de productos pétreos extraídos de los ban-

Tabla 2.9 - Producto Interno Bruto estatal 
y de la ciudad Playa del Carmen.25
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2.7 
USO DE LOS RECURSOS 
AMBIENTALES

En este epígrafe, se analiza la utilización de los re-
cursos ambientales por tipo de recurso (Agua, Aire, Sue-
lo, Biodiversidad, y Medio Construido). En el Capítulo 
3, se analiza en detalles, el deterioro del estado medio 
ambiental de estos recursos ambientales.

2.7.1 Recurso Agua

En función del crecimiento poblacional y el desarro-
llo de sus actividades productivas, coexiste la demanda 
del agua para los diferentes usos. En su comportamiento 
influyen factores como: la cobertura del servicio, la do-
tación, las pérdidas de agua, y la eficiencia de remoción 
de contaminantes entre otros. 

Se distinguen dos usos del agua: consuntivos y no 
– consuntivos. Los primeros son aquellos usos fuera del 
cuerpo del agua en los cuales ésta es transportada a su 
lugar de uso, y la totalidad o parte de ella no regresa al 
cuerpo de origen. Y los segundos, en los cuales el agua 
se utiliza en el mismo cuerpo de agua o con un desvío 
mínimo (ejemplo: plantas hidroeléctricas).

A nivel nacional no se conoce con exactitud cuanta 
agua se utiliza, no obstante, se considera que la gran 
mayoría de los usuarios están inscritos al Registro Públi-
co de Derechos de Agua (Repda). El número de registros 
por años de inscripción del municipio de Solidaridad en 
el Repda de 1994 hasta el 2007 se refiere en la Figura 
2.24.

Los porcentajes de los volúmenes de agua conce-
sionados para usos consuntivos (agropecuario, abasteci-
miento público e industria autoabastecida), registrados a 
Diciembre del 2006 en el país se presentan en la  Figuras 
2.25.  En la Tabla 2.10, se presentan los volúmenes de 
agua concesionados en miles de millones de metros cú-
bicos según la fuente de extracción.

Figura 2.24 - Registros del municipio de 
Solidaridad en el Repda (1994-2007).31

Figura 2.25 - Volúmenes de agua 
concesionados para usos fuera del 
cuerpo de agua, (2006). 32

Tabla 2.10 - Volúmenes de agua en miles de 
millones de metros cúbicos concesionados 
según fuente de extracción (2006). 32

En la Tabla 2.11, se muestran los volúmenes de agua 
concesionados para uso consuntivo, por región hidroló-
gica en millones de metros cúbicos.

En el país la mayor demanda corresponde a la ver-
tiente para uso agropecuario (76.8%). Para la Península 
de Yucatán Región XII, el porcentaje de uso es también 
superior para este sector (63%), seguido del abasteci-
miento público  (27%), y por último, la industria au-
toabastecida (10%). La fuente de extracción es prácti-
camente el agua subterránea: 100% (abastecimiento 
público), 100% (industria autoabastecida) y 97% (agro-
pecuario), correspondiéndole los volúmenes de agua 
concesionados siguientes: 459 Hm3,  171 Hm3 y 1,050 
Hm3 respectivamente. Sólo el 3% de aguas superficiales 
(28 hm3 anuales) es utilizado, destinado exclusivamente 
para el sector agropecuario. Resultando, 1,708 Hm3 el 
volumen total anual concesionado para esta región.31

La demanda de agua para uso público urbano es de 
particular importancia en la región debido a la gene-
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ración de aguas residuales y su saneamiento. A ni-
vel estatal la cobertura del agua potable es de 94.5% 
(urbana: 96.1%, rural: 85.8%), y la cobertura de al-
cantarillado es 89.5% (urbana: 95.9%, rural: 53.9%). 
Debe destacarse que aunque el comportamiento de 
estos indicadores puede considerarse satisfactorio, su 
comportamiento por regiones no es el mismo.32

En términos generales el desarrollo agrícola es in-
cipiente, con tres distritos de riego en la región, dos 
de ellos en la Subregión Oriente (048 Ticul y 102 Río 
Hondo). La actividad pecuaria se considera próspera 
para la ganadería, la porcicultura y la avicultura. En 
el Oriente hay extensiones con ranchos ganaderos al 
Norte en el estado de Yucatán se desarrolla la zona 
henequera y la porcicultura. Esta subregión demanda 
el mayor porcentaje de agua del total destinado para 
el uso industrial en la región, aunque comparadas 
con el nivel nacional es baja.

También al Oriente la demanda de uso para servi-
cios es mayor, debido a que en ésta se encuentran los 
principales centros urbanos y turísticos de la región. 
Mientras que la acuicultura no es importante porque 
la disponibilidad de aguas superficiales es poca y la 
riqueza marina es mucha.

Particularmente en la ciudad Playa del Carmen, 
uno de los centros urbano y turístico de la Subregión 
Oriente, el uso del agua de tipo doméstico es el de 
mayor relevancia representando el 90 % de los usua-
rios en el año 2005 (Figura 2.26).

2.7.1.1 Grado de presión sobre el recurso        	
  hídrico

El país utiliza 15 % del volumen de disponibilidad 
natural media de agua. El grado de presión sobre el 
recurso hídrico de las diferentes regiones administra-
tivas se muestra en la Tabla 2.12 y Figura 2.27.  El 
grado de presión que se ejerce en la parte Norte es 
mayor al 40 % considerado por la Organización de 
las Naciones Unidas (ONU), una fuerte presión sobre 
el recurso hídrico, mientras que en la porción Sures-
te, el grado de presión presenta un escaso porcentaje 
siendo del 6.74 % para la Región XII Península de Yu-
catán (en donde se encuentra el estado de Quintana 
Roo, municipio de Solidaridad y la ciudad Playa del 
Carmen), en el año 2004 el grado de presión para la 
Región XII era de 6.00 %.32 

Tabla 2.11 – Volúmenes de agua en millones de metros cúbicos concesionados 
para usos consuntivos, (2006).32

Figura 2.26 - Número de usuarios de agua 
potable en Playa del Carmen (2003-2005) 
y porcentaje que representan (2005).32
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2.7.1.2 Acuíferos sobreexplotados, con  	
  intrusión salina y/o bajo el fenómeno de 	
  salinización 

El número de acuíferos sobreexplotados en México 
ha ido en aumento (Figura 2.28). La cantidad  de acuí-
feros cuya extracción excede a la recarga se triplicó de 
32 a 104 entre los años 1975 y 2004. Lo anterior mues-

tra la presión que sufren los mismos por la demanda 
de las aguas subterráneas, lo cual constituye una ame-
naza para los recursos hídricos subterráneos del país, 
que puede llegar a privar a las futuras generaciones de 
su uso para los diferentes fines31. En la Figura 2.29, se 
muestra la localización de los acuíferos sobreexplota-
dos en el país.

Tabla 2.12 - Grado de presión sobre el recurso hídrico, (2006).32

Figura 2.27 - Grado de presión sobre el recurso hídrico, (2006).32
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Figura 2.29 -  Acuíferos sobreexplotados en México (2006).32

Figura 2.28 - Sobreexplotación de los 
acuíferos en México.31

Las características físicas de los acuíferos por región 
administrativa se refieren en la Tabla 2.13.

Extraer una proporción importante de agua de los 
acuíferos, puede ocasionar una disminución regional de 
los niveles del agua subterránea, pozos secos, un au-
mento de los costos de extracción (crece la distancia 
entre el nivel freático y la superficie), hundimientos del 
terreno, intrusión salina y disminución del flujo en los 
ecosistemas dulceacuícolas.31 

En la Región XII, el acuífero Xpujil exhibe saliniza-
ción de suelos a causa de la presencia de calizas. Su 
disponibilidad presenta condiciones fisicoquímicas de 
dureza de 400 a 1,200 mg/l, concentraciones de sulfatos  
disueltos  y sólidos  totales superiores a 3,000 mg/l, así 
como alcalanidades entre 299 a 300 mg/l.9

En lo concerniente al acuífero de Yucatán, su condi-
ción geohidrológica es de subexplotación. La extracción 
se realiza mediante 22,740 aprovechamientos aproxi-
madamente, a través de bombeos profundos de 80 a 100 

m y explotaciones someras de 5 a 15 m  hacia la costa, 
del orden de 1,523.86 hm3. Para lo cual se emplea una 
infraestructura hidráulica consistente en pozos profun-
dos, norias y cenotes.9 

En Quintana Roo, existen cuatro zonas de explota-
ción geohidrológicas propuestas en la reglamentación 
del acuífero por la CONAGUA: Cerros y Valles, Cuen-
cas Escalonadas, Planicie Interior y Costas Bajas. Esta 
última, con una superficie que representa el 26.81 % 
del estado, abarca los alrededores de las Bahías de Che-
tumal, Espíritu Santos y Ascensión, las áreas de playa 
desde Playa del Carmen hasta Cancún y la costa Norte 
de Quintana Roo. Por su alta permeabilidad, poca alti-
tud, delgado espesor del agua dulce, constituye la zona 
más crítica del estado en mención.

De este acuífero libre (Costas Bajas), se extraen 5.35 
Mm3/año de agua mediante 68 aprovechamientos: 11 
para uso doméstico y abrevadero con un volumen de 
extracción de 0.01 Mm3/año; 36 para agua potable con 
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extracción de 4.9 Mm3/año; y 21 para fin industrial con 
extracción de 0.45 Mm3/año. La recarga total del acuí-
fero es de 1,960 Mm3/año para una extracción de 1,954 
Mm3/año, considerándose en equilibrio.34

Las zonas de explotación para el uso de aguas sub-
terráneas en el estado de Quintana Roo son: 23-01 
Cancún, 23-02 Cancún - Tulum, 23-03 Zona Maya, 23-
04 Los lirios 23-05 Felipe Carrillo Puerto, 23-06 Valle 
Hermoso-Tampak, 23-07 Lázaro Cárdenas, 23-08 Arro-
llo Ucmun, 23-09 Río Hondo, 23-10 Cozumel, 23-11 
resto del estado. De las cuales, le compete a Playa del 
Carmen la ubicada en la franja costera Cancún – Tu-
lum, al Noreste del estado. La misma ocupa parte de los 
municipios de Solidaridad y Benito Juárez. Su superfi-
cie de explotación es de 244.3 Km2 correspondiente al 
0.62 % del estado. Tiene una recarga del orden de 199 
Mm3/año, una extracción total de 23 Mm3/año con 35 
aprovechamientos para agua potable y uso doméstico 
y en menor grado para la agricultura. La disponibilidad 
potencial es de 176 Mm3/año. La calidad del agua es to-
lerable con un total de sólidos disueltos superior a 1,500 
mg/l, con predominio de agua sódica-clorurada. Se con-
sidera con buen potencial y subexplotado.33

La Comisión de Agua Potable y Alcantarillado de 
Quintana Roo (CAPA), plantea como una amenaza para 
el agua subterránea en áreas cercanas a la costa, que la 
mayoría de los pozos de extracción para abastecimiento 
de agua se encuentran ubicados entre 20 y 30 km  de la 
línea costera, donde el agua dulce se extrae a una pro-
fundidad de 25 m o más. Por tanto, teniendo en cuen-
ta  que la capa de agua dulce es delgada debido a la 

intrusión del agua de mar, cualquier sobreexplotación, 
podría causar salinización localizada.

2.7.2 Recurso Aire

Las fuentes naturales tienen gran importancia en las 
emisiones globales y predominan sobre las antrópicas 
excepto en el caso de las emisiones del azufre (SO2). Los 
focos de emisión antropogénicos están concentrados 
por lo general en áreas urbanas e industriales, por esto a 
escala regional, las fuentes antrópicas son las principales 
causas del problema de contaminación atmosférica.35 

En México, en las nueve zonas urbanas e industriales 
analizadas en la Figura 2.30, el sector transporte (princi-
palmente vehículos particulares), constituye la principal 
fuente de contaminantes con 75% del volumen total de 
las emisiones a la atmósfera, mientras las fuentes natura-
les (importantemente el suelo desprovisto de vegetación) 
contribuyen con el 13%; el sector servicios (fundamen-
talmente el consumo de solventes y fugas en estaciones 
de servicio, y durante la distribución y el almacenamien-
to del gas LP de uso doméstico) con 6%, y la industria 
4% (fundamentalmente la industria química, la mineral 
no metálica y la de productos metálicos).36

Existe evidencia de que el cambio de uso de suelo 
genera impactos importantes, resultado de un balance 
de emisión y captura de CO2, “Por un lado, se generan 
emisiones de tala forestal y la limpia de terrenos des-
montados, mientras que por otro se captura el CO2 en 
tierras abandonadas y como consecuencia del manejo 

Tabla 2.13 - Características físicas de los acuíferos por región administrativa.32
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forestal, ya que mediante la  reforestación se promueve 
la captura del carbono.36 

En Playa del Carmen, independientemente de que 
no se cuenta con estudios sobre el tema, se conoce que 
las fuentes principales que ejercen presión constante a la 
atmósfera por la emisión de contaminantes que afectan 
la calidad del aire son: el sector transporte, las construc-
ciones, el sitio de disposición final de los residuos sóli-
dos urbanos y los incendios forestales.

El ruido urbano y su contaminación acústica es un 
aspecto que se debe tener en cuenta cada vez más, sien-
do el motivo de preocupación mayor en la ciudad, por 
las molestias que origina y por sus efectos tanto fisioló-
gicos como psicológicos, el comportamiento humano, y 
las actividades de las personas.

El ruido urbano ha resultado siempre un problema 
importante para el humano. Sin embargo la falta de co-
nocimiento de sus efectos, la escasa información sobre 
la relación dosis-respuesta y la falta de criterios defini-
dos ha limitado su control. 

2.7.3 Recurso Suelo

La Organización para la Cooperación y el Desarrollo 
Económico (OCDE) ubica a México en los primeros luga-
res entre sus países miembros que sufren una degradación 
acelerada, con 50% de degradación severa o muy severa. 
En esto influye la falta de conocimiento de las funciones 
del suelo, sus límites de aprovechamiento, y las políticas 
de usos del suelo.37

El deterioro de los suelos avanza con el crecimiento 
de las actividades humanas. Las principales  causas de la 
degradación de los suelos en México son el cambio de 
uso de suelo, la agricultura (17.5%) y el sobrepastoreo 

(17.5%), seguido de la deforestación (7.4%), luego la ur-
banización (1.5%) y la sobreexplotación de la vegetación 
(1.1%). Por último la actividad industrial (0.5%). Mientras 
que el 54.8% no presenta degradación aparente.36 

En relación a los ecosistemas frágiles mencionados 
anteriormente, en las montañas el sobrepastoreo (13%), 
la deforestación (9,47%) y la agricultura (9.21%) consti-
tuyen las principales causas de degradación de los sue-
los. La sobreexplotación de vegetación (1.08%), la urba-
nización (0.23%) y las actividades industriales (0.03%) 
en menor porcentaje. Y el 66.98 % se presenta sin de-
gradación aparente.36

En las zonas muy áridas, áridas, semiáridas y sub-
húmedas secas, el sobrepastoreo  (23.9%) es el factor 
principal asociado al deterioro de sus suelos, seguido de 
la agricultura (18.8%). Después, la deforestación (3.8%), 
la sobreexplotación de la vegetación (0.9%) y la urba-
nización (0.5%). Existiendo un 52.1% sin degradación 
aparente.36 

En el estado de Quintana Roo  una amplia parte del 
territorio está cubierta de árboles y selva, y sólo una pe-
queña parte es utilizada.  De 50,843 Km2 de su superfi-
cie total, 9,832 hectáreas son urbanas (con más de 2,500 
habitantes), que ocupan sólo el 2% y 633,973 hectáreas 
pertenecen a áreas forestales estratégicas (Figura 2.31). 
En la Figura 2.32 se muestran las áreas de principal ac-
tividad económica.

Los cambios de uso de suelo se señalan como la pre-
sión más fuerte hacia el suelo, siendo el más común de 
los factores responsables el crecimiento de la población 
y la consecuente demanda de recursos, que lleva a la 
sustitución de su vocación natural por el cultivo o la ga-
nadería. Por otra parte, a pesar de que a nivel nacional 
la superficie urbana es pequeña, la urbanización está 
creciendo importantemente en algunas regiones, como 
Quintana Roo.36 

Figura  2.30 - Emisión  de contaminantes 
en zonas urbanas e industriales, varios 
años.36

Figura 2.31 - Porcentajes de las áreas 
urbanas y forestales en Quintana Roo.38

Desafortunadamente los inventarios de usos de sue-
lo realizados en México se han basado en herramientas 
diferentes y la clasificación ha resultado inconsisten-
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te, por tanto no son completamente comparables36, y 
aunque se pueden identificar ciertas tendencias, lo 
antes mencionado  constituye una debilidad en la in-
formación relacionada.

 
Las actividades humanas con su consecuente ge-

neración de residuos sólidos urbanos, asi como  la 
inadecuada gestión de los mismos, es un factor funda-
mental que presiona favoreciendo la contaminación 
del suelo y que causa además: accidentes por impru-
dencia o negligencia, presencia de tiraderos clandes-
tinos en caminos,  brechas, terrenos abandonados y  
viejos campos pétreos, y los microtiraderos originados 
por la dispersión de basura provocada por los pepe-
nadores, los perros y los gatos, que rompen las bolsas 
dispuestas en la vía pública.

La ausencia de un manejo integral de la basura, 
de educación y divulgación, de cultura de separación 
y un sitio de disposición final controlado, aunado a 
la discontinuidad en planes y programas de gestión 
de residuos (debido al cambio de autoridades, de 
personal y sistema de manejo), y la falta de visión a 
largo plazo, contribuyen significativamente a esta si-
tuación.

Figura 2.32 -  Áreas de principal activi-
dad económica en el estado de Quin-
tana Roo.38

Figura 2.33 - Factores responsables de los 
cambios en la biodiversidad, sus servicios 
ambientales y las consecuencias para el 
bienestar humano.39

En adición,  la falta de información sobre alter-
nativas en el manejo de consumo de productos, el 
menor costo y mayor accesibilidad a productos no 
reciclables y la irresponsabilidad de los fabricantes, 
gobierno y consumidores en general, ejercen presión 
también hacia la generación innecesaria de residuos 
sólidos urbanos.

2.7.4 Recurso Biodiversidad

La actividad humana compromete nuestra biodiver-
sidad (Figura 2.33).  Los mayores impactos se producen 
por: la transformación de los ecosistemas naturales, la 

Cuadro 2.6 - Políticas históricas de explotación de los recursos naturales.39
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sobreexplotación de las poblaciones silvestres, la de-
gradación del ambiente y la introducción de especies 
exóticas. 

La Comisión Nacional para el Conocimiento y Uso 
de la Biodiversidad plantea que “…las políticas histó-
ricas de explotación de los recursos naturales no han 
favorecido la conservación de la biodiversidad ni su uso 
sustentable y tampoco el bienestar social”39. Una breve 
reseña de lo anterior se refiere en el Cuadro 2.6. 

2.7.4.1 Cambio de uso de suelo, desarrollo 
costero y turístico, y otros factores

En los ambientes terrestres el cambio de uso de sue-
lo es el factor más importante que amenaza la integri-
dad y permanencia de los ecosistemas terrestres y su 
biodiversidad en Playa del Carmen. En esta ciudad la 
actividad que impulsa el cambio de uso de suelo es 
la expansión urbana, el crecimiento demográfico y de 
infraestructura, que aunado con el elevado nivel de 
consumo, demanda de servicios y producción de dese-
chos de la población urbana, ejercen una considerable 
presión en los mismos. 

Los ecosistemas costeros en Playa del Carmen sufren 
una presión intensa, por cuanto la zona costera frente a 
las playas turquesa con arenas blancas, ha constituido 
desde sus inicios el espacio estratégico para el desarrollo 
de infraestructura hotelera, restaurantera y otros servicios 
destinados al turismo. Lo cual vinculado al crecimiento 
demográfico acelerado con sus actividades económicas 
y sociales, y la población asentada en el litoral, impacta 
adversamente a los ecosistemas costeros y marinos. 

El trasporte marítimo también ejerce presión sobre 
los ecosistemas costero-marinos por la posible contami-
nación del agua debido a descarga de desechos, intro-
ducción de especies exóticas (organismos adheridos a 
los casos o atrapados en el agua de lastre) de las em-
barcaciones procedentes de otros lugares lejanos que 
pueden provocar cambios en los ecosistemas marinos, 
etc.36 

En atención a los ecosistemas acuáticos continenta-
les, los indicadores de presión relacionados con aguas 
residuales y extracción del agua para uso consuntivo 
que ejercen los centros urbanos sobre los ecosistemas 
acuáticos continentales, se presentan en el capítulo del 
Recurso Agua. Es importante destacar que parte de la 
presión hacia los ambientes acuáticos continentales en 
la zona se debe a las actividades turísticas que se rea-
lizan, en los cuerpos de aguas presentes (cenotes) que 
afectan su calidad, así como de las actividades humanas 

en las cuencas que las habitan y sus residuales.36

Entre otros factores de presión actualmente se re-
conoce que las especies invasoras (accidental o inten-
cional), pueden tener un impacto negativo (ecológico, 
social o económico), y constituye una de las principales 
causas de la pérdida de la biodiversidad. El aprovecha-
miento ilegal representa otra seria amenaza a la biodi-
versidad, considerada la tercera actividad ilícita después 
del tráfico de drogas y armas a nivel internacional que 
más ganancias reporta.

Por su parte, el cambio climático ha tenido también 
importantes consecuencias sobre la biodiversidad. Sin 
embargo, no se cuenta con datos que permitan desarro-
llar estos indicadores de presión en el presente trabajo.

Los huracanes y los incendios forestales son dos 
eventos estrechamente ligados que constituyen un fac-
tor significativo de presión en la zona. Después del paso 
de algún huracán, lo que queda es un volumen de ho-
jarasca, ramas y vegetación marchita que se convierten 
en material combustible a lo ancho y largo de miles de 

Tabla 2.14 - Huracanes, incendios forestales 
relacionados y superficie afectada por 
incendios en Quintana Roo en el periodo 
1955-2006.40

Figura 2.34 -  Superficies afectadas en el 
Municipio de Solidaridad 2000 – 2006.40
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hectáreas. Se tiene registros estatales de las temporadas 
de incendios más significativas que ocurrieron después 
del paso de un huracán por la región a partir de 1955 al 
2006 y las superficies afectadas (Tabla 2.14). Asimismo, 
se presenta en la Figura 2.34, la superficie afectada por 
incendios forestales en el Municipio de Solidaridad en el 
periodo 2000 – 2006.

2.7.4.2 Presión hacia la vegetación

La vegetación se ve afectada por los fenómenos me-
teorológicos que azotan la zona, como se puede apre-
ciar en la Figura 2.35. El huracán Wilma provocó el 
derribo, descopado o defoliación y en algunos casos la 
muerte de la vegetación natural, consistente en árboles 
y arbustos de las selvas medianas, acahuales (vegetación 
secundaria o perturbada), manglares y vegetación ha-
lófita o de duna. En la Figura 2.36, se puede apreciar 
la afectación ocasionada al manglar. En la actualidad, 
éste se encuentra en fase de regeneración natural con 
apariencia tipo caducifolia, debido al estrés hídrico ge-
nerado por el paso del huracán Wilma en el año 2005.    

2.7.4.3 Presión hacia la fauna

La fauna está afectada por los mismos factores que 
dañan las comunidades vegetales pues éstas constituyen 
su hábitat. La deforestación, los fenómenos meteoroló-
gicos, los incendios forestales, los asentamientos huma-
nos, alteran el entorno y la fauna circundante que en el 
mejor de los casos migran hacia otras zonas en busca de 
refugio y alimento.

En Playa del Carmen el propio desarrollo del asenta-
miento humano ejerce la presión mayor hacia la fauna, 
con la consecuente tala y desmonte de la vegetación, 
construcciones de carreteras, y ruido ambiental entre 
otros. Asimismo, el azote de los huracanes que dañan 
la vegetación que queda en la ciudad, provoca inunda-
ciones, y otros impactos negativos que afecta a la fauna 
residente.

2.7.4.4 Presión hacia las playas y dunas 
costeras

Las playas funcionan como cualquier otro sistema 
ambiental. Ese funcionamiento (procesos que garantizan 
un “status”), su dinámica (cambios rítmicos de diferentes 
periodos) y evolución (cambios a lo largo del tiempo) 
tienen una base natural. Su dinámica es intensa influen-
ciada por factores físicos (oleaje, corrientes marinas  cos-
teras, mareas, batimetría, clima, topografía submarina, 
características geológicas de la costa, su tipo y origen), 
y biológicos (ambiente terrestre adyacente, presencia o 
ausencia de comunidades biológicas y existencia o no 
de un rompiente o laguna arrecifal), que inciden dife-
rencialmente para esculpir el perfil de la zona litoral y 
modificarlo continuamente.36

 
Las aguas del Caribe en su trayectoria hacia el Golfo 

de México ocasionan en las playas un proceso erosivo 
permanente, aunado a los movimientos periódicos de 

Figura 2.35 -  Cobertura de la vegetación 
en la Colonia Ejidal, antes (izquierda) y des-
pués (derecha) de los azotes del huracán 
Wilma en el 2005, en Playa del Carmen.

Figura 2.36 -  Afectación al ecosistema manglar en Punta Esmeralda al norte de Playa 
del Carmen. De izquierda a derecha, se presenta este ecosistema antes, días después 
y al año del paso del huracán Wilma por la ciudad en el 2005.
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arena originados por las mareas de tormentas. Durante 
las dos últimas décadas han sido afectadas por eventos  
climáticos severos que han ocasionado una disminución 
drástica de su superficie. 

En adición a los fenómenos naturales, presentan 
importantemente la influencia antropogénica (turismo, 
actividades recreativas, construcción de obras civiles 
– diques, espigones, rompeolas, ductos submarinos, in-
fraestructura hotelera y de servicios). Por lo anterior, la 
mayoría de los balnearios que sirven de soporte a los 
principales núcleos turísticos del mundo manifiestan 
desafortunadamente un problema esencial, la erosión 
de sus playas, entre otros como la contaminación.

A continuación se refieren algunos elementos que 
caracterizan las playas en Playa del Carmen (por secto-
res) incluyendo los problemas de presión más importan-
tes que éstas enfrentan.

a)	 Sector que abarca desde el Muelle Fiscal hasta 
el Hotel Reef. Club en Playacar:

La playa está afectada por la ubicación de las instala-
ciones sobre las dunas, e incluso por delante de ellas, y 
muy en relación con ello por la intensidad y los efectos 
de los procesos erosivos que provocan estrechamientos, 
en algunos tramos casi absolutos de la berma o franja de 
sol, y muy notables afloramientos rocosos. Existe un am-
plio predominio de tramos donde la franja de dunas está 
muy degradada en cuanto a su morfología y su cobertura 
vegetal. Apenas se aprecian restos aislados de dunas, de-
bido al desarrollo intensivo e incorrecto de instalaciones 
hoteleras y extrahoteleras que ocupan  posiciones muy 
agresivas para  la estructura y dinámica de la playa, con 
estilos constructivos muy inadecuados (estructuras rígi-
das, con cimentación de hormigón, muros continuos ha-
cia el frente de la playa, etc.). En dichos restos de dunas 
se encuentran vestigios de la vegetación original de la 
playa, pero predomina la vegetación secundaria. Se ob-
servan descargas de drenajes pluviales de las instalacio-

nes hoteleras directamente sobre la berma de la playa, 
constituyendo éstas fuentes contaminantes potenciales 
y provocando serios problemas de erosión por pérdidas 
de arena hacia el mar, las cuales no están cuantificadas 
en la actualidad y sobre todo afectan grandemente la ca-
lidad e imagen estética de la playa 41,42. En la Figura 2.37 
(izquierda), se observa la presencia de escarpes erosivos 
y en la derecha, parte de la playa donde el retroceso de 
la línea de costa no permite ya definir franja de sol.

b)	 Sector que se extiende desde el Hotel Reef. 
Club hasta el Hotel Gala Resort en Playacar:

A diferencia del anterior, se distingue por una fran-
ja de playa mucho más conservada y el valor estético-
escénico que le concede el desarrollo hotelero de alto 
estándar, que cumple mejor las normativas propias para 
las construcciones en zonas de playas. La playa tiene un 
desarrollo lineal y una pendiente suave, lo cual permite 
disponer de una amplia zona de baño. La franja de sol es 
también muy amplia, siempre por encima de los 20 me-
tros, llegando en su mayor parte hasta los 40 - 50 metros. 
Las dunas a pesar del desarrollo hotelero del subsector 
están bien conservadas, lo que se refleja tanto en su 
morfología como en su cobertura vegetal. Incluso, hay 
partes en las que se observan aún cadenas de dunas bien 
expresadas en el sustrato arenoso y en la morfología, 
pues la presencia de las  instalaciones hoteleras, aunque 
ubicadas sobre las dunas no da lugar a una situación crí-
tica porque se ha respetado mas el relieve original y se 
conservan muchas de las especies herbáceas, arbustivas 
y arbóreas autóctonas, aunque también se han  introdu-
cido y desarrollado algunos elementos de vegetación se-
cundaria. No obstante, lo mejor sería que los puntos de 
servicios gastronómicos y otras pequeñas instalaciones 
situadas sobre la zona de playa, hubieran seguido cri-
terios de arquitectura y construcción  que garantizaran 
más la mitigación de los impactos negativos que para la 
estructura y dinámica de las dunas representa su ubica-
ción. La utilización de la madera y la construcción sobre 
pilotes pudieran ser muy positivas en este sentido. Tanto 
las instalaciones como el equipamiento de la playa pre-
sentan un óptimo nivel de mantenimiento. 41,42

c)	 Sector que abarca desde el Muelle Fiscal al 
Muelle de la Avenida Constituyentes en Playa del Car-
men:

La playa tiene un desarrollo lineal y una pendien-
te moderada. Los muelles en los extremos constituyen 
salientes que delimitan conceptual y funcionalmente 
la zona como playa continua. Está bordeada por infra-
estructura urbana, principalmente por instalaciones de 
alojamiento y otros servicios asociados al desarrollo del 
turismo. Presenta cierto nivel de deterioro de su imagen 

Figura 2.37 - Afectación a las playas de 
Playacar
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causado por la aglomeración de actividades recreativas 
y comerciales, y la afectación por procesos erosivos que 
provocan estrechamientos en algunos tramos notables 
de la franja de sol. No se aprecian dunas pues el  desa-
rrollo constructivo de hoteles e infraestructura urbana se 
produjo sobre éstas. En algunos puntos se encuentran 
vestigios de las mismas, con la vegetación autóctona 
muy deteriorada. La vegetación de la playa es funda-
mentalmente de carácter secundario, predominando los 

cocoteros. La presencia de instalaciones ubicadas sobre 
las dunas y que han seguido un criterio arquitectónico 
inadecuado para esta zona (estructuras rígidas, con ci-
mentación de hormigón, etc.) da lugar a una situación 
crítica que se ha revertido en la intensificación de los 
procesos erosivos, apareciendo escarpes y afloramientos 
rocosos41,42. Pueden observarse algunas imágenes que 
ejemplifican varios de los aspectos antes mencionados 
en la Figura 2.38.

Figura 2.38 - Fotos que muestran la playa, las características de desarrollo costero 
de infraestructuras, presencia de escarpes erosivos, estructuras sobre la duna, 
vegetación predominante de cocoteros. 

d)	 Sector que se extiende desde el Muelle de la 
Avenida Constituyentes hasta el saliente de carácter are-
noso donde se ubica el Hotel Cocobeach:

La zona es de intenso uso turístico y de acceso pú-
blico. Se evidencia cómo los criterios de urbanización 
inadecuados contribuyen al deterioro de los atributos de 
las playas y a los procesos de destrucción de las dunas y 
su cobertura vegetal en parcelas donde las delimitacio-
nes (cercados) se encuentran encima de éstas,  lo que 
hace suponer que en futuras inversiones se afectarán 
seriamente las mismas. Las dunas aparecen mejor desa-
rrolladas en la zona central, con una cobertura vegetal 
donde predomina la vegetación de carácter secundario 
y aislados cocoteros.  La valoración estético- escénico 
de este sector es positiva, lo cual se relaciona no sólo 
con los valores naturales que aporta el buen estado de la 
playa, sino también con el logro de una mejor integra-
ción de las instalaciones al entorno, a partir de su diseño 
constructivo en que predomina el uso de la madera, las 
cubiertas rústicas y una mayor dispersión espacial de las  
mismas,  no  obstante  existen instalaciones hacia los 
extremos donde ésto no se cumple. 41,42

e)	 Sector que abarca desde el saliente arenoso del 
Hotel Cocobeach en donde se ubica un Punto Náutico 
hasta Punta Esmeralda:

Este sector se localiza en la porción más septentrio-
nal de la zona que se refiere. La playa tiene un desarro-
llo lineal y una pendiente moderada, lo cual permite dis-

poner de una aceptable zona de baño. Se distingue por 
la presencia de una playa prácticamente virgen desde 
el punto de vista de que no hay instalaciones de ningún 
tipo, aunque sí es considerable su explotación como 
zona de baño. Se destaca por su carácter totalmente pú-
blico, con facilidades de acceso libre para los bañistas, 
en la zona extremo de Punta Esmeralda. Se aprecian 
dunas bastante conservadas en cuanto a su morfología, 
pero más alteradas en cuanto a su cobertura vegetal ori-
ginal, alcanzan una altitud  entre 1 y 2 metros como 
promedio, y se conservan sólo algunas de las especies 
herbáceas, arbustivas y arbóreas autóctonas, pues se ha 
introducido y desarrollado ya la vegetación secundaria. 
Por otra parte, se observan pequeños escarpes y en la 
parte sumergida afloramientos rocosos,  que indican la 
presencia de los procesos erosivos, que se han incre-
mentado mucho en los últimos años.41,42

Cuadro 2.7 - Amenazas a la calidad del 
agua en las playas de Playa del Carmen. 43

44

Inexistente red de tratamiento de aguas residuales de la “Colonia Luis 
Donaldo Colosio”.
Insuficiente capacidad de conducción de la red hidrosanitaria a la que 
se conectan la soluciones de residuales de esta zona de la ciudad.
La conexión simultánea de desagües de aguas negras junto 
con drenajes pluviales de los sectores de zonas comerciales y 
residenciales. 
Colectores de aguas negras que se rebosan y vierten a la playa.
Drenaje de albercas ubicado encima de la berma y de hoteles hacia 
el mar.
Escurrimiento superficial de los drenajes pluviales hacia la berma de 
la playa, con arrastres de residuales sólidos, restos de hidrocarburos 
y otros contaminantes. 
La pendiente del escurrimiento superficial y subterráneo invertida hacia 
el interior provoca el predominio de zonas de inundación interiores 
detrás de las dunas, a lo largo de una zona depresional y acumulativa, 
a veces con manglares, que se comporta, como filtro natural.
Tráfico intensivo de embarcaciones en la zona de baño que pueden 
producir vertimientos accidentales de hidrocarburos.
Uso intensivo de la zona de baño.
Inexistencia y en su caso limitada facilidades de servicios sanitarios 
(sólo en hoteles y otros servicios turísticos) para los bañistas. 
Presencia de residuos sólidos en zonas de playa

1.

2.

3.

4.
5.

6.

7.

8.

9.
10.

11.
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2.7.4.5 Calidad del agua en playas

La calidad del agua en las playas de Playa del Car-
men está amenazada por factores de índole variada, que 
van desde la problemática de las aguas residuales, hasta 
el quehacer humano en las mismas. En el  Cuadro 2.7 se 
refieren las principales fuentes de amenaza a la calidad 
del agua de las playas.

2.7.4.6 Presión hacia los cenotes

Las amenazas identificadas por la Asociación de 
Prestadores de Servicios Acuáticos (APSA) hacia los 
cenotes de la Riviera Maya, se presentan en el Cuadro 
2.8.

2.7.4.7 Presión hacia los arrecifes coralinos

Desafortunadamente, a pesar de la importancia de 
los arrecifes coralinos, en el Caribe en general, están 
sufriendo una rápida degradación por la presión cre-

Cuadro 2.8 - Amenazas en cenotes identificadas por APSA.44 

Cuadro 2.9 - Amenazas de arrecifes en peligro en el Caribe.45

ciente de actividades humanas como el desarrollo cos-
tero, las actividades pesqueras, agrícolas e industriales; 
además de episodios de blanqueamientos de corales y 
enfermedades de corales poco comprendidas aún45. 
Al respecto, en el Cuadro 2.9, se presentan los prin-
cipales hallazgos resultantes del estudio “Arrecifes en 
Peligro en el Caribe”.

En México el nivel de amenazas individuales  (de-
sarrollo costero, sedimentación y contaminación des-
de fuentes terrestres, fuentes de amenaza de origen 
marino y por sobrepesca) y de la amenaza integral o 
acumulada (índice de amenaza), según lo estimado 
en el estudio antes mencionado, se muestra en la Fi-
gura 2.39, para la subregión del Caribe Occidental en 

Figura 2.39 - Amenazas individuales   y  
amenaza acumulada (porcentajes) en 
arrecifes de México.46

45
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donde se incluye el SAM, consideran la sobrepesca la 
amenaza más generalizada. Para los arrecifes ubicados 
frente al Municipio de Solidaridad, según los resultados 
de Burke y Maidens (2005)46 corresponden los niveles 
de amenazas estimados que se presentan en la Tabla 
2.15.

En el Cuadro 2.10 se presenta las amenazas de 
los arrecifes en Playa del Carmen identificadas por la 
APSA (2006).

2.7.4.8 Presión hacia las tortugas marinas

Todas las especies de tortugas marinas se encuen-
tran en peligro de extinción, estando su supervivencia 
amenazada por varios factores (Cuadro 2.11).

Uno de los mayores peligros para el sector coste-
ro en Playa del Carmen, es que se llegase a modificar 
demasiado el Programa de Ordenamiento Ecológico 
aplicable en la zona y se confíe en extremo en los re-
sultados de las Manifestaciones de Impacto Ambiental 
(MIAs). En un territorio, pueden realizarse innumera-
bles MIAs que sean técnicamente adecuadas para el 
área en cuestión que se evalúa por separado; pero no 
alcanzarán la visión integrada que un ordenamiento 
tiene. Si se le resta atención al ordenamiento ecológi-
co, los impactos generados por distintas obras pueden 
interactuar y producir efectos negativos para el territo-
rio como un todo54.

Tabla  2.15 -  Amenazas a los arrecifes del Municipio de Solidaridad.46

2.7.4.9 El cambio climático

El cambio climático por su parte, es considerado 
como una amenaza para los ecosistemas de México y 
el mundo. Siendo México un país vulnerable al mismo, 
se pronostican modificaciones del régimen y la distri-
bución espacial y temporal de las precipitaciones, cam-
bios en la humedad de los suelos y aire, alteraciones de 
los procesos de evotranspiración y recarga de acuíferos, 
agudización de las sequías, la desertificación del territo-
rio, mayor incidencia de incendios forestales y con ello 
deforestación, erosión y liberación de carbono, altera-
ción de la dinámica de las cuencas hidrológicas y el ré-
gimen y distribución de los escurrimientos superficiales 
e inundaciones, con afectación a los ecosistemas más 
diversos en especies del país (bosques templados, las 
selvas y los bosques mesófilos de montaña). 

Cuadro 2.10 - Amenazas a los arrecifes en Playa del Carmen.44

Cuadro 2.11 - Factores que amenazan la 
supervivencia de las tortugas marinas.

46

Captura directa e indirecta de adultos y juveniles 47

Amenazas a huevos y crías. Amenazas naturales (erosión de la playa, 
inundaciones por mareas y tormentas, depredadores nativos) y otros 
peligros (recolectores de huevo furtivos y no furtivos, depredadores 
introducidos y desarrollo costero) 48

Amenazas a huevos y crías por limitaciones de los viveros 49

Amenazas al hábitat de anidación (erosión y acresión; estructura 
de protección en playa; restitución artificial; extracción de arena; 
iluminación en la playa; tráfico de vehículos, transeúntes y otros; 
desechos y otros obstáculos; derrames de petróleo) 50

Amenazas a los hábitats de alimentación (disminución de la calidad 
del agua; fondeo de embarcaciones; contaminación por petróleo y 
desechos marinos; pesca con dinamita o sustancias químicas y otras 
técnicas con redes por el fondo o anclaje indiscriminado con bloques de 
cemento sobre arrecifes vivientes; el varamiento de barcos, descenso 
de trampas; construcción cerca de la costa y para la protección de la 
línea de costa; buceo descuidado) 51

El rezago de las investigaciones en el hábitat de alimentación 52

Conservación sólo en círculos reducidos y de manera vertical (de 
arriba hacia abajo) que constituye un enfoque poco efectivo puesto 
que carece del entendimiento o del apoyo popular 53

1.
2.

3.
4.

5.

6.
7.
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2.8 
RESUMEN DEL 
CAPÍTULO

La historia de la Ciudad Playa del Carmen se remon-
ta a un asentamiento de origen Maya que formaba parte 
del cacicazgo de ECAB, denominado Xaman Ha, que 
transitó de ser una villa de pescadores a ser hoy recono-
cida como el corazón turístico de la Riviera Maya en el 
Caribe Mexicano.  A quince años de ser declarada esta 
localidad como cabecera municipal, los descendientes 
del mundo Maya, conjuntamente con la población in-
migrante nacional e internacional, que se ha ido estable-
ciendo en ella, conforman  en la actualidad, la singular y 
pluricultural población de esta Ciudad.

Con más de un 20% de crecimiento poblacional 
anual en los últimos 3 lustros, la consolidación de la 
ciudad por intereses económicos y turísticos, con un 
crecimiento explosivo de la población que supone más 
consumo de recursos, mayor ocupación del espacio, 
mayor generación de residuos y mayor contaminación, 
deterioro ambiental e inequidad social, derivó en que 
las acciones de planeación urbana y  capacidad del go-
bierno local para vigilar y hacer cumplir las normas ju-
rídicas aplicables en la materia, se expongan superadas, 
provocando un incremento en la vulnerabilidad  social, 
ecológica y económica, y calidad de vida que se traduce 
en afectación al Desarrollo Humano.

La máxima autoridad conformada por Cabildo enca-
bezada por el primer Regidor en la figura del Presidente 

del Honorable Ayuntamiento del Municipio de Solida-
ridad radica en Ciudad Playa del Carmen. La actuación 
del gobierno local es parte importante en el enfoque del 
desarrollo sustentable. En atención a ello, el estudio de 
indicadores realizado por el sector académico (Univer-
sidad del Caribe) indica avance en el Desarrollo Econó-
mico, Gestión Pública Municipal y el Desarrollo Social 
y resalta la brecha por mejorar en la Sustentabilidad Am-
biental. Por su parte, la Agenda Desde lo Local a través 
del INAFED revela avances en relación al Desarrollo 
Institucional para un Buen Gobierno, Desarrollo Eco-
nómicamente Sostenible, Desarrollo Social Incluyente y 
Desarrollo Ambiental Sustentable, requiriendo este últi-
mo una mayor atención.

Por su parte, el Observatorio Urbano de Playa del 
Carmen a través del análisis de los Indicadores de Desa-
rrollo Humano, presenta un panorama de la ciudad en 
donde se identifican buenas prácticas de gestión local y 
tres áreas principales de oportunidad (vivienda, servicios 
públicos y empleo) provocadas por el contexto local, 
nacional y global, prioritarias, que deben manejarse de 
manera integral para lograr una mejora en las condicio-
nes de vida y de desarrollo de las personas que habitan 
la ciudad Playa del Carmen.

La participación social es un ente indispensable para 
asegurar el cumplimiento de los compromisos del go-
bierno, que debe ser impulsada en el devenir histórico 
de la ciudad, para lo cual se establecen nuevos espacios 
que vinculan comunidad  y gobierno hacia el fortaleci-
miento de las políticas urbano – ambientales en Playa 
del Carmen. En el Cuadro 2.12 se presenta un resumen 
de las presiones en la Ciudad de Playa del Carmen.

Cuadro 2.12  –  Resumen de las presiones en la Ciudad de Playa del Carmen.
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3.1 
ANÁLISIS DEL ESTADO 
DEL RECURSO AGUA

El agua dulce es esencial para el mantenimiento de 
la vida, su disponibilidad gobierna la biodiversidad y 

su calidad la condición que permite sus diferentes usos. 
La disponibilidad y la calidad del agua son determinan-
tes en la economía, los procesos sociales y políticos, y 
consecuentemente en el patrón de desarrollo de la so-
ciedad. Ambas están bajo múltiples factores de presión 
constante. Ya se vislumbra que pueda el agua convertir-
se en el principal problema mundial en un corto plazo, 
ocupando el tema en la actualidad los primeros lugares 
en las agendas internacionales. 

Las principales fuentes de abastecimiento de agua 
pueden dividirse en superficiales (manantiales, ríos, la-
gos, presas y mares) y subterráneas (mantos freáticos, ríos 
o corrientes subterráneas). Se estima que el agua dulce 
superficial ocupa el 0.03 % del total, el agua subterránea 
es más abundante (30 %) y el resto (69%) está congelada 
en los polos y glaciares.  

Más de 80 países en el mundo (40% de la pobla-
ción), sufren en la actualidad escasez de agua. México 
está considerado como un país con disponibilidad baja, 
mientras que Canadá y Brasil son los países más ricos.

El 60% del agua consumida en México proviene de 
fuentes superficiales y la distribución del consumo va-
ría por regiones, en la zona que comprende el Pacífico 
Norte, el Golfo de México y el Pacífico Sur, el consumo 
es superior al 75%. En tanto Lerma-Santiago-Pacífico, 
Cuencas Centrales del Norte, Valle de México y la Pe-
nínsula de Yucatán, utilizan fundamentalmente agua 
subterránea. Hay 653 acuíferos en el país que abastecen 
alrededor de la tercera parte de la extracción nacional 
para los diferentes usos. Sin embargo, el 15 % de ellos 
se encuentra sobreexplotado y en su mayoría contami-
nado.55

La  calidad del agua se refiere a la composición y 
magnitud en que ésta es afectada por sustancias, pro-
vocadas tanto por influencias antropogénicas como por 
procesos naturales, dependiente del uso para el cual es 
destinada, con lo cual varían los estándares y objetivos 
de calidad del agua.  Así se encuentran valores máximos 
admisibles de los parámetros físico - químicos y biológi-
cos del agua, pertinentes para garantizar la preservación 
de la flora y la fauna, y para considerarlos aptos hacia 

un determinado uso: consuntivo (agropecuarias, domés-
ticas e industriales) o no consuntivo (recreación, pesca, 
transporte acuático, estética).

La mayor parte de los usos afectan potencialmente 
la calidad del agua. El creciente consumo que da lugar 
a un incremento de la extracción de las fuentes dispo-
nibles (afectando también la reserva), genera cada vez 
mayores volúmenes de aguas residuales, que constitu-
yen un importante componente de la contaminación de 
los cuerpos de agua.

Otros muchos factores perturban las condiciones 
de calidad del agua: fuentes puntuales (tiraderos de de-
sechos y fosas sépticas), fuentes difusas (superficies ur-
banas), la travesía de las lluvias, el escurrimiento y la 
infiltración que lavan el aire y el suelo llevando consigo 
contaminantes hacia los cuerpos de agua (superficiales y 
subterráneos), la degradación química, eólica e hídrica 
del suelo, y la calidad del aire entre otros.

Las deficiencias y elevación de los costos en infra-
estructura y cobertura de los servicios para el abasteci-
miento del recurso, para la recolección y conducción de 
aguas usadas o aguas negras hacia su tratamiento espe-
cial, así como para el desalojo de aguas pluviales, son 
igualmente importantes. Asimismo, la escasa posibili-
dad de la población de bajos recursos para sufragar tales 
servicios,  las ineficiencias en el cuerpo regulatorio, la 
incultura, la inconsciencia, y otros elementos socioeco-
nómico-culturales, atenúan seriamente la afectación a la 
calidad del agua.

En el caso de las aguas subterráneas (fuente principal 
en la Región XII), cuando la contaminación del suelo de 
forma directa (percolación del suelo o mediante inyec-
ción directa), o indirecta (arriba mencionados), afecta 
las capas acuíferas bajo la zona no saturada del suelo, 
el problema se agudiza. Una vez incorporado el conta-
minante al flujo de aguas subterráneas es difícil y costo-
so detectar su presencia y conocer su desplazamiento y 
evolución. En adición, es complicado evitar su llegada 
a los pozos de abastecimiento, siendo en muchos casos 
imposible eliminarlo o extraerlo del acuífero resultando 
muy difícil su regeneración.

La lluvia por su parte es un mecanismo común de 
contaminación del agua del subsuelo, en tanto arrastra 
los desechos superficiales provocando la infiltración de 
materiales contaminantes. Sin embargo, aunque no se 
considera un agravante en la región en general, dada 
que la abundante recarga del acuífero permite la recu-
peración de su calidad natural por efecto de dilución, 
en Playa del Carmen esto no se cumple. En esta ciu-
dad la disposición inadecuada de los residuos sólidos 
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generados es una fuente de contaminación muy negati-
va. Los desechos municipales son vertidos en tiraderos 
a cielo abierto y el lavado superficial por lluvias en este 
caso, contribuye a la llegada de lixiviados hacia nuestras 
aguas subterráneas.

La mala operación de las obras de captación en las 
zonas cercanas a la costa y muchos aspectos más, como 
los ya mencionados en capítulos anteriores, contribuyen 
a la contaminación de aguas subterráneas por una ges-
tión deficiente e ineficiente de las aguas subterráneas. El 
cambio de uso de suelo forestal a actividades producti-
vas y la deforestación por desarrollo urbano y turístico, 
constituyen otras afectaciones relevantes (ver epígrafe 
Biodiversidad). La cobertura vegetal es fundamental 
para mantener el equilibrio hidrológico y su alteración 
provoca consecuencias tales como: perturbación del ci-
clo de lluvias, disminución de la capacidad de retención 
de los escurrimientos hacia las partes bajas de la cuenca, 
erosión de los suelos, afectación en la capacidad de los 
suelos de retener el agua y por tanto de infiltración, im-
pactando negativamente las zonas de recarga de acuí-
feros. La degradación del suelo (incluyendo la erosión 
hídrica), implica también problemas de asolvamiento de 
cuerpos de aguas naturales y artificiales. La afectación 
del binomio agua–selva repercute también en la conser-
vación de la biodiversidad.

El flujo subterráneo en la Península de Yucatán co-
nectado casi directamente con lagunas, cenotes, playas 
y arrecifes, alimenta subsecuentemente el rico medio 
ambiente acuático en el área, esta riqueza natural cons-
tituye la atracción principal para la industria turística, 
siendo ésta crucial en la economía y por supuesto en la 
calidad de vida no sólo en Playa del Carmen, sino tam-
bién en todo el Caribe Mexicano.

Por todo lo anterior, la gestión de las aguas subterrá-
neas es un factor al cual se le debe prestar una atención 
importante, en el control de las actividades que puedan 
generar contaminación.

Este líquido “es el elemento que conecta todos los 
Objetivos del Desarrollo del Milenio y de no tratarse el 
agua corre el riesgo de convertirse en un elemento esca-
so y costoso a causa de la contaminación, la destrucción 
de los ecosistemas y la mala administración”.56

3.1.1 Hidrología de la región

3.1.1.1 Regionalización Hidrológica de 	
  México

El ciclo hidrológico ocurre en cuencas (unidades mí-

nimas de manejo del agua). El concepto cuenca hidro-
gráfica, “es utilizado para designar un territorio, región 
o zona, cuya característica principal es que el agua de 
lluvia que cae en esas superficie escurre hacia un cauce 
común”.57 En los años 60 México regionalizó las cuen-
cas del país agrupándolas en 37 Regiones Hidrológicas 
(RH), (Figura 3.1).

Figura 3.1 -  Regiones Hidrológicas.58

Inmerso en los procesos de globalización que orien-
tan el desarrollo sustentable de los sectores que integran 
su economía, México ha recogido las orientaciones re-
sultantes de foros internacionales, y que actualmente 
forman parte de las políticas que rigen el recurso del 
agua9.

La protección de los ecosistemas mediante una •	
gestión integrada y sostenible de los recursos natu-
rales, que considera a la cuenca hidrológica como 
unidad natural de administración.

La valoración del agua para administrarla •	
de forma que refleje su valor económico, social, 
medioambiental y cultural en todos sus usos.

La participación social en la administración •	
del recurso.

En este contexto, la Comisión Nacional del Agua 
(CONAGUA) como autoridad federal en la materia, ini-
ció un proceso de cambio en el sector hidráulico para 
un mejor aprovechamiento y preservación del agua en 
México que incluye: la descentralización de funciones 
operativas hacia los gobiernos estatales, municipales 
y usuarios organizados, la descentralización de las 
restantes funciones hacia sus gerencias regionales, y 
la  participación de los usuarios, autoridades locales 
y sociedad en general en la planeación del desarrollo 
hidráulico regional.9
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La CONAGUA estableció la cuenca hidrológica 
como unidad básica de gestión para el manejo susten-
table del recurso agua, e inició las fases del proceso de 
planeación hidráulica identificando 13 Regiones Hidro-
lógico Administrativas (Figura 3.2), que quedaron debi-
damente integradas a partir del año 1996.

3.1.1.2 Región Hidrológica 
Administrativa XII, Península de Yucatán

La Región XII, ubicada al Sureste de la República 
Mexicana, abarca la Península de Yucatán conformada 

por los estados de Quintana Roo, Yucatán y Campeche 
(excepto el municipio de Palizada), en una superficie de 
137,795 Km2.58

El Programa Nacional Hídrico 2007-2012 (Cuadro 
3.1), incorpora los objetivos y estrategias asociados con 
el manejo y preservación del agua, y se formuló de ma-
nera participativa a partir de los siguientes  elementos.32

Para efectos de planeación la Región XII se subdivi-
dió en tres subregiones: Candelaria, Poniente y Oriente 
(Figura 3.3), siendo ésta última, la de mayor presencia 

Figura 3.2 -  Regiones hidrológico-administrativas de la CNA.58

Cuadro 3.1 -  Objetivos del Programa Nacional Hidráulico (2007-2012).32
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de la superficie regional integrada por los Estados Yuca-
tán y Quintana Roo9 (Tabla 3.1). La ciudad de Playa de 
Carmen está ubicada en la Subregión Oriente.

teras que es de 5 a 10% o de 10 a 20% por la presencia 
de arcillas y limos. No  existen corrientes superficiales 
como en casi toda la península, dada la ausencia de re-
lieve prominente y cuerpos de agua de gran importancia 
(sólo pequeñas lagunas y aguadas, de uso recreativo), 
además de la  alta permeabilidad del terreno. Por ello, 
no existe una red de estaciones hidrométricas.57

3.1.1.4 Hidrología subterránea

Con fines administrativos, México se dividió también 
en 653 acuíferos y se ha publicado la disponibilidad de 
202 en el Diario Oficial de la Federación (DOF), hasta el 
año 2004 (Figura 3.4).

Figura 3.3 -  Subregiones de planeación, 
Región XII, Península de Yucatán. (Pro-
grama Hidráulico Regional, Península de 
Yucatán, Región XII). 9

Tabla 3.1 - Superficie en Km2 por subregio-
nes de planeación y entidades correspon-
dientes de la Región XII.9 

Los estados de Quintana Roo y Yucatán comprenden 
el 79 % de la población regional reflejando la importan-
cia de esta subregión, y se estima que para el año 2010 
se incremente en un 41.4 % manteniéndose la tenden-
cia de ser la mayor población en la región.9

3.1.1.3 Hidrología superficial

La Región XII, Península de Yucatán, comprende 
las Regiones Hidrológicas (RH)  siguientes: la RH 30 D 
Grijalva-Usumacinta, RH 31 Yucatán Oeste, RH 32 Yu-
catán Norte y RH 33 Yucatán Este9, siendo ésta última 
de carácter internacional pues se prolonga hasta Belice 
y Guatemala. La RH 32 Yucatán Norte, presenta una su-
perficie de 56,443 Km2, abarcando el estado de Quin-
tana Roo, parte de Yucatán y Campeche. Presenta dos 
cuencas: RH 32 A Quintana Roo y RH 32 B Yucatán.58

Playa del Carmen y su Municipio Solidaridad, ocu-
pan la Región Hidrológica RH 32 A. Esta cuenca se ubi-
ca al Norte del estado de Quintana Roo, con tempera-
tura media anual de 260C, precipitación desde 800 mm 
en el Norte a más de 1,500 mm al Sureste, y un rango de 
escurrimiento entre 0 y 5 %, excepto en las franjas cos-

Figura 3.4 -  Disponibilidad de acuíferos.59 

Evidentemente en la Península la totalidad del flujo 
hidrológico es subterráneo, cuyas aguas subyacen en un 
solo cuerpo de agua denominado Acuífero de Yucatán9. 
Este constituye la principal fuente de agua y el principal 
cuerpo receptor tanto de la precipitación, como de las 
aguas residuales que se infiltran9. Es de tipo libre, y se 
encuentra sobre una interfase de agua salada con gran-
des espesores de agua dulce en el sur, que disminuye 
hasta capas delgadas en la línea de costa, presentando 
una alta dinámica de desplazamiento (velocidad de flu-
jo de 40 m/hora).9

Para el Estado de Quintana Roo se han publicado 
dos regiones de acuíferos: Cerros y Valles e Isla de Co-
zumel (Figura 3.5). 

La sección transversal geohidrológica para la parte 
Norte de la Península, se muestra en la Figura 3.6 (desde 
Cancún hasta Mérida). El agua subterránea puede divi-
dirse en atención a la salinidad en: agua dulce, agua 
salina y agua de mar. El lente de agua dulce (resultado 
del agua pluvial que se infiltra), se ubica sobre la salina 
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y está encima del agua marina.  En el agua subterránea 
el contenido de sales disueltas aumenta con la profun-
didad y el patrón de concentración de iones se torna 
similar al del agua de mar.60

A través de los estudios de la Agencia de Coopera-
ción Internacional del Japón (JICA) y la Secretaría de Me-
dio Ambiente y Recursos Naturales (SEMARNAT) 2004, 
en la perforación realizada en la planta de tratamien-
to de aguas residuales (PTAR) en Playa del Carmen, se 
encontró la capa U3 a una profundidad de 62 m3. Esta 
capa es compacta y dura con basamento hidrogeológico 
permeable o semipermeable. El nivel del agua subterrá-
nea en los sitios perforados varía entre 4 y 8 m bajo el 
nivel del terreno, y el espesor del acuífero de agua dulce 
es de alrededor de 20 m, aumentando a más de 40 m 
hacia el interior de la parte continental. La presencia de 
agua salina bajo el agua dulce se observa a todo lo largo 
hacia el interior de la parte continental. De acuerdo con 
las pruebas de dilución, el rango estimado del coeficien-
te de permeabilidad en las capas U1 y U2 varía entre 1.1 
y 22.0 cm/seg.60

3.1.2 Disponibilidad del agua

La cantidad de agua disponible depende fundamen-
talmente de la precipitación y la temperatura. En México 
se reciben 773 milímetros de lluvia promedio anualmen-
te lo cual se considera abundante, sin embargo, la can-
tidad varía con lo años y las regiones. Paradójicamente 
la zona Norte, que abarca aproximadamente el 50% de 
la superficie nacional, contribuye sólo con un poco más 
del 25% del agua que ingresa por lluvia, mientras que 
los estados del Sur que ocupan el 20.6% de la superficie 
del país reciben el 40.5%.61

El estimado de la precipitación es de 1,513 Km3 en 
promedio anual. Más del 70% regresa por evapotrans-
piración a la atmósfera, 349 Km3 corresponden al escu-
rrimiento natural promedio anual y 78 Km3 a recarga de 
acuíferos (Figura 3.7).

Figura 3.5 -  Acuíferos publicados del Esta-
do de Quintana Roo. 59

Figura 3.6 -  Esquema de una Sección 
Transversal Hidrogeológica para la parte 
Norte de la Península de Yucatán.60

En Playa del Carmen, la geología subterránea con-
siderando desde la superficie hasta 200 m de profundi-
dad, puede dividirse en 3 capas de resistividad (U1, U2, 
y U3), cuyas característica se presentan en la Tabla 3.2

Tabla 3.2 -  Características de las capas de 
resistividad en la geología subterránea de 
Playa del Carmen.60

Figura 3.7 - Componentes del ciclo hidro-
lógico (Valores medios anuales en Km3).31
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En adición al agua de lluvia, México recibe anual-
mente 49.3 Km3 de agua que escurre de Estados Uni-
dos de América (EE.UU.), Guatemala y Belice, con los 
que comparte cuencas. Y exporta 0.43 Km3, conforme 
al Tratado sobre Distribución de Aguas Internacionales 
suscrito  con  EE.UU. en 1944, siendo 475 Km3 la dispo-
nibilidad natural media total.31

En la Región Hidrológico Administrativa XII, Penín-
sula de Yucatán, la precipitación media mensual histó-
rica en el período 1941 – 2004 (Figura 3.8), indica una 
media anual de 1,163 mm, superior a la media nacional 
(773 mm)31. En la Subregión Oriente por su parte, los  re-
gistros de lluvias  anuales  son  de 1,232 mm en el estado 
de Quintana Roo y 1,006 mm en Yucatán (Figura 3.9).

El volumen total de lluvia en la Región es del orden 
de 169,905.26 Hm3 al año, su mayor parte se infiltra y 
genera grandes volúmenes de agua que van a veloci-
dades mínimas desde el punto topográfico más alto (al 
sur de Xpujil), estableciéndose flujos radiales hacia las 
costas de Quintana Roo, Yucatán y Campeche (Figura 
3.10).9

Figura 3.8 - Precipitación media mensual 
histórica en la Región XII, Península de 
Yucatán (1941 – 2004).31

Figura 3.8 - Precipitación media mensual 
histórica en la Región XII, Península de Yu-
catán (1941 – 2004).9

La evotranspiración real es 88% del volumen de 
lluvia, correspondiendo la evaporación media anual de 
1,692 mm en la subregión Candelaria, 1,762 mm en el 
Poniente  y  3,539 mm  en  el  Oriente (1,734 mm en el 
estado de Quintana Roo y 1,805 en Yucatán).9

Figura 3.10 -  Esquema conceptual del flujo 
del agua subterránea en la Península de 
Yucatán (Programa Hidráulico Regional, 
Península de Yucatán, Región XII.9

La descarga por evotranspiración se manifiesta a tra-
vés de grandes cantidades de agua que se evaporan, la 
amplia cobertura vegetal que transpiran, y en las descar-
gas al mar (manantiales, humedales y océano).9

3.1.2.1 Disponibilidad natural media de 
agua 

La cantidad de agua disponible varía considera-
blemente de un país a otro y de una región a otra, no 
correspondiendo necesariamente la población con esta 
disponibilidad. Para detectar problemas del agua se uti-
liza el indicador disponibilidad natural media per cápita 
del agua atendiendo a la clasificación de la Tabla 3.3.

Tabla 3.3 -  Clasificación de la disponibili-
dad natural media de agua.62

En el territorio mexicano se destacan dos grandes zo-
nas de disponibilidad: 1 (Norte, Centro y Noroeste) y 2 
(Sur-Sureste), (Figura 3.11). En la primera  radica el 77% 
de la población, se genera el 87% del PIB, y sólo presen-
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ta 31% de disponibilidad natural media. Mientras que, 
en la segunda zona la disponibilidad es poco mayor de 
dos veces que en el resto del país.31

El mayor crecimiento poblacional y económico del 
país se ha generado en las zonas con menor disponibili-
dad de agua, en el Centro y Norte donde se tiene el 31% 
de la disponibilidad, se concentra el 77% de la pobla-
ción y el 87% del Producto Interno Bruto (PIB), situación 
que contrasta con la zona Sureste, donde se cuenta con 
el 69% de la disponibilidad, se ubica el 23% de la po-
blación, y se genera el 13% del PIB.

Como se desprende de la información referida, la 
generación del PIB contra los volúmenes de agua re-
presenta una relación inversamente proporcional para 
la implementación de las políticas públicas para el 
cuidado del agua: A mayor cantidad de agua, menos 
recursos para su cuidado. Es lógico deducir que el 
escenario ideal de políticas públicas para el cuidado 
del agua, estribe en el binomio directamente propor-
cional: A mayores recursos, mayores oportunidades 
para el cuidado del agua, sin que sea determinante la 
porcentualización de la integración del PIB.

La disponibilidad natural media por región admi-
nistrativa se refiere en la Tabla 3.4, y la disponibilidad 
media anual para los acuíferos publicados del Estado 
de Quintana Roo en la Tabla 3.5.

En conjunto, la elevada precipitación pluvial, la 
gran capacidad de infiltración del terreno, y la redu-
cida pendiente topográfica de la región, beneficia la 
renovación del agua subterránea. Prácticamente toda 
el área funciona como zona de recarga atenuándose 
los escurrimientos superficiales a escasos o de muy 
corto recorrido. 

Figura 3.11 - Contraste entre el desarrollo 
y la disponibilidad de agua.32

Tabla 3.4 - Disponibilidad natural media de agua por región administrativa, 2006.32

Tabla 3.5 - Disponibilidad Media Anual: Acuíferos del Estado de Quintana Roo.59
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3.1.3 Calidad del Agua

3.1.3.1 Aguas Superficiales

La información de la calidad del agua en México se 
obtiene a través del monitoreo en los cuerpos de agua 
superficiales y subterráneas principales, a cargo de la 
Comisión Nacional del Agua y su Programa de la Red 
Nacional de Monitoreo (RNM) que inició en 1973. La 
RNM comprende la operación de 23 estaciones en 
cuerpos de aguas epicontinentales y 33 de aguas sub-
terráneas, con el apoyo de los laboratorios regionales 
en Mérida (Yucatán) y estatal en Campeche.  Así como 
las redes: primaria (o de tendencias de cambio a largo 
plazo),  secundaria (o de control de contaminación), y 
de estudios especiales y para emergencias hidroecológi-
cas. Recientemente se incorporó el monitoreo biológico 
(índice de diversidad con organismos bentónicos).9

Para la evaluación de la calidad del agua la CNA se 
basa en los indicadores: Demanda Biológica de Oxíge-
no a cinco días (DBO) y Demanda Química de Oxígeno 
(DQO), para lo cual utilizan la escala de clasificación 
que se muestra en las Tablas 3.6 y 3.7. 

Se identifican algunos problemas específicos en la 
Región XII9. Así tenemos que en la Subregión Candela-
ria en donde quedan comprendidas corrientes superfi-
ciales, éstas varían de poco contaminadas a aceptables 
para todos los usos, excepto el abastecimiento sin previo 
tratamiento y el estero Sabancuy con influencia mari-
na y elevada presencia de cloruros y conductividad no 
es apta para ningún uso (aunque esto no es indicio de 
contaminación)9. En la Subregión Poniente el río Cham-
potón presenta índices de calidad del agua promedio de 
aceptabilidad para todos los usos, exceptuando el con-
sumo humano sin previa purificación.9

En la Subregión Oriente al Norte se encuentra la la-
guna de Nichupté, con aportes de agua marina superfi-
cial y aguas subterráneas de manantiales, y calidad de 
agua apta solamente para la recreación sin contacto pri-
mario y la navegación, por la intensa actividad turística 
que se desarrolla en la misma9. Al sur, el río Hondo, la 
laguna Bacalar y la bahía de Chetumal, son los cuerpos 
de agua superficiales y costeros de mayor importancia 
en esa zona9. En los primeros, la calidad del agua se 
clasifica como dudosa para el abastecimiento público y 
la recreación con contacto directo, asimismo requieren 
de tratamiento especial para el uso industrial y agrícola, 
mientras el último, presenta limitaciones para el abaste-
cimiento y la recreación, pero no para la navegación y 
la pesca.9

En general los cuerpos de agua costeros (laguna y 
humedales) exhiben calidad aceptable, mientras la sa-
linidad se acentúa en el estiaje prolongado afectando 
la flora y fauna acuáticas, debido al desarrollo de in-
fraestructura y asentamientos de personas en zona de 
humedales que disminuyen el flujo de cuerpos de agua 
hacia el mar9. Por otra parte, han ocurrido situaciones de 
contingencia hidroecológica como la mortandad masiva 
de peces por influencias tanto naturales como antropo-
génicas en la bahía de Chetumal, y en otros sitios de las 
costas de Yucatán y Campeche.9

3.1.3.2 Aguas subterráneas

En la Península de Yucatán, la calidad del agua 
subterránea (a diferencia de la superficial) obedece a 

Tabla 3.6 - Escala de clasificación de la 
calidad del agua, conforme a la Demanda 
Bioquímica de Oxígeno (DBO).63

Tabla 3.7 -  Escala de clasificación de la 
calidad del agua, conforme a la Demanda 
Química de Oxígeno (DQO).63

Tabla 3.8 - Porcentajes de monitoreo en cuer-
pos de agua superficial, ubicado en cada 
categoría de DBO5 y DQO, en la Región XII, 
Península de Yucatán en el 2003.63

Para la Región XII, Península de Yucatán, los por-
centajes de monitoreo en cuerpos de agua superficial 
ubicado en cada categoría de DBO5 y DQO en el año 
2003, se refieren en la Tabla 3.8.
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la composición geoquímica del material que constitu-
ye el acuífero, al comportamiento hidrodinámico de los 
flujos subterráneos, y a la permanencia del agua en la 
matriz que la contiene9. Además presenta diferentes ni-
veles de calidad según la profundidad y las zonas de 
donde se extrae el agua, respondiendo a la estructura de 
los acuíferos cársticos y la exposición eventual del agua 
subterránea en cenotes9. Por consiguiente presenta di-
versos contenidos de sales disueltas que caracterizan su 
dureza, distinguiéndose las “familias de agua”: cálcico 
bicarbonatadas en las zonas preferiblemente calcáreas, 
cálcico sulfatadas en las dominancias de evaporizas y 
yesos, y sódico cloruradas en las cercanías de la costa, 
como se muestra la Figura 3.12. 

en cuenta que es el indicador más utilizado para evaluar 
la descarga contaminante proveniente de actividades 
domésticas, que son las que predominan en la zona en 
cuestión. La cantidad de DBO removida se estimó su-
poniendo que la concentración de DBO es de 312 mg/
litro para las aguas de entrada y de 75 mg/litro para las 
aguas de salida.60

Al comparar la cantidad de DBO generada y remo-
vida, se obtiene que la tasa de remoción en Solidaridad 
es de 57.56%, mientras que en el estudio en mención 
se reporta una tasa de remoción de 3.06% en el munici-
pio Othón P. Blanco, y 0.33% en Felipe Carrillo Puerto, 
siendo considerablemente más alta en Solidaridad.60 

Según se indica, en este municipio la descarga de 
DBO en el 2015 será 2.6 veces la del año 2003, y te-
niendo en cuenta que se han considerado sólo las aguas 
residuales y los residuos sólidos, es de suponer que la 
concentración de DBO en el agua subterránea resulte 
mayor, debido a la existencia de otras fuentes de con-
taminación. Por otra parte, conocemos que este indica-
dor se relaciona con otros contaminantes (coliformes, 
nitrógenos y fósforos), los cuales podrían incrementarse 
también y con ello aumentar el riesgo de enfermedades 
relacionadas.60

Es evidente que el manejo inadecuado de las aguas 
residuales y de los residuos sólidos, están íntimamente 
relacionados con la contaminación de las aguas subte-
rráneas. Respecto a los últimos, en Playa del Carmen, 
los residuos sólidos urbanos se disponen en un vertedero 
a cielo abierto que se ubica al Norte del Municipio de 
Solidaridad. Este vertedero no es controlado, y carece de 
acondicionamiento para minimizar los efectos adversos 
de los lixiviados resultantes, considerándose su principal 
impacto la contaminación del agua subterránea.

En este sitio los residuos compuestos de materiales 
inertes, fermentables y combustibles, al combinarse con 
los líquidos generan lixiviados, que dada las caracterís-
ticas hidrogeológicas del terreno se infiltran a través del 
suelo (de alta permeabilidad y transmisibilidad), hasta 
alcanzar el acuífero a unos pocos metros de profundi-
dad. El aporte de líquidos se puede deber al agua de 
lluvia que se infiltra entre ellos, a aguas de escorrentía 
superficial que pasan por el vertedero, al contacto direc-
to con  las aguas subterráneas por un ascenso del nivel 
piezométrico, y por último a un aporte de líquidos con-
taminantes en la zona de vertido.

En los climas húmedos como el de Playa del Carmen, 
esta situación se recrudece pues se producen grandes 
volúmenes de lixiviados, a diferencia de las zonas áridas 
caracterizadas por escasez de precipitaciones, escurri-

Figura 3.12 - Familias de agua y su calidad en 
las Subregiones de la Región XII, Península 
de Yucatán.9

Según el “Estudio de Manejo de Saneamiento Am-
biental en la Costa del Estado de Quintana Roo en los Es-
tados Unidos Mexicanos”, desarrollado por la JICA y la 
SEMARNAT, las aguas subterráneas, “podrían ser seve-
ramente contaminadas, deteriorando el medio ambiente 
acuático de las costas, si no se toman las medidas ne-
cesarias para el manejo del saneamiento ambiental” (o 
para el Manejo de Aguas Residuales o Manejo de Resi-
duos Sólidos). Los resultados obtenidos en el estudio con 
relación a la situación de las aguas subterráneas en el 
Municipio de Solidaridad se presentan en la Tabla 3.9.

En relación a la información contenida en la tabla 
anterior, se debe señalar que las instalaciones para el 
tratamiento de las aguas residuales en el Municipio de 
Solidaridad, pertenecen a los sectores público y privado. 
El sector público pertenece a la Comisión de Agua Pota-
ble y Alcantarillado (CAPA) del municipio, quien registra 
la capacidad de tratamiento de las instalaciones, la cali-
dad tratada, la calidad de las aguas de entrada y salida. 
Mientras que el sector privado solamente la capacidad 
instalada es declarada y registrada ante la CONAGUA.

El estudio se basa en el análisis de la DBO, teniendo 
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Tabla 3.9 Resultados del estudio en aguas residuales en el Municipio Solidaridad.60

60
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miento superficial e infiltración. En adición, la Península 
de Yucatán en particular el litoral costero de Quintana 
Roo, es acometida periódicamente por fenómenos hi-
drometeorológicos (lluvias torrenciales, vientos, mareja-
das y oleaje ocasionados por eventos ciclónicos) (Figura 
3.13).

En adición, JICA indica que casi todos los pozos de 
inyección en el área tienen sus tuberías ranuradas en la 
capa U2 (acuífero de agua salina - ver Tabla 3.3) y al 
no existir una capa impermeable significativa entre las 
capas U2 y la subyacente U1, se infiere que el agua resi-
dual migra hacia estratos superiores que contienen agua 
dulce. De acuerdo con el modelo de flujo dependiente 
de la densidad, la inyección en un pozo construido a 
100 m de profundidad implicaría que la pluma de agua 
residual inyectada en el acuífero de agua salina migraría 
hacia estratos superiores afectando el agua dulce.

Al comparar la calidad del agua de los pozos de 
monitoreo con los valores guías para agua potable de 
la Organización Mundial de la Salud (OMS), se encon-
tró que los parámetros Cl, Na y sólidos disueltos totales 
exceden los mismos en todos los pozos, así como alta 
concentración de NH4 y SO2 en los pozos de monitoreo 
de la PTAR. Asimismo, el área de la Colonia Ejidal que 
no cuenta con alcantarillado presentó altas concentra-
ciones NH4 indicando cierto grado de contaminación 
resultante de las actividades humanas.

La JICA y la SEMARNAT (2004) concluye que la con-
taminación del agua subterránea en el acuífero de agua 

Tabla 3.10 - Cantidades proyectadas de resi-
duos sólidos en el Municipio de Solidaridad 
sin un Plan de Manejo.60

Figura 3.14 -  Cantidad de DBO descargada 
al medio ambiente por residuos sólidos 
incorporando los “residuos desconocidos”.60

En este panorama se deben incorporar también las 
amenazas producto de los “residuos desconocidos”, no 
recolectados e inadecuadamente depositados. Estos se 
acumularían alrededor de las comunidades, generan-
do un deterioro ambiental, un impacto visual y estético 
negativo, así como un riesgo no sólo para la salud hu-
mana sino también para los ecosistemas. Y el grado de 
afectación dependerá de la cantidad de los mismos.60

Debido a la perspectiva de crecimiento en Solida-
ridad, la cantidad de residuos sólidos se considera que 
aumentará hasta 1,147.36 ton/día en el 2018 (Tabla 
3.10), generando una DBO que se suma a la adversi-
dad a la que se enfrenta las aguas subterráneas origina-
da por residuos sólidos (Figura 3.14).

En Playa del Carmen existen dos Plantas de Trata-
miento de Aguas Residuales (PTARs) con capacidad de 
tratamiento de 45 y 120 l/s gerenciadas por la CAPA. Y 
otras tres plantas particulares en los Fraccionamientos 
Balan-Tun y Lol Ka-Tun de 5 l/s de capacidad, y  en el 
Desarrollo Playacar de 90 l/s.

Las investigaciones de JICA (2004)  en cuanto al 
tratamiento de las aguas residuales tipo urbano, para 
el Municipio de Solidaridad y Playa del Carmen, plan-
tean resultados preocupantes. Refieren que la CNA 
tiene 184 pozos de inyección registrados en Playa del 
Carmen, y el volumen diario de inyección alcanza 
73,051 m3, conllevando a un promedio de 397 m3/día 
por pozo. El agua residual tratada se inyecta en el pozo 
de la CAPA en la Planta de Tratamiento de Aguas Re-
siduales (PTAR) de la ciudad, a una tasa de 3,880 m3 
por día (45 l/s). Además, existe otro pozo de inyección 
utilizado para agua residual sin tratar equivalente al ex-
cedente de la PTAR.

Figura 3.13 - Vertedero de Playa del Carmen, 
días después del paso del huracán Wilma 
en octubre de 2005.

61
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dulce producto de la inyección de aguas residuales, está 
avanzando hacia las áreas urbanas costeras, y tenien-
do en cuenta que éstas son descargadas finalmente en 
la zona costera, en un futuro, el medio de agua salina 
podría también contaminarse. Este antecedente indica 
que el agua residual debería inyectarse subyacente a la 
formación ubicada a mayor profundidad (una capa den-
sa y dura caracterizada por lodos que se considera una 
capa confinante impermeable o semipermeable), mien-
tras que la zona de inyección debe ser lo suficientemen-
te permeable, porosa y gruesa (capaz de aceptar agua 
residual inyectada a la tasa de inyección propuesta sin 
requerir presión excesiva e idealmente homogénea.

Hay otros elementos preocupantes en relación al 
agua subterránea y su posible contaminación. Aunque 
se cuenta con un sistema de alcantarillado, las conexio-
nes de viviendas y demás equipamiento urbano a este 
sistema público no ha sido extensa o resulta insuficiente 
por circunstancias económicas, razones por las cuales 
también muchos residentes en áreas con cobertura, se 
muestran renuentes para conectar sus drenajes internos 
domiciliares. Esta parte de la población conjuntamente 
con aquella que no cuenta con los servicios pertinentes 
vierte sus aguas residuales al suelo o en cuerpos de agua 
(cenotes) sin tratamiento alguno. Esto es más alarmante 
en el caso de Talleres Mecánicos (en donde se realiza 
mantenimiento y mecánica de vehículos), que generan 
residuos considerados peligrosos que van directamente 
al suelo. 

En épocas de grandes lluvias y con la ocurrencia de 
ciclones, también resulta necesario abrir pozos de in-
yección para desalojar el agua que va al manto freático 
directamente arrastrando consigo posibles contaminan-
tes. Los hoteles de la Riviera Maya con plantas de tra-
tamientos que generan grandes volúmenes de efluente 
tratado que utilizan para la irrigación de sus áreas verdes 
o bien para los campos de golf, que durante temporadas 
de lluvias o de alta ocupación, el exceso de efluente tra-
tado es descargado a través de pozos de inyección que 
penetran a profundidades de 60 m o más.64

Por otra parte las fosas o tanques sépticos son co-
múnmente usados para casas habitación o desarrollos 
pequeños, los cuales están diseñados para permitir a los 
sólidos fecales decantarse del líquido, y el líquido pasa a 
un campo de drenaje. Este último debe tener un cuerpo 
grueso  para asegurar el rompimiento natural de nutrien-
tes y la muerte de microorganismos peligrosos. La co-
bertura de tierra en el Municipio de Solidaridad es muy 
delgada, raramente excede los 20 cm y es discontinua 
con grandes extensiones de roca descubierta. Por tanto 
la tierra es incapaz de retener los efluentes de líquidos 
lo suficiente, como para proveer la filtración lenta ne-

cesaria que reduzca nutrientes y permita la muerte de 
los microorganismos peligrosos64. Si pasa muy rápido, 
entonces los microorganismos vivos pueden ser trans-
portados a los lentes de aguas subterráneas dulce (Figura 
3.15).

En adición, los sólidos colectados en los tanques 
sépticos  deben ser vaciados regularmente (entre seis 
meses a dos años) o los sólidos residuales rebosarán en 
el campo de drenaje en el caudal que encuentren hasta 
llegar al agua subterránea. Estas instalaciones deficientes 
y sin mantenimiento oportuno, constituyen realmente 
en su mayoría fosas de infiltración de contaminantes, y 
un indicador potencial de contaminación de aguas sub-
terráneas.

En algunas localidades cercanas a Playa del Carmen, 
Puerto Morelos, Akumal y en algunos sitios de Tulum, 
se emplean los sistemas de tratamiento de residuales 
ecológicos o humedales creados propicios para usarse 
con desperdicio húmedo (descarga de baños y duchas), 
consistente en una base de concreto con un sistema bien 
diseñado de filtración de plantas tierra y grava que per-
miten que el efluente no sea liberado directamente al 
entorno y se convierte en una parcela con vegetación 
que debe ser mantenida regularmente. Asimismo, se uti-
lizan baños secos donde el desperdicio es compostado 
abajo del baño. A pesar de que ambos sistemas men-
cionados son métodos sostenibles en el entorno cárs-
tico, están subutilizados en la zona poniendo estos en 
práctica para resolver algunos de los problemas antes 
planteados.64

Figura 3.15 -  Sobrevivencia de 9 especies de 
microorganismos en aguas subterráneas a 
10        10C que pueden afectar la salud huma-
na65. Un número significativo de microorga-
nismos sobrevive durante 100 días.64

A
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Finalmente, las principales fuentes de contamina-
ción del agua subterránea son las aguas residuales y los 
residuos sólidos generados, tanto por residentes como 
por turistas visitantes. Esto podría resultar en aguas sub-
terráneas no adecuadas para abastecimiento público, 
por un lado y por el otro, al deterioro del medio am-
biente acuático costero que traería consigo la pérdida 
de interés turístico por los cenotes, playas y arrecifes. 
Consecuentemente se vería seriamente obstaculizado el 
desarrollo sustentable.

Cantidades significativas de nutrientes hacia las 
aguas subterráneas pueden afectar el balance ecológi-
co del entorno de cuevas y cenotes, donde habitan por 
ejemplo, especies endémicas y únicas como los remepi-
dos y peces ciegos. De igual manera resulta prejudicial 
para los arrecifes coralinos, por cuanto se reproducen 
rápidamente las algas que cubren a estos ecosistemas 
limitándoles el acceso a la luz solar y ultimadamente 
mueren.64

3.1.3.3 Aguas de uso recreativo (playas) 

Un aspecto relevante en relación a la calidad del 
agua, es la calidad del agua para uso recreativo de las 
playas que representan la oferta preponderante de la ac-
tividad turística y el sustento económico en el destino Ri-
viera Maya y en particular de Playa del Carmen.

Al respecto, se merece señalar que México inició en 
el año 2003 el Sistema Nacional de Información sobre la 
Calidad del Agua en Playas Mexicanas por parte de las 
Secretarías de Marina, Medio Ambiente, Salud y Turismo, 
que a través del sitio web de la SEMARNAT (www.se-
marnat.gob.mx), comunica la calidad de las mismas. Las 
playas son monitoreadas por los Laboratorios Estatales de 
Salud (bajo los lineamientos emitidos y en coordinación 
con la Secretaría de Salud, y los criterios descritos por la 
Organización Mundial de la Salud para estos fines), quie-
nes realizan el análisis del agua en cada uno de los 17 
estados costeros del país (ver resultados Tabla 3.11). 

Tabla 3.11 -  Resultados del análisis de la ca-
lidad del agua en playas mexicanas (perío-
do 2003-2005).66

Tabla 3.12 -  Clasificación de las playas en 
atención NMP de enterococos /100ml. 66

En el sistema en mención, las playas de Playa del Car-
men en el destino Riviera Maya muestran que han perma-
necido aptas para uso recreativo (desde el año 2003 hasta 
la fecha), según la clasificación referida en la Tabla 3.12.

Los riesgos potenciales en aguas recreativas por 
contaminación química se consideran menores que la 
microbiológica. Entre las alteraciones químicas detec-
tadas en playas de la Riviera Maya se puede señalar 
la presencia de fósforo, lo cual puede deberse a los 
vertidos urbanos que llevan detergentes y desechos or-
gánicos, lo cual puede conllevar a la aceleración del 
proceso de enriquecimiento y provocar eutrofización.

Las investigaciones de calidad del agua de uso re-
creativo (playas) en el litoral de Playa del Carmen rea-
lizadas por el Centro de Investigaciones Tecnológicas 
Avanzadas (CINVESTAV), la Universidad Autónoma 
Metropolitana de Iztapalapa (UAM-I), la Universidad 
Nacional Autónoma de México (UNAM) y la Secretaría 
de Marina de la Armada de México señalan presencia 
de altos niveles de nutrientes que podrían reflejar apor-
tes de sustancias orgánicas provenientes de aguas resi-
duales descargadas al subsuelo por las actividades tu-
rística, hotelera y urbana; por el escurrimiento de aguas 
pluviales; así como, por la producción y descomposi-
ción de materia orgánica en hábitats costeros.

Los estudios del fitoplancton por De la Lanza y  co-
laboradores (2006), determinaron la presencia de 25 
especies  de los géneros Thalassionema, Thalassiosi-
ra, Rhizosolenia, Proboscia, Coscinodiscus y Chaeto-
ceros que tienen gran importancia como indicadores 
potenciales de altas concentraciones de nutrimentos, 
y por tanto de enriquecimiento. Una menor frecuen-
cia presentaron las especies marinas: Pseudonitzschia 
pseudodelicatissima, Prorocentrum minimum, Proro-
centrum mexicanum, Karenia brevis, Pseudonitzschia 
delicatissima y Prorocentrum lima, que pueden bajo 
ciertas características físicas y químicas producir ma-
reas rojas. Lo anterior indica la existencia de áreas fac-
tibles para el desarrollo de estas algas.

Finalmente, los estudios realizados  a lo largo de 
la Riviera Maya (incluyendo Playa del Carmen) por 
instancias académicas, apuntan hacia la necesidad de 
implementar un programa de monitoreo adecuado que 
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se corresponde con el potencial riesgo a la salud que 
indican sus resultados y actuar en consecuencia de lo 
ya informado.

3.2 
ANÁLISIS DEL ESTADO 
DEL RECURSO AIRE

El crecimiento de la actividad industrial y del volu-
men de tráfico en todos los medios de transporte, pese 
a que mejora el nivel medio de vida de los ciudadanos, 
deteriora la calidad ambiental como consecuencia del 
incremento de la contaminación ambiental y de la con-
taminación acústica. La contaminación atmosférica es 
un problema importante, pues la atmósfera es esencial 
para la vida, y su calidad ha declinado con el avance 
de la industrialización y el aumento de la población en 
ciudades.

La contaminación de este recurso tiene efectos a 
nivel local (salud de las personas, ecosistemas, monu-
mentos arquitectónicos), regional (selvas y ecosistemas 
acuáticos por la lluvia ácida) y global (cambio climático 
y efecto invernadero, y la reducción de la capa de ozo-
no estratosférico).

En muchas ciudades de América Latina y el Caribe 
(ALC) la calidad del aire no cumple con los parámetros 
establecidos por la Organización Mundial de la Salud 

(OMS), siendo  Santiago de Chile y la Ciudad de México, 
dos de las ciudades de mayor contaminación atmosféri-
ca en el mundo. Las fuentes contaminantes principales 
en esta región se presentan en la Tabla 3.13.

En relación a las fuentes móviles en ALC, uno de los 
mayores contribuyentes a la contaminación del aire es 
el sector transporte debido al aumento del número de 
los vehículos, sus características y estado, y el combus-
tible que utiliza. Por otra parte, no aumentan y mejoran 
las vialidades y la disminución de la velocidad vehicular 
promedio ocasiona mayor contaminación. Mientras que 
las fuentes fijas principales son de origen industrial y de 
centrales termoeléctricas. 

Los inventarios de emisiones en México se remontan 
al año 1988 con la implementación del Sistema Nacional 
del Inventario de Emisiones de Fuentes Fijas y el estudio 
patrocinado por la Agencia de Cooperación Internacio-
nal de Japón (JICA por sus siglas en inglés) orientado a la 
cuantificación de las emisiones en la Zona Metropolita-
na del Valle de México – ZMVM. 

A mediados de los noventa se realizaron inventarios 
de emisiones para las  zonas urbanas principales, que 
desafortunadamente (a excepción de la ZMVM) no se 
han podido actualizar con la periodicidad adecuada 
para su evaluación (cada dos años) debido a las dificul-
tades de coordinación entre autoridades locales y fede-
rales. En la actualidad se elabora el Primer Inventario 
Nacional de Emisiones de México (INEM). 

En 1990 se acuerda instrumentar el Programa Inte-

Tabla 3.13 - Contaminantes atmosféricos y fuentes de emisión en América Latina 
y el Caribe. 67
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gral contra la Contaminación Atmosférica en el Valle de 
México y posteriormente se desarrollaron los programas 
Pronaires para mejorar la calidad del aire en las princi-
pales ciudades de México. Las zonas metropolitanas o 
poblaciones con monitoreo de calidad del aire en Méxi-

co se muestran en la Figura 3.16, en donde se puede 
apreciar que la gran mayoría de las estaciones se ubican 
en el Norte y Centro del país, particularmente en los es-
tados de Sonora y Tamaulipas, mientras que la zona Sur 
no cuenta aún con estaciones de monitoreo.

Figura 3.16 -  Zonas metropolitanas o poblaciones con monitoreo de calidad del aire 
en México.68

3.2.1 Contaminación atmosférica

México enfrenta problemas de contaminación at-
mosférica fundamentalmente en las zonas metropolita-
nas, destacándose el Valle de México. Según los inven-
tarios de los noventa comparables entre sí, el monóxido 
de carbono (CO) fue el contaminante emitido en mayor 
proporción, entre el 44 y 76%, Figura 2.34 (ver Capítulo 
2). México contribuye con cerca de 2% de las emisiones 
de gases de efecto invernadero (bióxido de carbono - 
CO2, vapor de agua, ozono -O3, metano-CH4 y óxido 
nitroso-N2O) a nivel mundial.36

En Playa del Carmen e incluso en todo el Municipio 
de Solidaridad, no se cuenta con inventarios de emisio-
nes de contaminantes a la atmósfera, estudios, ni progra-
mas de monitoreo,  que nos permitan conocer la calidad 
del aire en la ciudad.

3.2.2 Ruido urbano

Un asunto significativo en esta ciudad relacionado 
con la calidad del aire es la contaminación acústica o 
ruido urbano. El ruido urbano (ruido ambiental, residen-
cial o doméstico), es el ruido emitido por todas las fuen-

tes a excepción de las áreas industriales.

En la Figura 3.17, se presenta el estado del ruido am-
biental en Playa del Carmen, según un estudio diagnós-
tico preliminar realizado por la Dirección de Medio Am-
biente en el año 2006. Se señala el casco turístico de la 
ciudad como zona de conflicto en el horario nocturno. 
En esta zona se ubican restaurantes, bares y discotecas, 
en donde se han registrado valores de hasta 94 dB, se-
gún la Dirección de Inspección Ambiental y Urbana del 
H. Ayuntamiento de Solidaridad.

Para conocer el comportamiento del ruido produ-
cido por el transporte urbano, independientemente de 
que México cuenta con normas para fuentes fijas y otras 
particulares que cuantifican el ruido emitido por el es-
cape de un vehículo estacionado, pero aun no cuenta 
con una normatividad específica que regule el ruido 
“global” generado por la operación del transporte en 
la infraestructura carretera, se realizaron mediciones 
directas puntuales en cruces de calles y tramos repre-
sentativos, en horas pico, con base al estudio de Flores 
y colaboradores (2002) y la Norma Oficial Mexicana 
-081-SEMARNAT-1994 (que establece los límites máxi-
mos permisibles de emisión de ruido de las fuentes fijas 
y su método de medición).
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En general, 45% de los puntos muestreados en las 
vialidades registraron decibeles superiores al límite 
máximo permisible (Figura 3.18). Los niveles registrados 
hasta el momento indican que hacia el poniente de la 
ciudad, es decir, por encima de la línea roja coincidente 
con la Carretera Federal, en el horario diurno aún no 
se presentan problemas de ruido urbano (los valores de 
decibeles se encuentran dentro de los límites máximos 
permisibles por la NOM-081-SEMARNAT-1994). Sin 
embargo, el área bajo la Carretera Federal está expuesta 
al ruido del tránsito por encima de 68 decibeles (límite 
máximo permisible-horario diurno-por la NOM-081-
SEMARNAT-1994).69

un perfil definido por sus propiedades físicas y químicas, 
resultante de factores activos (clima, organismos, relie-
ve, tiempo, etc.) sobre el material pasivo (roca madre).56

La importancia del suelo radica en sus múltiples 
funciones: regulan el intercambio de sustancias entre la 
hidrosfera y la atmósfera, constituyen el hábitat de un 
gran número de organismos vivos, tiene “función de 
consumidor” (producción agrícola y forestal y extrac-
ción de materias primas), “función de portador” (uso 
de la tierra para asentamientos, transporte, suministro 
y eliminación, producción industrial y comercial,  y la 
eliminación de residuos), y  constituyen un “archivo” de 
la historia natural y cultural, facilitando información de 
nuestro pasado.70 

El suelo está sometido a la degradación como conse-
cuencia de las actividades humanas, procesos naturales 
y/o ambos, que puede llevar a un cambio notable en la 
calidad y la cantidad del mismo. 

Alrededor del 15% de la superficie terrestre del 
mundo se considera degradada, mayormente a causa de 
erosión hídrica (56%) y en segundo lugar por erosión 
eólica (28%). La degradación química se estima en un 
12% y en menor porcentaje la degradación física (4%). 
Las principales causas son: el sobrepastoreo (35%), la 
deforestación (29%), las prácticas agrícolas inadecuadas 
(28%), la  extracción de leña (7%), y finalmente, la in-
dustria y la urbanización (1%).70

3.3.1 Degradación y uso del suelo

Las estimaciones de la degradación de los suelos 
en México iniciaron el siglo pasado en la década de 
los 40's enfocadas a la erosión. Ya en los 90's se inclu-

Figura 3.17 -  Diagnóstico del ruido ambiental en Playa del Carmen.69

Figura 3.18 - Porcentajes del número de 
los puntos de muestreo de ruido urbano 
en vialidades (diurno). 69

3.3 
ANÁLISIS DEL ESTADO 
DEL RECURSO SUELO

El suelo, material que cubre la mayor parte de las tie-
rras emergidas, es un ente natural organizado e indepen-
diente, que se altera de modo diferencial, distinguién-
dose capas, unidades básicas denominadas horizontes y  
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yeron procesos relacionados con las actividades huma-
nas. Se realizó una Evaluación Nacional de Degrada-
ción de Suelos en  el  1997 (carta a escala 1: 4 000,000) 
y  se  generó  información más detallada (a escala 1:1 
000,000) en el 99, que indicó 64% de suelos afectados 
en el país. La evaluación más reciente es el Inventario 
Nacional Forestal y de Suelos de los años 2001-2002 
(evaluación a escala 1:250,000) que muestra un 45.2% 
de degradación de los suelos de la superficie total del 
país.36

Los principales procesos de degradación de los sue-
los en México son: la degradación química (17.9%), la 
erosión hídrica (11.8%) y eólica (9.5%), y por último, 
la degradación física (6%). La primera, asociada a la 
agricultura, así como a la contaminación (tiraderos de 
basura, derrames, residuos industriales y deposición de 
compuestos  acidificantes) y la salinización (fundamen-
talmente en zonas áridas, cuencas cerradas y costas 
con suelos salinos).36

La degradación química ocurre de manera impor-
tante en la península de Yucatán y zonas de las plani-
cies de Sinaloa y Tabasco. La erosión  hídrica en las zo-
nas montañosas (a excepción de la península de Baja 
California), en los estados de Guerrero, Michoacán y el 
Estado de México. Y la eólica en  Tlaxcala, Chihuahua 
y Nuevo León. La degradación física no afecta impor-
tantemente, aunque por ser prácticamente irreversible 
se considera de alto impacto.36

En lo que respecta a Quintana Roo, no se muestra 
erosión hídrica, la erosión eólica afecta el 7.25% de la 
superficie estatal (83,801 ha)36 y la degradación física 
puede darse por el crecimiento del tránsito vehicular 
(suelo compactado) y la urbanización (suelo recubier-
to), fundamentalmente.

En el año 2002 se realizó también la Evaluación de 
la Pérdida de Suelo por Erosión Hídrica y Eólica en la 
República Mexicana (a escala 1:1 000,00) para identifi-
car tales riesgos y su magnitud. El resultado indica una 
erosión potencial hídrica del suelo del 42% de la su-
perficie nacional, destacándose los estados Guerrero, 
Puebla, Morelos, Oaxaca y el Estado de México, con 
afectación en más del 50% de su superficie. Mientras 
que, los estados Yucatán, Campeche, Tabasco, Baja 
California Sur y Quintana Roo son los menos afecta-
dos.  Presentando este último una superficie de 3 875 
sin erosión aparente (98.84%).36

El riesgo por erosión potencial eólica del suelo es 
del 89% en el territorio nacional, principalmente des-
de  Zacatecas hasta el Norte de Chihuahua, la parte 
costera y el desierto de Sonora, y las costas del Golfo 

de California y del Pacífico en Baja California Sur. A 
excepción de Chiapas y el Distrito Federal, el resto ma-
nifiesta algún riesgo de este tipo de erosión en más del 
60% de sus superficies. En el caso de Quintana Roo 
(Figura 3.19) el riesgo potencial ocupa 2,318 ha de la 
superficie total del territorio (59.12%).36

Figura 3.19  - Erosión eólica potencial de 
suelos según nivel en Quintana Roo.36

En el Municipio de Solidaridad no se han realizado 
estudios para estimar la degradación del suelo y deter-
minar su condición. Este ocupa la superficie total del 
Municipio de Solidaridad es de 2,278.04 Km2, lo que 
representa el 5.35%  del total del estado de Quinta-
na Roo. Su centro urbano, Playa del Carmen, ocupa 
16,166.16 hectáreas. Los tipos de suelos más extendi-
dos son los litosoles y las rendzinas. Los primeros pre-
sentan restricciones para uso agrícola y buen drenaje 
favoreciendo la infiltración de las lluvias. Los segun-
dos, son suelos someros que reposan sobre material 
calcáreo, presentan fase física, no química y también 
buen drenaje.34

 
La función del suelo en esta ciudad está restringida, 

cubierto por construcciones y materiales en su mayoría 
permeables. Funciona principalmente como “porta-
dor” en el uso de la tierra para asentamiento humano, 
y soporte de las construcciones;  “consumidor” por su 
uso para la extracción de materiales pétreos;  y “archi-
vo histórico” con vestigios arqueológicos del mundo 
maya antecesor. Su uso como fuente de vida se limita a 
las áreas verdes, parques y jardines, y zonas al ponien-
te con crecimiento a futuro aún sin construir. 

La evolución de la mancha urbana y la situación 
actual del uso del suelo en Playa del Carmen, se re-
presentan en la Figura 3.20 y 3.21, López y colabo-
radores en el 2007 señalan que 20% de los impactos 
generados por 47 proyectos turísticos autorizados por 
la SEMARNAT en la ciudad (cuyas Manifestaciones de 
Impacto Ambiental ingresaron a la Dirección de Medio 
Ambiente del H. Ayuntamiento de Solidaridad en el 
periodo 2002 – 2006), afectan al recurso suelo (Figura 
3.22), fundamentalmente por residuos sólidos.71

67



Perspectivas del Medio Ambiente Urbano

Figura 3.20- Evolución de la mancha urbana en la Ciudad Playa del Carmen. 72

Figura 3.21 - Uso de suelo actual en la ciudad Playa del Carmen. 72

Figura 3.22 - Porcentajes de impactos negativos según el estudio integral de las 
Manifestaciones de Impacto Ambiental de obras turísticas autorizadas en Playa del 
Carmen, en el período 2002-2006.71
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3.3.2 Degradación física

El mayor impacto al recurso suelo en Playa del Car-
men, está dado por el cambio de uso de suelo como 
soporte del asentamiento humano y la expansión urba-
na, que provoca en primera instancia la desaparición 
del espacio entre las partículas del suelo dando lugar 
a su degradación física. La sustitución de la cobertura 
vegetal por la cubierta asfáltica reduce la infiltración de 
agua y afecta la vegetación aledaña, acelerando el pro-
ceso de degradación del suelo. Finalmente los procesos 
asociados resultantes como encostramiento, reducción 
de la permeabilidad, la compactación, la cementación 
y la afectación de la estructura de los suelos llevan a la 
degradación física de este recurso. (Figura 3.23).

En general, entre los efectos que ocasiona la de-
gradación del suelo podemos mencionar el deterioro 
ambiental, de la flora, fauna y hábitats relacionados, el 
desequilibrio del ciclo hidrológico, las inundaciones y 
azolve de infraestructura. En Playa del Carmen se pre-
sentan problemas por el mal uso de la capacidad de uso 
de los suelos. El relleno de manglar, la eliminación de 

dunas costeras, la afectación de cuevas, cavernas y ce-
notes, para establecer desarrollos turísticos, son ejem-
plos significativos de ello a lo largo de la Riviera Maya. 
De igual manera se evidencia afectaciones a la infra-
estructura por inadecuada ubicación ya sea encima de 
dunas o de manglar (Figura 3.24).

3.3.3 Erosión

Además de la degradación física de los suelos se 
presenta la problemática de su erosión, proceso físico 
ocasionado por el desprendimiento y arrastre de las par-
tículas del suelo por agentes del intemperismo. Es rele-
vante la amenaza constante de los fenómenos hidrome-
teorológicos en Playa del Carmen, que con sus lluvias 
y vientos provocan erosión hídrica y eólica del suelo, 
respectivamente. La línea de costa en particular, está 
constantemente afectada por estos factores naturales 
(Figura 3.25), que aunado a las actividades de carácter 
antropogénicas aceleran la perturbación del equilibrio 
dinámico de la misma desencadenando procesos de 
erosión y acreción del litoral. El 10 % de los 120 Km de 

Figura 3.23 - Vista de una fracción de Playa del Carmen, de la zona centro desde el litoral hasta 
tierra adentro al límite del crecimiento actual (zona ejidal) en donde se aprecia la ciudad anterior a 
los años 90’s del siglo pasado (izquierda) y en la actualidad el asentamiento humano (derecha).

Figura 3.24 - Vista de una fracción del litoral costero al sur de Playa del Carmen que corresponde 
a Playacar en año 1971 (izquierda) y en el año 2005, en donde se observa la ubicación de 
infraestructura sobre la duna y la afectación a las instalaciones.
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litoral costero en la Riviera Maya se encuentra en situa-
ción de erosión, y de éste, el 50% en situación crítica 
en donde las construcciones encima de la duna son el 
problema mayor, dando lugar a un proceso de erosión 
no recuperable.

3.3.4 Residuos sólidos urbanos

La problemática en relación a los residuos sólidos se 
trata en el presente capítulo, debido a los impactos que 
su generación y disposición final ocasionan al suelo.

Toda actividad humana es susceptible de generar de-
sechos sólidos, líquidos y gaseosos, como resultado de 
las diferentes actividades que se desarrollan. En atención 
a la Ley General de Prevención y Gestión Integral de los 
Residuos, según la fuente de generación, éstos se clasifi-
can como: sólidos urbanos, peligrosos o especiales.73

Esta Ley define los residuos sólidos urbanos como 
“los generados en las casas habitación, que resultan de 
la eliminación de los materiales que se utilizan en las 
actividades domésticas, de los productos de consumo 
y sus envases, embalajes o empaques; los residuos que 
provienen de cualquier otra actividad dentro de esta-
blecimientos o en la vía pública que genere residuos 
con características domiciliarias, y los resultantes de 
la limpieza de la vías y lugares públicos, siempre que 
no sean considerados por la ley como residuos de otra 
índole”.73

El Sistema de Cuentas Nacionales de México indica 
que de 1992 al 2004 la generación de residuos sólidos 
municipales aumentó 57%, debido al crecimiento de-
mográfico del país y al incremento de la generación de 
residuos por habitante, resultando uno de los más altos 

en América Latina. La generación per cápita alcanzó el 
nivel más alto en 1996 (0,92 kilogramos por habitante). 
A partir de entonces mantuvo un crecimiento promedio 
de 0.1 kg anual.36

En la región Centro se produce el mayor porcentaje 
de estos residuos (50%), le sigue la región Norte (18%), 
el Distrito Federal (13%) y por último la región Sur (10%, 
en donde se inserta la Península de Yucatán)  y la Fron-
tera Norte (9%). Según el tamaño medio de la localidad, 
las zonas metropolitanas generan 45% y las ciudades 
medias 33% (Playa del Carmen se considera una ciudad 
media), mientras que las rurales o semirurales 14% y las 
ciudades pequeñas 8%.36

La composición también varía, dependiendo de los 
niveles y patrones de consumo, las prácticas de manejo 
de los residuos y su minimización. En México, 51% co-
rresponde a residuos orgánicos y 49% a residuos inorgá-
nicos (15% papel y cartón, 6% papel, 6% plástico, 3% 
metal, 2% textil y 17% otros). Sin cambios importantes 
en el periodo 1995 – 2004.36

El volumen de material que se recicla en México 
aún es bajo (24%). En los últimos años la proporción 
promedio que se recicla según lo que se genera se ha 
comportado en un 48% papel y cartón, 33.3% vidrio, 
23.6% metal, 0.2% plástico y 0.1% textil.36

En México, en el periodo 1995 – 2004 la generación 
de residuos sólidos urbanos aumentó en un 13%. La 
cantidad de residuos dispuestos se incrementó del 19.5 
a 53%,  en rellenos sanitarios,  del 8 al 12% en rellenos 
de tierra controlados y descendió del 70 al 33% en tira-
deros a cielo abierto. El 61% de los primeros se ubica en 
zonas metropolitanas y 37% en ciudades medias.36

Figura 3.25 - Vista de un sitio del litoral de Playa del Carmen antes (izquierda) y después (derecha) 
del paso del huracán Wilma en el año 2005.
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Para abordar el indicador de estado de los residuos 
sólidos urbanos, teniendo en cuenta que estos afectan 
diversos medios (ejemplo: a aguas subterráneas tratado 
en el capítulo de AGUAS), éste se discute desde la pers-
pectiva de la gestión ambiental. 

3.3.4.1 Generación de residuos sólidos 
urbanos en el Municipio de Solidaridad

Desafortunadamente, en el Municipio de Solida-
ridad no se han realizado estudios pertinentes y no se 
cuenta con antecedentes suficientes que permitan ana-
lizar el flujo de residuos,  su clasificación y volúmenes 
provenientes de diferentes áreas (residencial, comercial, 
hotelera, restaurantes, barrido de calles, playas, entre 
otras), o cantidad de residuos sólidos vertidos en el sitio 
de disposición final. No obstante, algunas referencias 
“guías” se presentan a continuación.

En base al análisis de la caracterización de residuos 
en los hoteles Continental Playa y Xpu-Ha Palace y la 
composición de residuos domiciliarios en la localidad 
de Tulum, la JICA y la SEMARNAT (2004) plantearon 
que el sector domiciliario y turístico presenta compo-
nentes similares. La mayor cantidad corresponde a ma-
teria orgánica (30-40% en residuos domiciliarios y 25-
55% en desechos de hoteles), le secunda el papel y el 
cartón (11% en residuos domiciliarios y un poco  menor 
en hoteles) y en tercer lugar el plástico y el vidrio.60

La JICA y la SEMARNAT (2004) consideran que se 
genera alrededor de 130 ton/día de desechos en el mu-
nicipio. El Observatorio Urbano Global de la Riviera 
Maya, estima que se genera un volumen  diario de resi-
duos sólidos de 350 toneladas en Playa del Carmen. La 
Dirección General de Imagen y Servicios Urbanos por 
su parte, plantea que se recogieron 420 toneladas diarias 
en el año 200674. Según Inverdam Internacional, S.A. de 

C.V. (2007), la proyección de generación de residuos 
sólidos urbanos en el Municipio de Solidaridad seguirá 
la tendencia que se presenta en la Figura 3.26.

No todos los desechos se recolectan, ciertas canti-
dades se reciclan o dispersan. Aunque la Dirección de 
Servicios Públicos del H. Ayuntamiento a cargo de la 
recolecta, traslado y disposición final de los residuos 
sólidos urbanos, no realiza la recolección selectiva de 
material reciclable, existen varias entidades en el ámbito 
municipal que realizan esfuerzos en este sentido (Figu-
ras 3.27-  3.33, contribuyendo a la minimización del 
volumen de residuos sólidos urbanos que van al sitio de 
disposición final, recolectando material reciclable que 
depositan en centros de acopio.

Figura 3.26- Tendencia de la generación 
de residuos sólidos urbanos en el Munici-
pio de Solidaridad.75

Figura 3.27- Material para reciclar reco-
lectado por Publimedia, S.A. de C.V. en 
los años 2002-2008.76

Figura 3.28- Material para reciclar reco-
lectado por el Parque Xel Ha en los años 
2001 - 2006.77

Figura 3.29- Material para reciclar reco-
lectado por el Parque Xcaret (Enero-Julio 
2006).78
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3.3.4.2 Disposición final de residuos sólidos 
urbanos en el Municipio de 	Solidaridad

En el Municipio de Solidaridad antes del año 2002 
no existía cobertura de servicios de residuos sólidos 
urbanos. Para su disposición final se contaba con tres 
tiraderos a cielo abierto, ubicados en diferentes locali-
dades: el primero, 15 Km al norte del centro urbano Pla-
ya del Carmen (Figura 3.34; el segundo, en la localidad 
de Akumal (inmediaciones del municipio); y el tercero, 
a 9.2 Km al Norte de la localidad de Tulum (Sur del 
municipio). Hacia el 2003, se clausuraron aun sin re-
mediar constituyendo focos de contaminación para el 
suelo, el agua y el aire, y un riesgo para la salud de la 
población.

Figura 3.30 Material para reciclar reco-
lectado por el Centro Ecológico Akumal 
en el 2006.79

Figura 3.31- Material para reciclar reco-
lectado por el grupo Maremex de Enero 
de 2007 a Julio de 2008.80

Figura 3.32- Material para reciclar reco-
lectado por la empresa “Reciclemos” de 
Octubre de 2007 a Julio de 2008.80

Figura 3.33- Promedio Mensual de resi-
duos sólidos recolectados por “Ecolsur” 
de Mayo a Julio de 2008.80

Figura 3.34– Vertedero de basura a cielo 
abierto del Municipio de Solidaridad.80

De junio 2002 a Mayo del 2003 el servicio de ba-
rrido, recolección, transporte y disposición final de los 
residuos sólidos del Municipio de Solidaridad se conce-
sionó a la Empresa Servicios Ambientales Urbanos (SAU) 
S.A. de C.V.; lográndose una cobertura de servicio de 
aproximadamente el 85% 60. Previo al inicio de las ope-
raciones de SAU, este tiradero se encontraba en serios 
problemas ambientales. No había cobertura, no existía 
control alguno en el mismo y los residuos eran dispues-
tos sin compactación, favoreciéndose la proliferación de 
vectores transmisores de enfermedades. Por otra parte,  
los pepenadotes (personas que a título personal reciclan 
determinados residuos sólidos), provocaban incendios 
para facilitar la extracción de materiales recuperables. 
La combustión constante de los desechos generaba in-
tensas humaredas que cubrían la Carretera Federal 307 
(Cancún-Chetumal), e incluso bajo condiciones adecua-
das de viento llegaban a la ciudad Playa del Carmen.

72



GEO Playa del Carmen

La empresa SAU rehabilitó este sitio de disposición 
final de Playa del Carmen, y lo transformó en un verte-
dero controlado, ejecutando la cobertura diaria, acomo-
dando y compactando los residuos, e instalaron un siste-
ma de drenaje para evacuar el biogás. Por consiguiente, 
se logró disminuir el impacto al medio ambiente. No 
obstante, el material empleado era altamente permeable 
y permitía el ingreso de aguas de lluvias y formación 
de líquido percolado, que presume contaminación del 
subsuelo y aguas subterráneas.60

A finales del año 2003 y hasta la fecha, el servicio de 
recoja de residuos sólidos urbanos está a cargo de la Di-
rección de Servicios Públicos del H. Ayuntamiento del 
Municipio de Solidaridad. Los residuos generados por 
los hoteles de la Riviera Maya y sus poblados, así como 
por el Fraccionamiento Playacar de Playa del Carmen, 
son colectados por una empresa concesionaria denomi-
nada “Cooperativa de Servicios y Comercio Recolecto-
res de Desechos Sólidos REDESOL S.C. de R.L.”.

Los residuos sólidos urbanos que se dispone en el 
tiradero no se pesan, ni se desglosa su origen por lo-
calidades. La estimación de los volúmenes que se han 
depositado en el tiradero  (conforme a la capacidad de 
tonelaje de los camiones y las veces que depositan en el 
tiradero)  se presenta en la Figura 3.35.

El vertido de residuos en una zona altera su equili-
brio medioambiental, generando la contaminación at-
mosférica (cambio climático-efecto invernadero, lluvia 
ácida), contaminación de aguas (a partir de contaminan-
tes atmosféricos depositados por el agua de lluvia, por 
residuos sólidos depositados al suelo y  la subsiguiente 
contaminación de aguas subterráneas), contaminación 
de suelos (el vertido incontrolado da lugar a suelos con-
taminados), problemas económicos (recoger, transpor-
tar y tratar los residuos supone inversiones importantes, 

Figura 3.35- Volumen en toneladas de residuos sólidos depositados en el vertedero de Playa del 
Carmen en los años 2002-200360 y 2004-2006 81.

además del costo asociado de programa de descontami-
nación y restauración del medio ambiente) y problemas 
sociales (afectan la calidad de vida de las personas). Así 
como, el deterioro estético y destrucción del paisaje y 
espacios naturales.

Los modelos económicos actuales basados en el au-
mento del consumo generan cada vez más elementos 
de gran potencial contaminante en la basura (pilas, me-
dicinas caducas, aceites minerales, pinturas, productos 
de limpieza, aparatos electrónicos) y otros que deposita-
dos sin control suponen un problema de impacto visual. 
Algunos tipos de residuos urbanos y los problemas que 
causan se presentan en la Tabla 3.14 (Anexo 3).

El inadecuado manejo de los residuos sólidos urba-
nos ocasiona afectaciones ambientales que se precisan 
en los diferentes capítulos de este informe. No obstante, 
el riesgo a la salud humana por los agentes físicos, quí-
micos y biológicos contenidos en ellos, constituyen la 
consecuencia principal de una deficiente gestión de los 
mismos. En los tiraderos la presencia de vectores (insec-
tos, cucarachas, ratas,  aves, entre otros) puede provocar 
la transmisión de enfermedades como el cólera, disente-
ría, leptospirosis, amebiasis, etc. 

En relación con los residuos peligrosos el control y la 
aplicación de la normatividad por parte de las autorida-
des, es prácticamente nula. No se reportan sitios para la 
disposición de residuos peligrosos en el Estado de Quin-
tana Roo. Sin embargo en Playa del Carmen se están 
llevando a cabo algunas acciones para solucionar a este 
problema que se refieren en el capítulo de respuesta.
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3.4 
ANÁLISIS DEL ESTADO 
DEL RECURSO MEDIO 
CONSTRUIDO

3.4.1 Valor patromonial

En el centro urbano y en el fraccionamiento Playa-
car, se localizan más de 200 estructuras mayas, en su 
mayoría saqueadas. Las que existen aún, a excepción 
de las localizadas en Playacar, lamentablemente se en-
cuentran en un total estado de abandono y fuera de la 
oferta de atractivos turísticos de la ciudad19. En la Foto 
3.36 se muestran vestigios arqueológicos en Playa del 
Carmen (Febrero 2007).

madera en fachadas e interiores. La segunda categoría, 
de preservación de las tradiciones constructivas la en-
contramos hasta nuestros días en la arquitectura domés-
tica, construcciones de planta absidal, de bajareque o 
madera, con techos de huano o zacate (muchos de éstos 
sustituidos por lámina, debido al alto costo de los ma-
teriales antes descritos). Persiste el tipo de agrupación 
familiar, o en micro comunidad, en el cual varias estruc-
turas de las mismas características se levantan en una 
misma propiedad. Desafortunadamente, estas construc-
ciones, dentro de la ciudad, son indicativas también de 
pobreza y marginación.19

3.4.2 Reserva territorial

No existe reserva territorial federal, estatal o muni-
cipal en Playa del Carmen, aunque si existen terrenos 
por urbanizar en la franja ejidal, propiedad del Comi-
sariado Ejidal, mismos que están siendo, en su mayo-
ría, fraccionados y ofertados de manera irregular.19

3.4.3 Equipamiento urbano

El equipamiento urbano en Playa del Carmen se 
refiere en la Figura 3.37. En la Figura 3.38 se muestra 
la ubicación de pozos, cárcamos y Planta de Trata-
miento de aguas residuales de la CAPA, en el ecosis-
tema urbano de Playa del Carmen.19

3.4.4 Viviendas

Se observa una reclasificación de la vivienda en 
la zona turística y una expansión de conjuntos re-
sidenciales cerrados hacia los extremos norte y sur 
de la ciudad y hacia el interior de la colonia Ejido. 
El mercado inmobiliario turístico es muy dinámico; 
predominan los condominios de lujo, de una a tres 
recámaras y  áreas comunes, en muchos casos, con 
alberca. Los metros cuadrados ofertados van de los 
75m2 a los 350 m2.19

El 56% de las viviendas en la ciudad cumple con 
el reglamento de construcción y la normatividad ur-
bana  En cuanto al área suficiente para vivir, no se 
cuenta con información censal, no obstante, el estu-
dio hecho por el Observatorio Urbano Global de la 
Riviera Maya (OUGRM), sobre el indicador  vivien-
da – habitantes  y cuyos resultados se refieren en la 
Tabla 3.15, refleja el concepto de hacinamiento en 
un (17.8%), la zona urbana de Playa del Carmen, 
presenta 85.10% de viviendas consideradas durables 
(cuentan con tres de los elementos siguientes: piso 

Figura 3.36- Fotos de vestigios arqueo-
lógicos en Playa del Carmen (Febrero 
2007).81

En cuanto a patrimonio arquitectónico, la única edi-
ficación de interés de la historia contemporánea de Pla-
ya del Carmen, la iglesia del centro, fue recientemente 
remodelada, y con la misma fue enterrada la tradición 
de la villa de pescadores y su iglesia, con su altar que 
miraba al mar, pidiendo a la Virgen del Carmen, pro-
tección a los pescadores. Ahora su altar mira a la 5ta 
Avenida y en su interior no se celebran bodas, raramen-
te misas.19

Las tradiciones constructivas de la zona costera de 
Quintana Roo o de la civilización maya, persisten en 
dos categorías. En la primera, como elementos que se 
integran a construcciones más sólidas y de mayor es-
cala como elementos decorativos; es común el uso de 
palapas y de detalles de piedra vista maya, así como de 
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3.4.5 Fraccionamientos

Los fraccionamientos en Playa del Carmen son de tipo 
Habitacional, ocupando un área total de 16 134,958.35 
m2 con 50,774 viviendas19. Existen serios problemas pro-
vocados por la falta de lineamientos para que un fraccio-
nador divida la superficie a desarrollar en determinados 
porcentajes de acuerdo a los usos de suelo. El Ayunta-
miento de Solidaridad, a través de la Dirección de Frac-
cionamientos procura promover entre los desarrolladores 
una previsión del 5% para uso de suelo comercial19. En la 
figura 3.39 y 3.40 se muestra la superficie total en m2 y la 
cantidad de viviendas en fraccionamientos del Municipio 
de Solidaridad hasta Agosto de 2008, respectivamente.

Figura 3.37- Equipamiento Urbano en Playa del Carmen.82

Figura 3.38- Ubicación de cárcamos, pozos 
y planta de tratamiento de aguas residuales 
de la CAPA en Playa del Carmen.82

de cemento y firme; piso de madera, mosaico y otros 
recubrimientos; paredes de tabique, ladrillo, block, 
piedra, cantera, cemento y concreto y techo de losa, 
concreto, tabique, ladrillo y terrado con vigueta), 
suficientemente adecuada como para proteger a sus 
habitantes de las inclemencias del tiempo26. Y Agen-
da 21 del 2006 para la Riviera Maya señala que 10 
de cada 100 viviendas en el destino se encuentran 
en condiciones precarias (construidas con materiales 
perecederos).83

Tabla 3.15 - Viviendas en la zona urbana 
de Playa del Carmen.83
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3.4.6 Vialidades y estacionamientos

La Dirección General de Obras Públicas del H. Ayun-
tamiento del Municipio de Solidaridad plantea la situación 
de las vialidades en Playa del Carmen que se refieren en la 
Tabla 3.16  e indica que existen 13 estacionamientos en 
la ciudad.

3.4.7 Espacio público

Las condiciones de rezago en materia de infraestructu-
ra, vivienda y reservas territoriales, hacen que las priorida-
des del gobierno municipal no estén focalizadas al espacio 
público, a su mejoramiento o a la ampliación de espacios 
verdes. Playa del Carmen cuenta dentro de la mancha ur-
bana con 19 áreas verdes de uso público para un total de 
87,627.20 m2. Las áreas designadas como parques y las 
áreas verdes jardinadas no tienen una vegetación apropia-
da ni relevante en cuanto a tamaño de árboles. No existen, 
áreas sombreadas en los fraccionamientos ni áreas ajardi-
nadas en donde se haya preservado la vegetación nativa, 
propia de selva.19

3.5 
ANÁLISIS DEL ESTADO 
DEL RECURSO 
BIODIVERSIDAD

En materia de biodiversidad los estudios en el país aún 
son incompletos, por lo que las cifras podrían aumentar en 
la medida que se avance en ello. El número de especies 
por grupos, conocidas y estimadas en México (para un to-
tal de 141,013 y 1 104,216, respectivamente), se refieren 
en la Figura 3.41.

Figura 3.39- Superficie total en m2 de los 
fraccionamientos hasta Agosto de 2008.72

Figura 3.40  Cantidad de viviendas en frac-
cionamientos hasta Agosto de 2008.72

Tabla 3.16 - Características de las vialida-
des en Playa del Carmen.19

Figura 3.41- Número de especies conoci-
das y estimadas en México.84

Un componente notable de nuestra biodiversidad es la 
alta proporción de especies endémicas. Entre el 50 y 60% 
de las especies de plantas conocidas de México y 83% en 
el caso de las cactáceas; el 57% de los reptiles; el 65% de 
los anfibios; el 32% en mamíferos (terrestres y marinos) y 
en peces dulceacuícolas, son exclusivas del país. Estas nos 
confieren gran responsabilidad, y se constituyen priorita-
rias en las políticas de conservación.84
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Este capital natural nos ofrece innumerables oportu-
nidades, y aunque la información estadística relacionada 
es muy deficiente, podemos señalar los bienes y servicios 
provenientes de los ecosistemas que se muestran en la Ta-
bla 3.17.

En el litoral caribeño del estado de Quintana Roo se 
pueden distinguir cuatro zonas: 1) hacia el Norte con 
Isla Blanca y Cancún caracterizada por una duna cos-
tera conectada a tierra firme por tómbolas o barras de 
arena; 2) desde Cancún hasta Tulum con ensenadas de 
playas, puntas rocosas, caletas y abundantes cenotes; 3) 
el centro con grandes extensiones de humedales, pla-
yas de barrera y pequeños sistemas estuarinos;  y 4) al 
Sur entre Punta Herrero y Xcalak con playas arenosas 
tipo barrera y salientes rocosas. La distribución de los 
ecosistemas costeros en este litoral se representa en la 
Figura 3.43.

Tabla 3.17 - Beneficios que recibimos 
de los ecosistemas en México.84

Paradójicamente, las actividades humanas orienta-
das al desarrollo y su inherente necesidad de generar 
bienes y servicios, acompañado de: la conversión de 
ecosistemas naturales a la agricultura, a urbano e in-
dustrial; el deterioro y fragmentación de los hábitats;  el 
consumo no sostenible y la sobreexplotación; la conta-
minación y el cambio climático, constituyen parte im-
portante en la denominada “crisis de la biodiversidad” 
(Cuadro 3.2), influyendo a su reducción y perturbando 
su funcionamiento. Por ello,  la conservación, preserva-
ción y protección de la diversidad biológica, es hoy una 
preocupación global.

Cuadro 3.2 - Crisis de la biodiversidad.84

3.5.1 Contexto regional
 
La Península de Yucatán pertenece a la Región Ca-

ribeña de la Zona Neotropical85, las zonas ecológicas, 
principales ecosistemas y tipos de vegetación se presen-
tan en la Figura 3.42.

Figura 3.42 - Zonas  ecológicas,  ecosiste-
mas  y tipos de vegetación en la Península 
de Yucatán.86

Figura 3.43-Distribución de ecosistemas cos-
teros en el litoral caribeño de Quintana Roo.87

En atención al programa de regionalización ambien-
tal basada en ecosistemas impulsado por la Comisión 
Nacional para el conocimiento y uso de la biodiversidad 
(CONABIO), se identifican regiones terrestres, marinas 
e hidrológicas prioritarias. Dentro de éstas últimas, se 
encuentra la Región Hidrológica Prioritaria 105 - Corre-
dor Cancún Tulum, en donde Playa del Carmen cons-
tituye uno de los principales poblados conjuntamente 
con Cancún, Puerto Morelos, Tulum, Akumal y Xel Ha. 
CONABIO clasifica esta región de alta diversidad y ame-
nazada según se muestra en el Cuadro 3.3 (Anexo 3).

	

3.5.2 Municipio de Solidaridad 

En el Municipio de Solidaridad se pueden distinguir 
los ambientes siguientes: terrestre (selva, vegetación 
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secundaria, manglar, duna costera y playa), cenotes y 
caletas, ríos subterráneos y arrecifes de coral. Una re-
presentación de los ecosistemas en Playa del Carmen se 
muestra en la Figura 3.44.

Las especies arbóreas dominantes son: Brosimum ali-
castrum, Bursera simaruba, Manilkara zapota, Metopium 
brownei y Vitex gaumeri (López y colaboradores, 2006). 
La más importante del estrato arbóreo es Manilkara za-
pota conocida como ya'chicozapote o chile. La especie 
Brosimum alicastrum cuyo nombre común es “ox” ó “ra-
món” estuvo ligado a la cultura maya que aprovechaban 
su madera, fruta, hojas, látex y la raíz70. Las especies re-
presentativas se presentan en la Tabla 3.18.

En Playa del Carmen, la selva presenta un grado de 
degradación significativo en la zona urbana a causa de 
las actividades humanas, principalmente por el acelerado 
crecimiento urbano y el turismo. Mientras que, en la poli-
gonal limitante de la ciudad ubicada al Oeste (no urbani-
zada), actualmente se conserva en un 57%.

En la Figura 3.45, se relacionan el  número de árboles 
talados en atención al diámetro a la altura del pecho (cm) 
en el Municipio de Solidaridad.

Es importante señalar que el estudio de López y cola-
boradores (2006), sugiere que hay un número importante 
en la zona, de vegetación que no se toma en cuenta en la 
regulación de la Dirección de Medio Ambiente. Esta enti-
dad, utiliza un tabulador que marca la proporción de los 
cobros de las licencias de tala y/o desmonte, en atención 
al diámetro de los árboles talados que tienen un diámetro 
a la altura del pecho, mayor 15 cm, sin embargo, López y 
colaboradores (2006) demuestran que entre 45 y 85% de 
la vegetación en la mancha urbana y sus alrededores, se 
compone de árboles con diámetro a la altura del pecho 
menor de15 cm, que no se consideran.

Figura 3.44- Ecosistemas en Ciudad 
Playa del Carmen.

3.5.3 Selva

El tipo de selva predominante en el Municipio de 
Solidaridad es selva mediana subperennifolia  caracterizada 
por estratos entre 7 – 25 m de altura, uno arbustivo, 
otro herbáceo compuesto de plántulas de las especies 
arbóreas, especies suculentas y algunas secundarias, 
con gran cantidad de trepadoras y epífitas70. El clima y el 
tipo de suelo constituyen factores fundamentales para el 
desarrollo de esta vegetación. La importancia de la selva 
se refiere en el Cuadro 3.4.

Cuadro 3.4 - Importancia de la selva.70
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Tabla 3.18 - Especies representativas de la selva mediana subperennifolia.70,88
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Esto y otros aspectos relacionados, como las talas 
clandestinas y escasos estudios en el tema, no permiten 
tener un registro certero de la afectación por remoción 
de la cubierta vegetal en el Municipio de Solidaridad, 
aunque la información referida con anterioridad, mues-
tra un indicio de su afectación y por ende la contribu-
ción de ello a la erosión de los suelos en la Ciudad Playa 
del Carmen. 

Dentro de la urbe se conservan algunas áreas con 
cobertura vegetal o especies  que conservan el paisaje 
típico de la selva original, principalmente en las zonas 
residenciales de alta plusvalía. Sin embargo, existe una 
perdida continua de esta vegetación local sustituida por 
especies tropicales introducidas de carácter ornamental 
dominada por formas biológicas como las palmas exó-
ticas. 

En atención a las Manifestaciones de Impacto Am-
biental analizadas por López y colaboradores en el 
2007, en relación a las especies vegetales terrestres, el 
1.73 % corresponde a especies introducidas que se en-
listan en la Tabla 3.19.

3.5.4 Asociaciones secundarias

Las asociaciones secundarias desarrollan cuando 
las primarias son destruidas total o parcialmente. En es-
tas comunidades habitan especies que se caracterizan 
por: su eficiencia dispersora, rapidez de crecimiento y 
en ocasiones la resistencia al fuego. Están compuestas 
por varios estratos arbóreos pequeños (entre 8 y 20 m), 
varios arbustivos y un herbáceo, gran cantidad de trepa-
doras y algunas epifitas. Hacia 1977 cubrían ya 50% de 
la superficie forestal del Estado de Quintana Roo70. Las 
especies representativas se refieren en la Tabla 3.20.

3.5.5 Manglares

Los manglares son árboles o matorrales que crecen 
en la zona de mareas de regiones tropicales tolerantes a 
diferentes salinidades, cuya importancia se refiere en el 
Cuadro 3.5; En México cubren 660,000 hectáreas, de 
éstas 291,294 corresponden a la  Península de Yucatán. 
A pesar de que en Quintana Roo ocupan 16,900 hectá-
reas (5.8 % de los manglares del litoral de la península), 
se consideran como ecosistemas críticos por su vincula-
ción funcional con los pastos marinos y los corales.89

Figura 3.45 - Relación de número de árboles 
talados en atención al diámetro a la altura del 
pecho (cm), en el Municipio de Solidaridad.71

Tabla 3.19 - Especies vegetales introduci-
das en el ecosistema urbano de Playa del 
Carmen registradas en las MIA’s.71

Cuadro 3.5 -  Importancia del manglar.89

En el país se encuentran cuatro especies: Rhizopho-
ra mangle (mangle rojo), Avicennia germinans (mangle 
negro), Laguncularia racemos (mangle blanco),  y Cono-
carpus erectus (mangle botoncillo), ampliamente distri-
buidas.89

A la franja hipersalina de mangle rojo le sucede un 
bosque mixto de mayor altura con dominio de mangle 
rojo y varias epífitas y más lejos de la costa la disminución 
de la salinidad permite el crecimiento de mangle blanco 
junto con Batis maritima y Salicornia sp, constituyendo 
éste el bosque más rico dentro de las comunidades de 
manglar, con una altura media de 6 a 8 metros y gran 
diversidad de bromelias, orquídeas, cactáceas y epífitas. 
Igualmente Acrostichum denafolium, el helecho de los 
manglares es muy abundante en esta comunidad.70
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Los ecosistemas de manglar son los más productivos de las 
Biosfera.

Funcionan como hábitat de apoyo a pesquerias, como sistemas 
naturales de control de inundaciones, barreras de huracanes e 
intrusión salina; control de erosión y protección costera.

Tienen un valor estético, recreativo, cultural y educativo

Actuán como filtros biológicos o trampas de sedimentos, materias 
orgánicas y nutrientes protegiendo a los arrecifes de coral de la 
sedimentación y eutrofización.

Albergan un importante número y variedad de flora y fauna, 
muchos con potencial biotecnológico.
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Tabla 3.20 - Especies presentes en los estratos arbóreo, arbustivo y herbáceo, y formas de vida 
trepadoras de la vegetación secundaria.70,88

En Playa del Carmen el manglar está dominado por Co-
nocarpus erectus (mangle botoncillo) y Rhizophora (mangle 
rojo). Algunos elementos de mangle se encuentran mezcla-
dos entre esta comunidad, en algunos casos de forma pre-
dominante, como lo es el caso del manglar cercano a Playa 
Punta Esmeralda.90 

En general, los manglares en la Península de Yucatán 
presentan fuertes limitaciones en su extensión y desarrollo 
como consecuencia de las características calcáreas del suelo 
y la escasez de nutrientes de sus aguas subterráneas y del 
Caribe, escasa marea y la influencia de los huracanes.90 

Una relevante amenaza para los manglares la cons-
tituye la tasa de deforestación. En el periodo 1970 -1992 
fue de un 12%, estimándose una pérdida del 5.86 % de 
la totalidad de los manglares para la Península de Yuca-
tán. En particular, para Quintana Roo la pérdida en esos 
22 años fue de 6.5% (por debajo de la media nacional), 
cifra sujeta a reevaluación teniendo en cuenta su desa-
rrollo turístico costero en los últimos años. Existen otros 
impactos indirectos como la fragmentación hidráulica 
por construcción de caminos y accesos a las playas.90
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En Playa del Carmen la comunidad de manglar es 
la vegetación más alterada, en el litoral del centro del 
área urbana desapareció producto de la tala para el de-
sarrollo de infraestructura turística (hoteles y otros servi-
cios). Aún se presenta manglar en la parte norte hacia 
el hotel Cocobeach hasta la zona de Playa Xcalacoco 
con una distribución discontinua. El deterioro está dado 
principalmente por la fragmentación y relleno por asen-
tamientos humanos. En la parte sur se destaca la presen-
cia de desechos líquidos y sólidos que contaminan este 
ecosistema. 

3.5.6 Vegetación halófita

Las asociaciones halófitas se encuentran en las dunas 
costeras (Figura 3.46, son formas de vida principalmen-
te arbustivas y herbáceas erectas y postradas, expuestas 
a fuertes vientos y elevada salinidad e insolación70. Las 
especies vegetales de este tipo de vegetación se enlistan 
en la Tabla 3.21.

Tabla 3.21: Especies representativas de la vegetación halófita.70,88

3.5.7 Playas

La playa desde el punto de vista científico se defi-
ne como un rasgo geomorfológico que responde a las 
condiciones de suministro de sedimento, oleaje, marea, 
corrientes y viento en una escala de tiempo que va de 
horas a miles de años y que varía de un lugar a otro91. 
Constituyen un límite natural entre el aire, la tierra y el 
agua, producto de la acumulación de materiales sedi-
mentarios no consolidados alrededor del límite de la ac-
ción del oleaje. Son enormes disipadores de energía de 
las olas y tienen la capacidad de adaptar su morfología 
a las situaciones energéticas cambiantes del mar y del 
viento, consideradas como el mejor y más perfecto siste-
ma de defensa de las costas. 

En el litoral costero de Quintana Roo, las playas 
ofrecen sin lugar a dudas el atractivo mayor, exhibiendo 
una belleza peculiar por la transparencia y el color de 
sus aguas. En la región, constituyen además, una zona 
de anidación, alimentación y descanso importante para 
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aves, crustáceos y tortugas marinas.  Estas colindan al 
este con el mar Caribe y al oeste por humedales presen-
tando poca amplitud (40 - 400m), siendo un área limita-
da para su aprovechamiento.91

Playa del Carmen es un ejemplo típico de playas 
de arenas organógenas carbonatadas, con un acelera-
do crecimiento urbano y de la infraestructura hotelera; 
donde resulta apreciable en general, una reducida franja 
de playa emergida con una duna poco desarrollada a 
lo largo del litoral de la ciudad. Aparecen con frecuen-
cia escarpes de erosión cortando la duna litoral, los que 
marcan el retroceso de la línea de costa que progresi-
vamente está ocurriendo, acompañados por amplias 
superficies rocosas que afloran en la zona intermareal 
(Figura 3.47). 

La erosión del litoral afecta sustancialmente a nues-
tras playas que constituyen nuestro principal recurso tu-
rístico y sustento económico. El desarrollo turístico cos-
tero con la afectación a dunas y manglares, traen consigo 
además, la alteración de los arrecifes de coral que están 
en estrecha interdependencia con tales ecosistemas. En 
adición, el arrastre de suelo hacia el mar consecuente de 
la erosión, se deposita en el fondo marino cambiando su 
composición, lo cual puede afectar la vida marina.

“Actualmente, la playa de la Zona Turística de Playa 
del Carmen, presenta un grave deterioro ocasionado por 
la pérdida de arena provocada tanto por eventos clima-
tológicos extremos, como fue el paso del Huracán Wil-
ma en 2005, como por fallas en los conceptos  y plan-
teamientos constructivos de la infraestructura urbana, 

Figura 3.46-  Dunas costeras.70

Figura 3.47- Vista actual de la zona de playas en Playa del Carmen con manifestaciones 
de erosión.
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hotelera y residencial que implicaron la eliminación de 
las dunas costeras y su vegetación, elemento clave para 
la retención de arena y regulador del equilibrio erosión 
– acreción” 92. Esta pérdida además, representa un riesgo 
grave a la infraestructura hotelera existente. Consecuen-
temente, se manifiesta una pérdida constante de la cali-
dad de Playa del Carmen como centro turístico a lo cual 
se asocia la pérdida de entre 60 y 70% de la afluencia 
turística de la localidad. Las playas en Playacar son las 
más afectadas, su estado actual se refiere en la Figura 
3.48 con predominio de daño severo y alto.

80's del siglo pasado. Desde entonces, entre Puerto 
Morelos y la Reserva de la Biosfera de Sian Ka'an, más 
de 100 sistemas de cuevas y más de 550 Km de pa-
sajes completamente inundados han sido explorados y 
tipografiados15. La cueva más profunda de la zona es 
el Sistema Dos Ojos, con una profundidad máxima de 
119 m. En la zona se ubican siete de los diez sistemas 
subacuáticos más largos del mundo. El más largo, deno-
minado Sistema Ox Bel Ha, es también considerado la 
cueva más larga (inundada o no) en la República Mexi-
cana, y la novena más larga (inundada o no) del mundo. 
Resulta aún más interesante, pues 144 Km de pasajes de 
cuevas están totalmente inundados y continúan siendo 
explorados.93

Entre los hallazgos encontrados en estos ambientes 
se destacan esqueletos humanos con más de 10,000 
años de antigüedad en áreas cercanas a Tulum, uno de 
los cuales podría ser de hace 13,000 años, lo que lo 
convertiría en el esqueleto más antiguo encontrado en 
el hemisferio occidental. Estos resultados son importan-
tes, teniendo en cuenta que en el hemisferio occidental 
se han encontrado sólo diez esqueletos humanos con 
10,000 años de antigüedad. Además se han encontra-
do cinco esqueletos de elefantes prehistóricos y muchas 
otras especies de megafauna del Plesitoceno en las pro-
fundidades de estos sistemas95. Más cerca de la superfi-
cie, en los cenotes, se han ubicado depósitos arqueoló-
gicos de la antigua cultura Maya.93 

Los cenotes tienen una invaluable importancia de 
carácter mágico y religioso para la cultura Maya, consi-
derados como entrada a un mundo espiritual en donde 
practicaban ceremonias o sacrificios. En ellos se ha des-
cubierto gran cantidad de alhajas, ofrendas, cerámica  
utensilios de rituales religiosos pertenecientes a esta cul-
tura. Estos cuerpos de aguas constituían la única fuente 
de agua dulce de los mayas en medio de la selva, inclu-
so hoy día de igual manera son utilizados con este fin en 
comunidades asentadas en sus alrededores.93

El atractivo de un cenote va acompañado por la sel-
va que los rodea, donde se pueden ver aves, vegetación 
exuberante, y fauna característica del lugar que frecuen-
temente se introducen a estos sistemas en busca de agua 
fresca y refugio. También se puede presenciar cómo las 
raíces de los árboles penetran el suelo y la roca en bus-
ca de agua, algunas de estas raíces forman figuras en el 
techo y piso al fusionarse con el mineral en el proceso 
de fosilización.93 Debido a sus atracciones naturales e 
históricas constituyen una fuente de explotación turísti-
ca importante. En ellos se desarrollan actividades ecotu-
rísticas que cuentan con gran popularidad que incluyen 
recorridos  por snorkeleo o espeleobuceo. 

Figura 3.48– Estado de la playa en Playacar. 16

3.5.8 Cenotes, caletas y ríos subterráneos

A través de varias eras glaciales, los niveles oceá-
nicos aumentaron y disminuyeron en promedio 120 
m, sumergiendo y descubriendo esta plataforma en 
cada ciclo. A veces mientras estaba descubierta, el 
agua de lluvia, mezclada con el dióxido de carbono, 
formó un ácido débil en solución, ácido carbónico, 
que disolvió la caliza y formó cuevas de disolución. Al 
terminar la última era glacial, hace aproximadamen-
te 18,000 años, los casquetes polares se derritieron, el 
nivel medio del mar aumentó y las cavernas se inun-
daron. Las entradas a estos sistemas inundados, o ríos 
subterráneos, son denominadas cenotes, derivado de la 
palabra maya “dzonot”, que significa “pozo sagrado”. 
Estos conductos distribuyen agua a través de los ríos 
subterráneos y alimentan  los mantos acuíferos. Se esti-
ma que existen alrededor de 7,000 cenotes sobre toda 
la península. Por ello, la región constituye un típico 
ejemplo de clase mundial de los denominados cenotes 
cársticos, lo que lo convierte en una marca geográfica 
especial del área.93

La exploración de los cenotes y sistemas subacuá-
ticos en la Riviera Maya comenzó en la década de los 
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Según las estadísticas generadas por el Fideicomi-
so de la Riviera Maya y la Asociación de Prestadores 
de Servicios Acuáticos (APSA), se estima un promedio 
anual de visitantes en cenotes de 24,000 para la activi-
dad de buceo.44

Los cenotes más importantes por su riqueza en es-
pecies y valor económico en la Riviera Maya consi-
derados por la APSA son: Jardín del Eden (Ponderosa), 
Chikin-Há, Taj Mahal, Actun –Há (Carwash), Chac Mool 
(Kukulcan), Cristalino (Mayan Blue/Vaharon), Gran Ce-
note (Sac Actún), Dos Ojos y Temple of Doom.44 

En la zona encontramos también caletas, algunas 
interconectadas vía subterránea con cenotes, caracterís-
tica única en el área. Estos ambientes son el hábitat críti-
co para la supervivencia del manatí del Caribe, especie 
en peligro de extinción. Aunque en la ciudad Playa del 
Carmen no contamos con caletas, en la Riviera Maya 
se destacan las caletas Chacalal, Xpu Ha, Xaac, Yalku, 
Chemuyil y Xel-Ha.44

3.5.9 Arrecifes coralinos

Los arrecifes coralinos sustentan la mayor diversi-
dad biológica marina94, solamente comparada con la 
diversidad de formas de vida de las selvas altas peren-
nifolias44, y constituyen un recurso económico, social, 
ecológico, conservacionista y docente substancial.94

 
En el Caribe son la base de la industria turística, 

sector económico más importante de la región, que 
suministran la mayor parte de la arena de las playas 
y brindan atracción a buceadores del mundo; sirven 
como fuente de alimento y potencial de medicamen-
tos;  y protegen el litoral de los impactos de eventos 
meteorológicos.45

La subregión del Caribe Occidental incluye el Sis-
tema Arrecifal Mesoamericano (SAM), el segundo más 
largo del mundo que se extiende de la costa caribeña 
de Yucatán (México) hasta las Islas de la Bahía en Hon-
duras. El mismo, contribuye a la estabilización y pro-
tección de los ecosistemas costeros y sirve de hábitat 
para la alimentación y la crianza de mamíferos mari-
nos, reptiles, peces e invertebrados, muchos de impor-
tancia comercial y socioeconómica que proporciona 
empleo y es fuente de ingresos para los habitantes en 
las áreas costeras cercanas.46

Formando parte del SAM, se ubica frente a las cos-
tas del Municipio de Solidaridad “Arrecifes Xaman-Ha” 
(Xaman-Ha en maya significa agua del norte), con una 
superficie de 18,143.19 hectáreas que presentan un 

notable desarrollo y diversidad de organismos44. Ade-
más de la diversidad que presentan y la función que 
cumplen dentro del ecosistema, son un punto de atrac-
ción turística importante y protegen al litoral (y playas) 
del impacto de las olas, tormentas y huracanes que 
afectan al Mar Caribe Mexicano91. Los arrecifes que se 
ubican frente a Playa del Carmen se muestran en la Fi-
gura 3.49 y en el Cuadro 3.6 se refiere una descripción 
de la comunidad de organismos arrecifales frente a la 
Riviera Maya.

Figura 3.49 -  Arrecifes en Playa del Carmen.86

3.5.10 Pastos marinos

A continuación de las playas, protegidos directa-
mente por los arrecifes de coral, se presentan lagunas 
arrecifales donde los pastos marinos constituyen la co-
munidad bentónica dominante. Desafortunadamente a 
los pastos marinos usualmente no se les reconoce la 
importancia ecológica que representan para el desarro-
llo de larvas y juveniles de muchos invertebrados y pe-
ces que habitan en el arrecife coralino; como alimento 
para varias especies de tortugas marinas que anidan en 
las playas; además de servir como trampas de sedimen-
to, estabilizando el fondo marino y proporcionando 
protección contra la erosión costera91. La laguna arre-
cifal en Playa del Carmen presenta las especies Talassia 
testudinum y Syringodium filiforme.95 

3.5.11 Especies de flora y fauna en el 
ecosistema urbano de Playa del Carmen

En relación a las especies de flora y fauna que se 
encuentran en el ecosistema urbano de Playa del Car-
men, se realizó un estudio de las 58 Manifestaciones 

85



Perspectivas del Medio Ambiente Urbano

de Impacto Ambiental (MIA's) de obras pretendidas en 
esta ciudad en el periodo 2002 -2006, incorporadas a 
la Base de  Datos  de la Dirección de Medio Ambiente 
del H. Ayuntamiento del Municipio de Solidaridad.97 

Las especies de vegetación registradas en las mismas 
pertenecen a 44 Órdenes, 81 Familias y 346 especies de 
plantas vasculares (Figura 3.50). Y en relación a la fauna 
se refieren especies de mamíferos (8 órdenes, 17 fami-
lias y 39 especies), aves (18 órdenes, 43 familias y 104 
especies), reptiles (3 órdenes, 15 familias y 42 especies), 
y anfibios (2 órdenes, 8 familias y 17 especies), para un 
total de 31 órdenes, 83 familias y 202 especies animales 
(Figura 3.51).

Cuadro 3.6 – Comunidad de organismos arrecifales en el Municipio de Solidaridad.91

3.5.12 Especies endémicas de la Península de 
Yucatán encontradas en los cuerpos de aguas 
continentales, y especies restringidas a zonas 
y ambientes adyacentes al Arrecife Xaman 
Ha.

Las especies endémicas de la Península de Yucatán 
encontradas en los cuerpos de aguas continentales y las 
restringidas a zonas y ambientes adyacentes al Arrecife 
Xaman-Ha se refieren en los Cuadros 3.7 y 3.8 (Anexo 3).

3.5.13 Tortugas marinas

Las tortugas marinas son un importante recurso. Des-
de el punto de vista ecológico, constituyen componentes 
singulares de sistemas ecológicos complejos que interrela-
ciona con otros recursos comerciables explotables (peces, 
moluscos y manglares) y servicios ecológicos (estabiliza-
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ción de áreas costeras) y sirven como indicadores de la 
salud de los ambientes costeros y marinos (a escala local 
y global).98

Han sido explotadas desde épocas remotas para la 
alimentación y obtención de productos derivados (hueso, 
cuero y concha), constituyen elementos centrales de cos-
tumbres y creencias en diversas culturas,  y recientemente 
son aprovechadas para el turismo (fines de no consumo), 
actividades educativas y de investigación, que generan em-
pleo, servicios de información y ganancias económicas.98

De las siete especies de tortugas marinas que hoy 
existen en el mundo, cuatro llegan a México. Privilegia-
damente, Quintana Roo es el estado del país que recibe 
en sus playas la anidación del mayor número de tortugas 
blancas (Chelonia mydas) y caguamas (Caretta caretta), 
destacándose las playas del Municipio de Solidaridad (an-
tes de decretar el Municipio de Tulum en Mayo de 2008), 
en donde, las playas Xcacel-Xcacelito, próximas a Playa 
del Carmen se decretaron por el gobierno del estado de 
Quintana Roo como Zona Sujeta a Conservación Ecológi-
ca Especial Santuario de la Tortuga Marina, por constituir 
una de las zonas más importantes de anidación en la costa 
mexicana del Caribe.

3.6 
RESUMEN DEL 
CAPÍTULO

El desarrollo acelerado, generado por el cambio de 
economía rural a urbana en el Estado de Quintana Roo, 
el grado cada vez mayor de urbanización  del espacio 
y el impulso al crecimiento del turismo con conside-
raciones ambientales insuficientes, se expresa hoy, en 
el deterioro ambiental y modificación del paisaje en el 
Caribe Mexicano, en particular en la Ciudad Playa del 
Carmen.

Evidentemente en la Península de Yucatán, Región 
Hidrológica Administrativa XII, cuenca hidrográfica a la 
que pertenece Playa del Carmen, el flujo hidrológico es 
subterráneo, cuyas aguas subyacen en un solo cuerpo 
de agua denominado Acuífero de Yucatán, principal 
fuente de agua y receptor de precipitación y aguas resi-
duales que se infiltran. Donde la disponibilidad de agua 
no es preocupante, sin embargo su calidad es vulnera-
ble ante la manifestación de intrusión salina y  posible 
contaminación por aguas residuales y residuos sólidos 

Figura 3.50 - Ordenes a las que pertenecen las especies vegetales registradas en el eco-
sistema urbano de Playa del Carmen.97
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Figura 3.51 Fauna registrada en el ecosistema urbano de Playa de Carmen.80

manejados inadecuadamente. Se pone entonces en ries-
go las aguas subterráneas, que podrían ser no adecuadas 
para abastecimiento público y conducir al deterioro del 
medio ambiente acuático costero, así como la calidad 
del agua para uso recreativo que representa la activi-
dad preponderante de la actividad turística y sustento 
económico en el destino Riviera Maya, y en Playa del 
Carmen.

En relación al recurso aire, es significativo el ruido 
urbano en el caso turístico de la ciudad, convirtiéndose 
ésta, en zona de conflicto en horario nocturno, en don-
de se han registrado valores de hasta 91.90 dB, siendo el 
límite máximo permisible por la NOM-081-SEMARNAT-
1994 para el horario de 22.00 a 8.00 horas de 65 dB.
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El estado del suelo está dado por el cambio de uso 
de suelo como soporte del asentamiento humano y la 
expansión urbana, y por consiguiente, la sustitución de 
la cobertura vegetal por cubierta asfáltica que reduce 
la infiltración de agua y afecta la vegetación aledaña, 
acelerando el proceso su degradación. En la línea de 
costa es relevante la erosión del suelo a consecuencia 
de factores naturales y actividades de carácter antropo-
génicas. El inadecuado manejo de los residuos sólidos 
por su parte, conlleva a la contaminación del recurso 
en mención.

Playa del Carmen se ubica en la Región Hidrológica 
Prioritaria 105 Corredor Cancún-Tulum clasificada por 
la Comisión Nacional de Biodiversidad (CONABIO) de 
diversidad biológica alta y amenazada. 

En el ecosistema urbano el acelerado crecimiento de 
la población urbana presenta retos en la provisión de 
vivienda digna para las familias, las estructuras mayas de 
valor patrimonial se encuentran en estado de abandono, 
la conformación de nuevos asentamientos debe ir acom-
pañada de la provisión de los servicios básicos de agua 

potable, drenaje y electricidad con calidad y regularidad 
suficiente, así como la prestación de servicios de reco-
lección de desechos sólidos, sin descuidar el tratamiento 
final de desechos sólidos y líquidos. Las condiciones de 
rezago en materia de infraestructura, vivienda y reser-
vas territoriales, hacen que las prioridades del gobierno 
municipal no estén focalizadas al espacio público, a su 
mejoramiento o ampliación de espacios verdes.

El resumen del Estado del Medio Ambiente en la 
Ciudad Playa del Carmen en atención a los aspectos 
fundamentales (vegetación amenazada en el ecosiste-
ma urbano por crecimiento urbano futuro previsto de 
la ciudad; calidad del agua subterránea amenazada por 
manejo inadecuado de residuos sólidos y líquidos en 
asentamientos irregulares, contaminación por ruido ur-
bano en el casco turístico de la ciudad por actividad de 
bares en horario nocturno y playas erosionadas y arreci-
fes amenazados por fenómenos naturales y actividades 
antropogénicas), se muestra en la Figura 3.52.

Figura 3.52 Resumen de los aspectos fundamentales del Estado del Medio ambiente en la 
Ciudad de Playa del Carmen.
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4.1 
ANÁLISIS DEL IMPACTO 
EN EL RECURSO AGUA

4.1.1 Impacto a la salud de las aguas 
subterráneas

La Organización Mundial de la Salud indica que la 
baja calidad del agua sigue siendo una gran amena-

za para la salud humana. La calidad de este recurso es 
esencial tanto para el abastecimiento de agua potable, la 
producción de alimentos, así como para el uso de aguas 
recreativas, ente otros. El agua puede contaminarse por 
desechos humanos, animales o químicos, y transmitir 
enfermedades. Podemos distinguir tres tipos de enfer-
medades asociadas al agua: las afectaciones gastrointes-
tinales por absorción de agua contaminada; las enfer-
medades por vectores transmitidas por los insectos que 
se reproducen en el agua y las infecciones debidas a 
la falta de higiene cuando no hay suficiente agua para 
lavarse o limpiar los alimentos.99

Una fracción importante de la carga de enfermeda-
des relacionadas con el agua son aquellas trasmitidas 
por vectores, como el dengue y el paludismo. En Quin-
tana Roo, históricamente se ha presentado un conside-
rable número de casos de paludismo y dengue (Figura 
4.1). Las características climatológicas (temperatura y 
precipitación) del estado, favorece la diversificación de 
las especies de mosquitos y otros insectos que trasmiten 
estas enfermedades.100

En el 2008 la Dirección de Salud del H. Ayuntamiento 
del Municipio de Solidaridad, ha reportado 30 casos de 
Dengue en este municipio.

 Este cuadro reviste gran importancia en el ámbito de la 
salud pública y repercute negativamente en el crecimiento 
de actividades, entre ellas turísticas,  y afecta económica-
mente a los hogares. En el estado la atención a este asunto 
se lleva a través del personal del programa de enfermeda-
des transmitidas por vector y zoonosis del estado.100

La alerta ante posibles brotes epidemiológicos de estas 
enfermedades se intensifica en temporada de huracanes. 
Quintana Roo, se ve afectada regularmente por estos fe-
nómenos hidrometeorológicos, que traen consigo las en-
fermedades antes mencionadas y otras como: diarreas, 
infecciones respiratorias agudas, hepatitis, afectaciones 
de la piel, conjuntivitis, traumatismos. Por lo que hay que 
actuar oportunamente y llevar a cabo acciones de sanea-
miento básico para garantizar la calidad del agua de uso y 
consumo humano y de los alimentos; vigilancia sanitaria 
y control de la calidad del agua, erradicar los vectores y 
sus reservorios, desalojar inundaciones, desarrollar pláti-
cas sobre  higiene y para la salud mental y prestar atención 
médica en la prevención de casos de Hepatitis Tipo A y 
otros.

4.1.2 Impacto a la salud por las aguas  
recreativas

El uso de aguas recreativas es un componente com-
petitivo en el mundo turístico actualmente,  y constituye 
el principal sector económico del Caribe Mexicano, así 
como la actividad de esparcimiento preponderante de 
la población en Playa del Carmen. Por tanto, el impac-
to que tiene el uso recreativo de los ambientes costeros 
sobre la salud de los usuarios es un tema relevante para 
la ciudad. 

Generalmente las aguas recreativas presentan micro-
organismos patógenos y no patógenos, provenientes de 
efluentes de aguas residuales, de los usuarios del agua, 
la fauna, entre otros, y la mezcla puede representar un 
peligro de enfermedad al bañista. El efecto sobre la salud 
más frecuente son los síntomas gastrointestinales.101

Otra fuente de contaminación característica en estos 
ambientes, es la originada por parásitos caninos de im-
portancia zoonótica en las playas. La misma es ocasio-
nada por materia fecal de perros y está directamente re-
lacionada con los hábitos culturales de la población. La 
arena de las playas constituye un área de riesgo por pre-
sencia potencial de estos nemátodos parásitos caninos, 
capaces de infectar al hombre, que se comporta como 
hospedero accidental. Las heces son depositadas en la 
arena, los huevos de estos parásitos pueden ser ingeridos 
y las larvas penetrar a través de la piel y desarrollar pa-
tologías como larva migrans cutánea e infecciones intes-

Figura 4.1 - Número de casos de 
Paludismo y Dengue en el estado de 
Quintana Roo.100
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tinales. En las playas toda la población está en contacto 
con la arena, siendo los niños los más expuestos102. Estos 
parásitos constituyen un problema de salud pública a 
nivel mundial. Las playas en Playa del Carmen son im-
portantes zonas de esparcimiento de la población local 
durante todo el año y el área turístico por excelencia 
de los visitantes. Son zonas de gran concentración de 
personas y aunque existe un reglamento de Protección 
Civil Municipal que prohíbe la entrada de mascotas a la 
playa, es común verlos acompañando a sus dueños.

Por otra parte, se han detectado valores superiores 
a los valores guías o índices establecidos de compues-
tos inorgánicos, conocidos como metales pesados (zinc, 
hierro, cobre y plomo) y nutrientes (amonio y nitróge-
no), pudiéndose relacionar con elementos de carácter 
antropogénico. Los primeros pueden proceder funda-
mentalmente por lixiviados de vertederos inadecuados 
de residuos sólidos, y los segundos de fosas sépticas mal 
diseñadas. 

El impacto antropogénico sucesivo que contribuye a 
cambios en la disponibilidad de nutrientes sobre aguas 
costeras, favorece el crecimiento de especies tóxicas (di-
noflagelados, diatomeas, nanoflagelados y cianobacte-
rias). Esto puede afectar el valor de las aguas recreativas 
(transparencia reducida, agua descolorida y formación 
de espuma). Por otra parte, se ha reportado varias en-
fermedades humanas relacionadas con la toxicidad de 
las algas (envenenamiento por mariscos, dermatitis se-
vera, irritación de la conjuntiva y membranas mucosas 
por inhalación de aerosoles de agua de mar). También, 
especies con ictiotoxinas han ocasionado daños a la 
acuicultura y recursos naturales.101

En los estudios realizados en aguas marinas de la 
Riviera Maya se refiere la presencia de especies indi-
cadores de proceso de enriquecimiento y otras que su-
gieren áreas factibles para el desarrollo de mareas rojas. 
Los moluscos bivaldos (mejillón, almeja, ostra y viera) 
pueden entonces significar un riesgo, ya que se nutren 
de elementos del fitoplancton en general, acumulan las 
toxinas producidas por las microalgas presentes durante 
el florecimiento algal  y trasladan las toxinas al humano 
que constituye su principal consumidor y producir en 
éste síntomas de envenenamiento, cuadros neurotóxi-
cos, diarréicos, paralíticos y amnésicos, entre otros.103

4.1.3 Otros riesgos en aguas de uso 
recreativas

Hay otros riesgos, relacionados con el uso de aguas 
recreativas, como la exposición a una radiación solar 
prolongada que impactan negativamente en la salud 
humana. Esto puede provocar daños en la piel, ojos, y 
sistema inmunológico. Mientras se espera, continúe el 
agotamiento de la capa de ozono en la estratosfera (que 
protege de la radiación UV), a pesar de las medidas in-
ternacionales para su protección (por los retrasos tempo-
rales en los procesos atmosféricos).

4.1.4 Afectación paisajística

La calidad estética en los ambientes costeros recrea po-
sitivamente al usuario aportándole un beneficio psicológico 
a través de los sentidos. La misma puede verse afectada por 
la contaminación perceptible, en el Cuadro 4.1 se exponen 
diferentes indicadores de la contaminación perceptible.

Cuadro 4.1  - Contaminación perceptible.
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4.2 
Análisis del impacto 
en el recurso Suelo

El crecimiento acelerado y las actividades cons-
tructivas provocan impactos negativos sobre la calidad 
ambiental de la ciudad, incidiendo en otros factores 
ambientales de forma directa e indirecta, afectando 
principalmente la calidad del vida en ciudades costeras 
como Playa del Carmen que son vulnerables a desastres 
naturales, las tierras productivas y la economía local, la  
biodiversidad, la calidad del paisaje y la incidencia de 
enfermedades por intoxicación y contaminación, entre 
otros.

No se puede hacer una evaluación cualitativa o 
cuantitativa de la situación del suelo en Playa del Car-
men, debido a la ausencia de estudios e información en 
general que limita su valoración. No obstante, podemos 
inferir impactos negativos por degradación física, ero-
sión y contaminación.

El inadecuado manejo de los residuos sólidos urba-
nos ocasiona afectaciones ambientales que se precisan 
en los diferentes capítulos de este informe. No obstante, 
el riesgo a la salud humana por los agentes físicos, quí-
micos y biológicos contenidos en ellos, constituyen la 
consecuencia principal de una deficiente gestión de los 
mismos. En los tiraderos la presencia de vectores (insec-
tos, cucarachas, ratas,  aves, entre otros) puede provocar 
la transmisión de enfermedades como el cólera, disente-
ría, leptospirosis, amebiasis, etc. 

4.3 
Análisis del impacto 
en el recurso Aire

Desafortunadamente, en Playa del Carmen no co-
nocemos la calidad del aire,  ni contamos con registros 
que permitan identificar la afectación a la población por 
posible contaminación atmosférica. No obstante, a con-
tinuación se presentan algunas referencias que indican 
impactos relacionados con los aspectos más representa-
tivos en el tema de calidad del aire en esta ciudad. 

En un estudio preliminar de percepción social ante 
el ruido urbano en esta ciudad, iniciado por la Dirección 

de Medio Ambiente en el año 2006, de 100 entrevistas 
a la ciudadanía (a 50 residentes fuera del centro turís-
tico de la ciudad y 50 residentes en el centro turístico 
y sus inmediaciones), el 100% manifestó molestias por 
ruido ambiental109. Resultando, el tránsito rodado en las 
vías urbanas (aumento del número de automóviles y ca-
miones de carga e insuficiente estructura vial), estableci-
mientos de bares y discotecas, así como, obras públicas 
y civiles en construcción, los mayores contribuyentes a 
las molestias de la población por ruido urbano en Playa 
del Carmen. (Figura 4.2).

Figura 4.2 - Resultado de las entrevistas reali-
zadas por la Dirección de Medio Ambiente a la 
ciudadanía referente al ruido ambiental.69

El tránsito urbano y la música en los centros noctur-
nos en Playa del Carmen, son los principales generado-
res de ruido en la ciudad. Por lo regular, las personas 
están expuestas a niveles de ruido que sobrepasan la 
norma establecida por la Organización Mundial de la 
Salud (50 decibeles), la norma mexicana (marca como 
límite aceptable 68 decibeles durante el día y 65  deci-
beles en la noche) y las cifras medias de las legislaciones 
europeas (65 dB en el día y 55 dB en la noche).69

En Playa del Carmen, la circulación del transporte 
marca una clara tendencia a seguir aumentando, y por 
lo tanto la gente estará expuesta cada vez más y diaria-
mente a contaminantes vehiculares, lo cual se considera 
un problema de salud pública. 
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4.4 
Análisis del impacto 
en el recurso 
Biodiversidad

Las amenazas presentadas en el capítulo de presión 
tanto en relación a actividades antropogénicas (ejem-
plos: cambio de uso de suelo y el desarrollo costero y 
turístico) como por fenómenos hidrometeorológicos (hu-
racanes) y los incendios forestales, conllevan a impor-
tantes consecuencias en la estructura y la función de los 
ecosistemas y su biodiversidad (Cuadro 4.2).

temas. La comunidad de manglar se considera la ve-
getación más alterada en Playa del Carmen. En toda 
la Riviera Maya se encuentran en condición de Alerta 
Temprana, un ejemplo de ello es que los mangles rojos 
y blancos están comenzando a predominar donde an-
tes dominaba el mangle negro.56

Con respecto a las dunas costeras, existe una 
gradación a partir de la línea de costa, con una estrecha 
franja de vegetación de pioneras, con herbáceas y 
rastreras de tallos y hojas de ligera a francamente 
suculentos. Esta vegetación terrestre ha sido totalmente 
modificada por factores principalmente antropogénicos, 
así como también medioambientales (huracanes); de 
tal manera que la vegetación original del área, presenta 
fuertes signos de alteración. Además de que esta 
vegetación al igual que el manglar, pertenece en más 

Cuadro 4.2 -  Impactos a la biodiversidad.

En Playa del Carmen, la selva presenta un grado 
de degradación significativo en la zona urbana funda-
mentalmente por el acelerado crecimiento urbano y 
desarrollos turísticos, con una perdida continua de la 
vegetación local que es sustituida por especies tropica-
les introducidas de carácter ornamental. Por otra parte, 
se ve afectada por los fenómenos meteorológicos que 
azotan la zona. 

El acelerado proceso constructivo de los últimos 
años ha disminuido el área de manglar, lo cual implica 
que es menor la superficie disponible para absorber el 
agua que llega a la zona costera producto del escurri-
miento subsuperfcial, superficial y de las precipitacio-
nes. Si estos ecosistemas son impactados drásticamente 
pueden aumentar las inundaciones costeras. De igual 
manera de no recibir éstos una parte mínima del agua 
que recibían originalmente, también se afectará su fun-
ción de filtrar contaminantes y retener sedimentos. 

Por consiguiente, las aguas de los cenotes, playas 
y los arrecifes recibirán más contaminantes. En adi-
ción, con menor área de manglar también disminuye 
su aporte de nutrientes naturales a playas y arrecifes 
lo que puede afectar la fauna que habita tales ecosis-

de un 60% a propiedades privadas92. Las instalaciones 
hoteleras y de servicios que existen en las playas, han 
sido construidas total o parcialmente sobre la duna 
litoral, eliminando la principal reserva de arena de que 
disponen las playas para su funcionamiento natural 
anulando su función protectora frente a eventos 
meteorológicos severos. 

En las playas, nuestro principal recurso de atrac-
ción turística en Playa del Carmen se ha generado im-
pactos ocasionados por el desarrollo costero y turístico, 
así como por fenómenos hidrometeorológicos. Tales 
impactos se refieren en el Cuadro 4.3.

Spalding y colaboradores en el 2001, estimaron 
que cerca del 39% de los arrecifes en México se en-
cuentran en alguna condición de riesgo, siendo los más 
amenazados entre otros, los cercanos a los centros tu-
rísticos más importantes de Quintana Roo104. En el Mu-
nicipio de Solidaridad, De la Lanza y colaboradores, 
2006 plantean que los arrecifes coralinos presentan di-
ferencias morfológicas en su estructura geológica y co-
munitaria a lo largo de toda su extensión, característica 
que favorece la existencia de diversos ambientes que 
albergan una gran variedad de organismos arrecifales. 
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No obstante, presentan una baja cobertura de corales 
escleractineos por estar sujetos a algún régimen de per-
turbación continuo de origen natural y antropogénico, 
resultando necesario un programa de monitoreo conti-
nuo teniendo en cuenta que principalmente los parches 
arrecifales de las subzonas someras (Cresta Arrecifal y 
Transición Barlovento) son el atractivo natural que fun-
ciona como base de diversas actividades económicas 
en este municipio.38

Como ejemplo de impactos por fenómenos clima-
tológicos (huracanes), se puede plantear que en el año 
2005 se presentaron problemas serios debido a los me-
teoros Emily y Wilma que azotaron el litoral costero del 
Municipio de Solidaridad, perturbando al desove y las 
nidadas de las tortugas, así como la liberación de las 
crías (Figura 4.3). También ocasionaron severos daños a 
la infraestructura de los campamentos afectándose tam-
bién el trabajo para los años 2005 y el 2006.

Cuadro 4.3 - Impactos en las playas de Playa del Carmen. 44,96

En relación a los incendios forestales (asociados a los 
huracanes), su mayor consecuencia es la eliminación 
de la biomasa vegetal en pie, que da lugar al retraso e 
interrupción de la regeneración natural, pérdida del há-
bitat, territorio y zona de alimentación, desplazamiento 
y muerte de la fauna, muchos individuos de la fauna su-
cumben pudiendo ocasionar reducciones importantes 
de sus poblaciones y en ocasiones extremas ocasionar 
su extinción local en ciertas zonas geográficas, hasta al-
teraciones en las cadenas tróficas. Además se favorece 
la invasión de plagas y enfermedades forestales. Entre 
otros efectos ambientales a nivel local, la degradación 
del suelo, el aumento en el riesgo de sequías cuando no 
hay precipitaciones, disminución en la variedad de ani-
males y plantas, y una mayor posibilidad de incendios 
recurrentes. Mientras que a nivel regional, los efectos 
abarcan la liberación de gases de efecto invernadero, 
la reducción en las precipitaciones, y la extinción de 
poblaciones de flora y fauna.



Perspectivas del Medio Ambiente Urbano

98

Los incendios forestales han tenido importantes 
efectos sanitarios, económicos y ambientales. El humo 
provoca problemas cardiovasculares y oculares, ade-
más de enfermedades pulmonares constrictivas y obs-
tructivas, asma, neumonía, bronquitis, laringitis aguda 
y bronquiectasia. Las actividades turísticas de aventura 
y de ecoturismo que ofrecen  los principales destinos 
turísticos como Tulum, Playa del Carmen y Cancún se 
ven afectados al deteriorarse la belleza del paisaje sien-
do poco atractivo para el turismo.

La biodiversidad del país en general, está sujeta a 
múltiples presiones y amenazas. Por consiguiente, un 
porcentaje muy importante de la superficie original de 
los ecosistemas primarios y varias decenas de las espe-
cies en México se han perdido, en tanto otras especies 
manifiestan condiciones de vulnerabilidad.  Por ello, 
muchas se registran hoy en la Norma Oficial Mexicana 
NOM-059-SEMARNAT-2001 que incluye más de dos 
mil 500 especies de importancia especial, 846 de las 
cuales se encuentran en condición de riesgo y 367 en 
peligro de extinción.106

Según la CONABIO la Región Prioritaria del Corre-
dor Cancún Tulum se encuentra amenazada. En Playa 
del Carmen, en atención a las Manifestaciones de Im-
pacto Ambiental analizadas por López y colaborado-
res en el 2007, el 2.02% de las especies vegetales se 
encuentra bajo algún régimen de protección según la 
NOM – 059 - SEMARNAT – 2001, las cuales se refieren 
en la Tabla 4.1. 

Respecto a la fauna, el estudio de López y colabora-
dores en el 2007, señala que de las especies registradas, 
32 están bajo protección especial,  11 en peligro de extin-
ción y 15 amenazadas, según la NOM -59-SEMARNAT-
2001 (Tabla 4.2 – Anexo 4).88

Las especies en cenotes, cuevas y zona marina del 
Arrecife Xaman Ha sujetas a categorías de protección se-
gún la NOM-059-SEMARNAT- 2001, se presentan en la 
(Tabla 4.3 – Anexo 4).

4.5 
Recurso Medio 
Construido

4.5.1 Impactos del turismo

Teniendo en cuenta la interrelación del desarrollo y 
crecimiento urbano de Playa del Carmen con la evolu-
ción del sector turismo se presenta a continuación los im-
pactos que esta industria ocasiona a la ciudad. Esta cum-
ple un papel importante en el desarrollo socioeconómico 
y político de Playa del Carmen, sin embargo, su desarrollo 
ha generado impactos negativos en el medio ambiente, 
la cultura y la sociedad. Predomina una gestión basada 
en los intereses económicos de los inversionistas dejando 

Tabla 4.1 - Especies vegetales listadas en la la NOM-059-SEMARNAT-2001, registradas en 
el ecosistema urbano de Playa del Carmen.8

Figura 4.3 - Número de nidadas registradas y protegidas ante los huracanes Emily y Wilma (izquierda), 
y número de crías liberadas a pesar de los estragos de los meteoros y número de crías que se estima se 
hubieran liberado sin la ocurrencia de tales fenómenos naturales (derecha).105
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a un segundo plano los impactos negativos en el ámbito 
medioambiental y sociocultural.

Desde el punto de vista Socio - Cultural, aunque por 
un lado se utiliza a la cultura como atracción turística y 
contribuye a su revitalización, por el otro ha dado lugar a 
la segregación de espacios, originando fuertes contrastes 
entre lugares de gran lujo y otros en donde reside la po-
blación dominados por el deterioro e incluso la pobreza, 
inaccesibilidad a sitios de esparcimiento (playas, cenotes, 
etc), vulnerabilidad social (ocupación irregular del uso 
del suelo, aumento de violencia urbana, prostitución y 
drogas), así como la mercantilización de las tradiciones 
locales, despojándolas de su verdadero significado y 
transculturación entre otros.28

Medioambientalmente, como otros sectores, utiliza 
recursos y produce desechos y los daños que ocasiona al 
entorno natural pueden provocar la pérdida de atracción 
al destino turístico. Algunos de estos impactos son: alto 
consumo de agua y energía, contaminación por residuos 
sólidos y líquidos (carencia de plantas de tratamiento, 
desagües al mar, uso indebido de cenotes, mantos freá-
ticos); afectación a la biodiversidad (manglares, arrecifes 
coralinos, playas, selva, etc.);  y deterioro del   paisaje 
(urbano, natural, cultural y turístico).28

La principal actividad en el Municipio de Solidaridad 
y en particular en la ciudad Playa del Carmen es la in-
dustria turística. Teniendo en cuenta la importancia de 
impulsar el turismo como una actividad económica sus-
tentable y responsable, se estableció la Agenda 21 Local 
para el Turismo Mexicano. En este contexto en los años 
2004 y 2006, se analizó el Sistema de Indicadores de Sus-
tentabilidad para la Riviera Maya (Tabla 4.4). En los resul-
tados del 2006 respecto al 2004 se destaca, lo siguiente:

En la evaluación cualitativa el medio ambiente •	
disminuyó 19% los focos rojos (atención priorita-
ria), la condición favorable aumentó 5% y la aten-
ción preventiva 14%; la vertiente socioeconómica 
aumentó 52% los focos verdes (condición favora-
ble), 3% la atención preventiva y disminuyó 55% 
la atención preventiva; y en desarrollo urbano la 
atención prioritaria disminuyó 37%, la condición 
favorable se mantuvo en 25% y la atención pre-
ventiva aumentó 37%.
En la evaluación cuantitativa el medio ambiente •	
aumentó 9% los focos verdes y disminuyó 20% 
los focos rojos; en lo socioeconómico, la atención 
prioritaria disminuyó 3% y la preventiva 29%, 
mientras que las condiciones favorables aumen-
taron 55%; en desarrollo urbano los focos rojos 
disminuyeron 23% y 23% aumentaron los focos 
verdes.

Desafortunadamente más del 50% de la informa-•	
ción respecto al tema turismo no está disponible.
En general, se evidencia una mejora sustancial •	
del destino Riviera Maya en el año 2006 con res-
pecto al diagnóstico anterior, obteniéndose en 
este ejercicio la mejor calificación del país, según 
refiere la Subsecretaría de Planeación Turística de 
la Secretaria de Turismo (SECTUR).

4.5.2 Impactos al ecosistema urbano 

En Playa del Carmen, el desarrollo turístico con con-
sideraciones ambientales insuficientes; aunado al creci-
miento urbano acelerado y no regulado; la consecuente 
dificultad de establecer y mantener los procesos urbanos 
y sus servicios, la infraestructura y el equipamiento so-
cial (que inevitablemente no ha marchado a la par con 
el turismo), ha dado lugar a: especulación del mercado 
inmobiliario; invasiones de tierras para vivienda; ven-
ta de terrenos ejidales; infraestructura y equipamientos 
ineficientes a las necesidades de la población; degrada-
ción de la utilización del espacio por el turismo; y de-
terioro paulatino del ambiente natural, (particularmente 
en el ambiente costero) y en las condiciones higiénico 
- sanitarias de sus habitantes.

Algunos impactos en zonas de la ciudad, respecto a 
sus usos de suelo y problemática principal se refieren en 
el Cuadro 4.4.

Cuadro 4.4 - Clasificación de la 
ciudad respecto a sus usos de suelo y 
problemática principal.27
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Tabla 4.4 - . Evaluación de los Indicadores Agenda 21 para el Turismo en la Riviera Maya 
(2004-2006). 107,108

Los beneficios del desarrollo turístico no son palpa-
bles en las obras de infraestructura y desarrollo urbano, 
tampoco se han retribuido equitativamente a toda la po-
blación, creándose situaciones de gran contraste en la 
imagen urbana y en la dotación de servicios públicos, 
entre la zona turística y las colonias populares 28. Playa 
del Carmen se ubica en el grupo de 5 ciudades que en-
cabezan la lista de algún déficit en infraestructura básica 
que incide principalmente en la población con menos 
recursos, siendo el 48 % pobres en la ciudad. En diversos 
aspectos de la vida cotidiana en cuanto a desarrollo urba-

no existe una percepción amplia de abandono y caos.28 

La desigualdad del desarrollo y crecimiento urbano 
no solo se da a nivel municipal favoreciendo a Playa del 
Carmen, sino al interior de ésta, con preferencia hacia la 
Zona Centro y la Zona Turística a través de la imagen ur-
bana, desfavoreciendo a las colonias populares en don-
de los servicios públicos más esenciales como drenaje y 
alumbrado no están cubiertos, distanciándose enorme-
mente de la imagen urbana que se percibe en las Zonas 
arriba mencionadas.19
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Se evidencia concentración no planeada de estable-
cimientos de negocios en puntos que se han vuelto caó-
ticos, hay usos de suelo incompatibles, no planificados y 
en adición, el crecimiento se está dando principalmente 
por asentamientos irregulares, generando limitaciones a 
la planeación urbana.

Las zonas habitacionales de bajos recursos y los 
asentamientos irregulares comparten características de 
marginación como falta de pavimentación, de redes de 
drenaje pluvial, de vegetación y de imagen visual. Se 
observan terrenos baldíos, con la consecuente subutili-
zación de infraestructura urbana, altas proporciones de 
construcciones precarias, basura y condiciones de haci-
namiento.19

La irregular venta y planeación en la colonia Ejido 
han provocado situaciones de invasión de las vías de 
paso de las líneas de alta tensión de la Comisión Federal 
de Electricidad, que han quedado en muchos casos, en 
medio de las vías de tránsito o atravesando predios pri-
vados, lo cual no solo deteriora la imagen urbana, sino 
que pone en riesgo la integridad de las personas que 
habitan a los alrededores.19

Un indicio de del deterioro del tejido urbano es la 
violencia urbana. Las áreas en la ciudad consideradas 

inaccesibles o peligrosas representan de 10 a 20% de la 
población, destacándose la Colonia Luis Donaldo Colo-
sio.  El número de homicidios reportados por el OUGRM 
es 7.33, según datos de la Procuradoría General de Justi-
cia del Estado de Quintana Roo 21. Los índices delictivos 
en el municipio son prácticamente derivados del alco-
holismo y problemas familiares. Se reporta población de 
nivel medio y bajo con problemas de alcoholismo (15% 
de la población) y drogadicción (creciente) en el destino 
Riviera Maya.108 

Debido a la altísima concentración de personas en 
los complejos hoteleros, que constituyen la población 
flotante, Playacar está considerada dentro de la “Zona 
de riesgo por acumulación masiva de población” en el 
Atlas de Riesgo para la Ciudad Playa del Carmen, riesgos 
que se agravan por los problemas vehiculares que sus 
accesos restringidos ocasionan.3

En las playas del centro de la ciudad,  y de la fran-
ja turística, la erosión costera, el deteriorado mobiliario 
urbano, la excesiva presencia de mobiliario playero (ca-
mastros, sillas, sombrillas, letreros) y las obras de cons-
trucción y remodelación que están en proceso, así como 
las acciones de algunos centros hoteleros por concesio-
nar o ampliar playas, están provocando una notoria pér-
dida del atractivo turístico (Figura 4.4).

Figura 4.5 -  Fotos del litoral costero en Playacar Fase I.19

Figura 4.4 - Fotos del litoral costero de la Colonia Centro en Playa del Carmen.19
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El litoral de Playacar se encuentra dentro de la franja 
de erosión destructiva de playas. En algunos casos los 
efectos de la erosión son tales, que las dueños de las 
propiedades han levantado muros de contención, for-
zando las construcciones sobre el mar, coadyuvando a 
la erosión costera y obstaculizando el libre tránsito de 
personas por las playas (Figura 4.5).

En las zonas de riesgo, en donde ha habido relleno 
de manglar y  se ha construido sobre éste, se perciben 
deterioros evidentes en las estructuras, llegando incluso 
a situación de riesgo por derrumbe.19

La falta o no calidad de los espacios públicos afecta 
fundamentalmente a los habitantes de ciudades densa-
mente pobladas como Playa del Carmen, en cuanto a 
pérdida de la calidad urbana, agresión visual y auditiva 
e insuficiencia de espacios verdes y de recreación.19 

4.6 
Impactos a la 
economía urbana

Económicamente, el turismo favorece la creación de 
empleos (los puestos requeridos no son precisamente de 
directivos, sino empleos temporales según la oferta y la 
demanda, que en general ocupan trabajadores no espe-
cializados en turismo, situación que está cambiando por 
las exigencias en la calidad del servicio), que provoca 
flujos migratorios que llevan a un crecimiento pobla-
cional que sin previsión de las demandas (vivienda, ser-
vicios urbanos) deriva en serios problemas (presión del 
uso del suelo, problemas sociales, entre otros). Por otra 
parte, es sensible a la inestabilidad política, a desastres 
naturales, criminalidad, competencia de destinos, que 
pueden afectar el turismo y declinar la economía que 

depende de este único sector, como en el caso de Playa 
del Carmen.

4.6.1 Impacto por incendios forestales

En cuanto al impacto económico de los incendios 
forestales, no hay estimaciones que imaginen el amplio 
espectro de efectos. El Fondo Nacional de Desastres 
Naturales (FONDEN) autorizó  recursos para acciones 
preventivas por un monto de 57 280,000.00  después 
del paso del Huracán Emily al Estado de Quintana Roo 
de lo cual se utilizó 24 640,000 (43%) para fines listados 
en la Tabla 4.5.

4.6.2 Impactos por fenómenos naturales

Para ejemplificar los impactos que pueden causar 
los fenómenos meteorológicos en la ciudad Playa del 
Carmen, nos referimos a continuación a aquellos oca-
sionados por el paso del más reciente Huracán (Wilma) 
en septiembre del año 2005.

Daños en las viviendas: En las viviendas, los techos 
fueron los mas afectados (31.3% de la población), segui-
do de las paredes (28.3% de la población), y las puertas 
y las ventanas (aproximadamente una de cada cinco vi-
viendas) (Figura 4.6).  Los daños por colonias se refieren 
en la Tabla 4.6

Pérdida de bienes muebles: Ocasionó pérdidas par-
ciales o totales a los bienes muebles que las familias po-
seían, que muchas veces refleja gran parte del patrimo-
nio familiar. Los bienes que sufrieron en mayor número 
pérdidas totales son: tinacos, ropa, zapatos, refrigerador, 
radio grabadora y televisión.29 

Ingreso Doméstico Mensual (IDM): El 67% de las 
personas por familia que normalmente trabajan (media 

Tabla 4.5 -  Acciones preventivas e inversión después del paso del Emily en 
Quintana Roo.29

102



GEO Playa del Carmen

en tanto la Colonia Ejidal sufrió de inundaciones en las 
calles por más de una semana.29

Inseguridad: En cuestiones relacionadas con la per-
cepción de la seguridad en los habitantes de la ciudad, 
el 38.2% manifestó un aumento de la presencia policía-
ca, y situaciones negativas como presencia de vándalos 
(42.5%), inseguridad por las noches (47.5%) y robos a 
viviendas (44.4%).29

Sistema de salud: En el 5.5% de las familias hubo 
alguien que perdió su afiliación a los Sistemas de Salud. 
(Tabla 4.8). 

Impactos al turismo: En relación a la oferta turística, 
la ocupación promedio del destino se ha visto afectada 
por los huracanes, para enero del 2005 la ocupación fue 
del 90.4%, sin embargo para noviembre del mismo año 

Figura 4.6 - Gráfica daños en la construc-
ción, en ciudad Playa del Carmen luego del 
paso del Huracán Wilma en el 2005.29

Tabla 4.6 - Daños en la construcción de 
las viviendas por colonia.29

Figura 4.7 - Gráfica. Causas de la disminu-
ción del Ingreso doméstico mensual.29

2.06) sufrieron disminución del IDM, fundamentalmente 
por la disminución de los salarios recibidos, que en pro-
medio fue de 47.1% (casi la mitad del IDM – mediana $ 
5,000.00 pesos). Las causas se refieren en la Figura 4.7; 
Las colonias mas afectadas en este sentido fueron Zazil-
Ha y Gonzalo Guerrero.29

Daños a la infraestrcutura urbana: Aunado a las ca-
rencias en las coberturas de servicios urbanos básicos, 
el huracan provocó grandes daños a la infraestructura 
urbana, dejando practicamente a toda la ciudad sin 
algunos servicios por algunos días: agua potable, ener-
gia eléctrica y alumbrado público (97%, 100% y 89% 
respectivamente), con diferente duración (Figura 4.8), 
la mayoría entre una y dos semanas como promedio, 
mientras que el servicio de televisión por cable quedó 
suspendido más de dos semanas en promedio.29

Inundaciones: Prácticamente la mitad de la po-
blación sufrió algún tipo de inundación (Tabla 4.7). El 
promedio del nivel alcanzado en las viviendas y en las 
calles fue de 28.82 cm y 32.66 cm, respectivamente. En 
relación al tiempo promedio de duración de la inunda-
ción, en la viviendas fue de 3.39 días, mientras que en 
las calles de la ciudad fue de  5.81 días. La Zazil-Ha es-
tuvo con más de 11 días de inundación en las viviendas, 

Figura 4.8 -  Grafica  Días sin servicios 
de infraestructura.29

Tabla 4.7- Inundaciones en Playa del 
Carmen, luego del paso del Huracán 
Wilma en el 2005.29
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(luego del paso del Huracán Wilma) bajó abruptamente 
a 23%. Algunas cadenas han bajado sus tarifas debido a 
que tales fenómenos afectan la decisión del turista para 
visitar el destino.108

Se requiere por tanto perfeccionar los instrumentos 
de política ambiental disponibles, que tienen en sus 
objetivos de formulación y aplicación, la preservación 
de la estructura y función básica de los ecosistemas, 
de sus recursos naturales asociados, de los servicios 
ambientales que prestan, de los procesos naturales que 
determinan su existencia, y de los vínculos ecológicos 
regionales en el marco del aprovechamiento turístico 
sostenible, de los sistemas ambientales costeros co-
rrespondientes (SEMARNAT, 2006). Para lo anterior 
será crítico estandarizar criterios y armonizar procedi-
mientos entre los tres órdenes de gobierno para anular 
duplicidades, eliminar sobreregulaciones, resolver pro-
blemas de ámbitos de competencia , y lograr la simpli-
ficación administrativa (SEMARNAT, 2008).

Los principales resultados de la gestión ambiental 
coordinada entre los tres órdenes de gobierno, son el 
Acuerdo de Coordinación para el Ordenamiento Eco-
lógico del Corredor Cancún – Tulum, de 1994 (POET-
1994), y el subsiguiente Programa de Ordenamiento 
Ecológico Territorial de la Región denominada Corre-
dor Cancún  - Tulum, del 2001 (POET – 2001). La solu-
ción más viable e idónea a corto plazo, para resolver la 
problemática actual de los instrumentos de la política 
ambiental disponibles, es el proceso de formulación 
e implementación del Ordenamiento Ecológico Local 
del Municipio de Solidaridad (SEMARNAT, 2006).

4.8 
Riesgos y 
Vulnerabilidad 
socio-ambiental

4.8.1 Riesgo y vulnerabilidad en Playa del 
Carmen

Las características geomorfológicas (alta permeabili-
dad, suelo rocoso poco consolidado, sistema espeleoló-
gico complejo en el subsuelo, entre otros),  la fuerte in-
tervención antrópica sobre el ambiente y el crecimiento 
urbano inadecuadamente controlado son factores que 
propician la presencia de desastres en Playa del Car-
men. Por su ubicación geográfica, esta ciudad es pro-
pensa a varios peligros hidrometeorológicos. Entre éstos 
se destacan los ciclones tropicales (por su magnitud), así 
como otras tormentas y ondas tropicales (por su frecuen-
cia). Estos fenómenos provocan lluvias extraordinarias 
e inundaciones, mareas de tormenta, erosión costera y 
fuertes vientos que causan afectación a la vegetación, a 

Tabla 4.8 - Pérdida de afiliación por 
algún miembro de la familia.29

4.7 
Impactos a 
nivel político e 
institucional

Los instrumentos de la política ambiental disponi-
bles tienen imprecisiones e indefiniciones, que juntos 
con problemas de procedimiento, coordinación y juris-
dicción entre los tres órdenes de gobierno (federal, es-
tatal y municipal), han dificultado o hecho controver-
sial su aplicación, rediciendo su efectividad y eficacia. 
Por ello, la búsqueda del desarrollo turístico costero 
sostenible en el Corredor Cancún Tulum, ha recaído 
de manera casi total en la capacidad de análisis y en 
las decisiones de la Dirección General de Impacto y 
Riesgo Ambiental (DGIRA), a través de la Evaluación 
de Impacto Ambiental, instrumento que se ha constitui-
do como básico en la planeación ambiental en Méxi-
co (SEMARNAT, 2006). Sin embargo, ésta no permite 
resolver por si sola la regulación de la sostenibilidad 
ambiental regional, porque sus objetivos y ámbito de 
competencia no incluyen el establecimiento de con-
diciones de manejo ambiental más allá del predio, en 
donde se pretende desarrollar una obra o una activi-
dad determinada, y porque además, está sujeta a otros 
instrumentos normativos que la circunscriben jurídica-
mente (SEMARNAT, 2006).
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la fauna, a la infraestructura, provoca daños materiales y 
amenaza la vida humana. Por su parte, en las zonas de 
selva la afectación a la vegetación puede dar lugar a la 
aparición de un nuevo riesgo, los incendios forestales.

4.8.2 Riesgo y vulnerabilidad por 
fenómenos geológicos

En la Tabla 4.9 se refieren los riesgos naturales 
por fenómenos geológicos en la Ciudad Playa del 
Carmen, según el Atlas de Riesgos de Playa del Carmen 
elaborado.

La vulnerabilidad se mide en función del daño a la 
población que el evento puede causar en condiciones 
críticas. A continuación se describen los resultados de 

posible afectación por riesgos geológicos a la población 
de la Ciudad de Playa del Carmen (Tabla 4.11 – Anexo 
4), así como el mapa de vulnerabilidad correspondiente 
(Figura 4.14 – Anexo 4).

Aproximadamente 10% de la población se encuen-
tra en condición de vulnerabilidad, esto por encontrarse 
con un suelo propenso a presentar hundimientos. Dicha 
distribución se ve reflejada mas en las zonas  interiores 
del continente que en la zona costera, correspondiendo 
a las zonas mayormente pobladas. En términos genera-
les existe poca probabilidad de que los riesgos geológi-
cos sean una prioridad de atención, y su afectación esta 
mas en función del cambio de uso de suelo y técnicas de 
construcción, por lo que es necesaria una evaluación de 
los reglamentos de construcción y hacer énfasis de esta 
vulnerabilidad a los constructores.27 

Tabla 4.9 - Riesgos naturales por fenómenos geológicos en Playa del Carmen.27
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4.8.3 Riesgo y vulnerabilidad por 
fenómenos hidrológicos

Al igual que todo el estado de Quintana Roo, el 
Municipio de Solidaridad es propenso a varios peligros 
hidrometeorológicos derivados de su ubicación geográ-
fica. Entre éstos, destacan los ciclones tropicales, por su 
magnitud, así como otras tormentas y ondas tropicales 
por su frecuencia.3

Estos fenómenos hidrometeorológicos provocan llu-
vias extraordinarias e inundaciones, mareas de tormen-
ta, erosión de la costa y fuertes vientos que son causa de 
derribo de árboles, anuncios espectaculares, estructuras 
y aún de edificios. Tales derribos conllevan, implícita-
mente, otros riesgos y peligros, particularmente en las 
áreas urbanas en donde pueden caer sobre casas habi-
tación o bienes muebles en general, provocando daños 
materiales y amenazando la vida humana. Por otra par-
te, los árboles, ramas y hojas derribados en las zonas de 
selva, se convierten en combustible que puede llegar a 
arder dando lugar a la aparición de un nuevo riesgo, los 
incendios forestales.27

Otro fenómeno atmosférico que afecta la región, tie-
ne su origen en las masas de aire polar provenientes del 
ártico, las cuales se desplazan hacia el Sur, afectando la 
península y el Golfo de México durante los meses que 
abarcan el otoño y el invierno. Se trata de los “nortes” 
que se presentan como ráfagas de aire frío, que llegan 
a alcanzar velocidades de hasta 100 Km/h y causan el 
rápido descenso de la temperatura generando precipita-
ciones constantes que afectan la navegación y las acti-
vidades costeras.27

Partiendo de esta base puede afirmarse que todo el 
territorio municipal -de hecho todo el estado de Quinta-
na Roo, con sus 865 Km de costa frente al Mar Caribe-, 
es un área de riesgo a desastres naturales.27

En la Tabla 4.12 se refieren los riesgos naturales por 
fenómenos hidrometeorológicos en la Ciudad Playa del 
Carmen, según el Atlas de Riesgos de Playa del Car-
men.

En el 2005 el Wilma pasó por la ciudad Playa del 
Carmen, conocido como el más dramático de los hura-
canes que han impactado las costas de Quintana Roo 
hasta la fecha (Figura 4.20). El ascenso del nivel medio 
del mar inducido por los vientos y el volumen de agua 
empujado por el huracán fue de magnitud desvastadora 
en la zona costera de Quintana Roo. Ecosistemas donde 
la variación normal del nivel del mar para ese año fue 
de 48 cm en escala diurna, alcanzó casi 8 metros en 
seis horas, es decir, 16 veces más del normal y en ¼ 

de día “…un pulso hidro –meteorológico tal como si se 
tratase de un Tsunami”. Tuvo efectos catastróficos en la 
estructura turística y generaron cambios sustanciales en 
la geomorfología costera. Afortunadamente, no se repor-
taron oficialmente pérdidas humanas por su causa.109

Como es frecuente en la región, el encharcamiento 
de agua es un problema frecuente en la zona, cabe men-
cionar que está nunca supera las 24 hr en ser absorbida, 
por la naturaleza de filtración natural del sustrato, por 
lo que es una vulnerabilidad momentánea en la mayo-
ría de los casos. La inundación corresponde tanto a las 
fuertes precipitaciones que se dan en la zona, como a el 
arrastre de agua por pendiente en la zona, que tiende a 
acumularse en las zonas cercanas a la carretera federal 
en ambos lados de esta, por una longitud de tres a 5 
manzanas. La recomendación en este sentido esta aso-
ciada al mantenimiento de pozos de absorción y a la 
limpieza de la vía pública.111

En general la localidad se encuentra con un alto 
factor de vulnerabilidad por la presencia de sistemas 
tropicales, mismos que durante fenómenos de huracán 
impacta a la comunidad en su conjunto. Si bien el efecto 
puede acarrear inundaciones temporales, estas en raras 
locaciones tienden a permanecer mas de 24 horas pa-
sada la precipitación y a la fecha no han reportado mas 
que perdidas materiales en bienes privados, mismos que 
se pueden compensar por un eficiente programa de di-
fusión para la prevención. La vulnerabilidad por efecto 
de marea de tormentas por efecto de huracán se refiere 
en la (Tabla 4.18 - Anexo 4).

El efecto de marea de tormenta dada la ubicación 
protegida de la Ciudad de Playa del Carmen del tren de 
oleaje que se podría alcanzar por la tracción de vientos 
en el Caribe Norte, no de considerar, pues le sirve de 
parte aguas la Isla de Cozumel, ya sea como barrera o 

Figura 4.20 - Imagen de satélite GOES 12 
durante el impacto del ojo del huracán Wilma 
en tierra, entre Playa del Carmen y Puerto 
Morelos, el 22 de octubre a las 02:40 GMT.29
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bien como tobera en la zona del canal. Por lo que la 
intromisión de aguas, seria más por efecto de marea por 
lo que no existe un efecto de golpe de pared de agua.  Se 
estima que el mayor efecto es de inundación.111

El efecto de viento de huracán se caracteriza como 
con mayor riesgo al frente expuesto al plano  del mar, 

pero dada la orografía incluye también los dos taludes 
interiores que se generan. En la (Figura 4.16 - Anexo 
4), se presenta el mapa de vulnerabilidad de efectos de 
vientos de huracán. En general el riesgo radica en el 
arrastre de materiales, que por efecto de la pendiente 
tienden a tener una zona de impacto mayor.  Existe una 
poca población vulnerable por este efecto, ascendiendo 

Tabla 4.12 - Riesgos naturales por fenómenos hidrolómeteorológicos en Playa del Carmen. 27
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a un 13%. El efecto se puede minimizar con un correc-
to servicio de colecta de materiales sólidos, campañas 
de concientización y participación ciudadana.111

4.8.4 Riesgos antropológicos y 
vulnerabilidad: Calidad de construcción.

La calidad de la construcción es un factor de riesgo 
considerado prácticamente muy bajo en todo Playa del 
Carmen (Figura 4.21 – Anexo 4). La vulnerabilidad de la 
población de la ciudad, por calidad de la construcción, 
se ilustra en la (Figura 4.22 - Anexo 4). Como se 
muestra en la (Tabla 4.19 - Anexo 4), la calidad de la 
construcción es buena como para resistir fenómenos 
graves, con daños menores, pero debe consolidarse 
en los reglamentos de construcción la cultura de la 
prevención, así como la correspondiente aplicación de 
materiales y tecnologías a las edificaciones. Se reconoce 
una población estimada de más de 14 mil habitantes 
con viviendas endebles, que han iniciado cambios 
por programas federales, estatales y municipales, así 
como por la oferta de vivienda, que respondiendo a un 
ritmo acelerado, y a una economía creciente tienden a 
minimizar este factor.111

4.8.5 Riesgos socio-organizativos y 
vulnerabilidad.

En la Tabla 4.20 se presentan los riesgos socio-or-
ganizativos en Playa del Carmen.

Aunque se cuenta con una cobertura de centros de 
salud, que se podría considerar adecuada, no se cuenta 
con instituciones de salud que puedan brindar servi-
cios superiores a los de urgencia, por lo que es urgente 
la constitución de un hospital de por lo menos segundo 
nivel para garantizar a la población una atención ade-
cuada. La vulnerabilidad se refiere en la (Tabla 4.21 
- Anexo 4).

Se detecta una deficiencia en la cobertura de ser-
vicios de bomberos, los cuales independientemente de 
su equipamiento, cuentan con bajo nivel de traslado 
para tender emergencias. Por lo que se recomienda la 
institución de por lo menos una estación de bombero 
adicional en la zona sur de la ciudad. En la (Tabla 4.22 
- Anexo 4), se muestra la vulnerabilidad por disponibi-
lidad de servicios de bomberos.

En la (Figura 4.26 - Anexo 4) se presenta la vulne-
rabilidad por cobertura de infraestructura de seguridad 
en la ciudad Playa del Carmen.

Aproximadamente 30 mil personas están expuestas 
a riesgo de afectación por derrames químicos en las 
principales vialidades. La infraestructura vial es en sí 
una limitante de riesgo, dado lo estrecho de las viali-
dades y la falta de circulación de viento en sus estruc-
turas 3.  Es importante  que se desarrollen mecanismos 
de transporte más seguros y contar con supervisión. La 
vulnerabilidad por derrame de químicos en las rutas 
principales en la ciudad Playa del Carmen se refiere en 
la Tabla 4.23 y en la (Figura 4.27 - Anexo 4).

La vulnerabilidad por explosión de almacén de 
combustible es baja, como se representa en la (Tabla 
4.24 - Anexo 4).

4.8.6 Riesgo y vulnerabilidad  por 
acumulación masiva de población.

En la Figura 4.28 se refieren las zonas en Playa del 
Carmen que representan algún tipo de riesgo, ya sea 
por crimen, entorno urbano, entorno social o perfil po-
blacional.

Es notoria la concentración de centros de concen-
tración masiva en el centro de la ciudad y en la Co-
lonia Ejidal, lo cual corresponde a la dinámica de la 
población.  Dados los problemas en la red vial, estos 
eventos pueden generar grandes pérdidas y en dado 
caso riesgos para la población.  Es recomendable el 
establecimiento de parámetros claros y eficientes que 
permitan el desarrollo de estas actividades bajo me-
didas de control de masa, tales como instalación de 
corredores de transito, definición y respeto de rutas de 
evacuación. La vulnerabilidad por eventos masivos se 
refiere en la (Tabla 4.25 - Anexo 4).
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4.9 
Resumen del 
capítulo

En Playa del Carmen, el desarrollo turístico con con-
sideraciones ambientales insuficientes aunado al creci-
miento urbano acelerado y no regulado, y la consecuen-
te dificultad de establecer y mantener procesos urbanos 
y sus servicios, infraestructura y equipamiento social ha 
dado lugar desde el punto  de vista socio-cultural a la 
segregación de espacios originando fuertes contrastes 

entre lugares de grandes lujos y otros dominados por 
el deterioro, vulnerabilidad social, transculturización, 
entre otros, especulación del mercado inmobiliario e 
invasiones de tierras. Medioambientalmente, ha pro-
vocado daños deteriorando paulatinamente el entorno 
natural, por contaminación, afectación a la biodiversi-
dad y deterioro del paisaje. Por consiguiente, pérdida 
de atracción al destino y riesgo al sustento económico 
de la ciudad.

La selva presenta un grado de degradación signifi-
cativo en la zona urbana por el acelerado crecimiento 
urbano y desarrollos turísticos, así como por fenómenos 
naturales que azotan la ciudad, con pérdida continua 

Tabla 4.20. Riesgos socio-organizativos en Playa del Carmen. 111
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de la vegetación natural local. La infraestructura de de-
sarrollos hoteleros y servicios turísticos ubicados de ma-
nera inadecuada en el litoral costero ha propiciado la 
disminución del manglar, considerándose ésta la vege-
tación drásticamente impactada en Playa del Carmen, 
encontrándose en situación de alerta temprana. De 
igual manera las dunas costeras y su vegetación halófita 
con fuertes signos de alteración y las playas, principal 
recurso de atracción turística y sustento económico de 
la ciudad, así como, los arrecifes que muestran algún 
régimen de perturbación continuo de origen natural y 
antropogénico. Un porcentaje importante de la super-
ficie original de los ecosistemas primarios y especies 
manifiesta condiciones de vulnerabilidad sujetas a pro-
tección según la NOM – 059-SEMARNAT-2001.

El medio ambiente es vulnerable ante el inadecuado 
manejo de residuos sólidos y líquidos que puede 
generar impactos, principalmente por contaminación al 
agua subterránea y afectar ecosistemas, biodiversidad y 
la salud humana.

La fuerte intervención antrópica sobre el ambiente, 
el crecimiento urbano inadecuadamente  controlado, y 
la ubicación propensa a peligros hidrometeorológicos en 
Playa del Carmen, son factores que propician la presen-
cia de desastres en la ciudad. El 10% de la población se 
encuentra en condición de vulnerabilidad  por fenóme-
nos geológicos (hundimientos). Más del 13 % es vulne-
rable por fenómenos hidrológicos (vientos de huracán). 
Por riesgos antropológicos la calidad de la construcción 
es un factor considerado prácticamente muy bajo, con 
una población estimada de más de 14,000 habitantes 
con viviendas endebles. Por riesgo socio-organizativos 
aproximadamente 30,000 personas están expuestas a 
afectación por derrames químicos en las principales 
vialidades y es baja la vulnerabilidad por explosión de 
almacén de combustible. Por acumulación masiva de 
población hay zonas con algún riesgo por crimen, entor-
no urbano, social o perfil poblacional, y los problemas 
de red vial pueden ocasionar grandes pérdidas y riesgos 
para la población.
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5.1 
Recurso Agua

Las respuestas ante la problemática del agua en la re-
gión son varias. Los instrumentos para su gestión (en 

atención a los diferentes mecanismos de regulación, de 
competencia institucional, programas, financiamiento, 
participación social, investigación, tecnología y educa-
ción, así como de establecimiento de vedas en función 
de la disponibilidad y cobertura de agua potable y al-
cantarillado, ante la calidad del recurso), de entidades 
gubernamentales no gubernamentales, y la comunidad 
científica y técnica, se refieren a continuación. 

Este marco de actuación indica que se han realizado 
esfuerzos en la materia. No obstante, la situación actual 
discutida anteriormente y los escenarios del futuro que 
se presentan dictaminan que debemos hacer todos, 
mucho más en tanto el recurso hídrico lo amerita.

5.1.1 Mecanismos de regulación 
(Marco Legal - algunas leyes, reglamentos 
y normas

Dentro del marco jurídico vigente hay varios orde-
namientos con disposiciones en materia de agua: La 
Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos, 
La Ley de Aguas Nacionales (LAN) y su reglamento, La 
Ley Federal de Derechos y la Ley General del Equilibrio 
Ecológico y la Protección del Ambiente. Esta última, 
establece las bases para la prestación de los servicios 
de agua potable y alcantarillado en el territorio, siendo 
sus disposiciones de orden de público, de interés social 
y de observancia general. Las atribuciones son ejerci-
das coordinadamente por el estado y los municipios, 
mediante la Comisión de Agua Potable y Alcantarillado 
(CAPA), y los Organismos Operadores de esta última.

La Ley de Aguas Nacionales posibilita la reglamen-
tación para incentivar una mejor eficiencia del recurso 
mediante la cual, los usuarios de aguas nacionales ope-
ran en un marco de derechos y obligaciones estableci-
dos en tres instrumentos básicos: Título de Concesión 
o Asignación (derecho a explotar, usar o aprovechar el 
agua), Permiso de descarga de aguas residuales (me-
diante el cual se establecen las condiciones al per-
misionario para disponer de las aguas residuales), y 
la inscripción en el Registro Público de Derechos de 
Agua (concesión o asignación y permisos de descarga 
de aguas residuales).112

En el ámbito municipal la Ley Orgánica Municipal 
es la disposición jurídica más importante en donde se 
establece que los ayuntamientos tienen a su cargo, en-
tre otros, la prestación del servicio de agua potable y 
alcantarillado. El Bando de Policía y Buen Gobierno, 
por su parte define las facultades al municipio para que 
pueda prestar los servicios públicos y en especial de 
agua potable y alcantarillado. Y el Reglamento de Agua 
Potable y Alcantarillado corresponde a la normatividad 
municipal (reglamento municipal externo dentro los 
que son elaborados por los municipios sobre servicios 
públicos). El reglamento de obras públicas es también 
un ordenamiento que regula este servicio (planeación, 
construcción y conservación de obras hidráulicas que 
el municipio ejecute en su territorio).112

El Reglamento de Ecología y de Gestión Ambiental 
del Municipio de Solidaridad publicado en el P.O.E. el 
20 de diciembre del 2000, refiere en el Título Quinto 
De la Prevención, Control y Corrección del Deterio-
ro Ambiental, el Capítulo II De la Contaminación del 
Agua.

La prevención y control de la contaminación del 
agua se sustenta en un conjunto de normas. En ma-
teria de agua, el Instituto Nacional de Ecología y la 
Comisión Nacional del Agua (CONAGUA), expidieron 
Normas Oficiales Mexicanas Ecológicas para la pre-
vención y control de la contaminación del agua. La 
CONAGUA a través de su Consejo Consultivo Nacio-
nal de Normalización del Sector Agua, expidieron las 
Normas Oficiales Mexicanas para ejercer las atribucio-
nes que le confiere la LAN y su reglamento con objeto 
de aprovechar y proteger el recurso hídrico nacional. 
Y la secretaría de Salud en coordinación con la CO-
NAGUA y otras entidades de gobierno, elaboraron las 
Normas Oficiales Mexicanas para establecer los lími-
tes permisibles (características microbiológicas, físicas, 
organolépticas, químicas y radioactivas), y asegurar y 
preservar la calidad del agua en los sistemas, hasta le 
entrega al consumidor (Tabla 5.1 – Anexo 5). 

Bajo la coordinación de la SEMARNAT, la CONA-
GUA elaboró la Norma Mexicana no obligatoria “Re-
quisitos, Especificaciones y Procedimiento para obte-
ner Certificado de Calidad de Playas”, que establece 
los requisitos que deben observar los interesados en 
obtener un certificado de Playa Limpia para uso recrea-
tivo y/ conservación.113

113



Perspectivas del Medio Ambiente Urbano

5.1.2 Marco Institucional
(organizaciones relacionadas)

En primera instancia, corresponde a la Secretaría de 
Medio Ambiente y Recursos Naturales (SEMARNAT). Le 
compete a la Comisión Nacional del Agua administrar y 
preservar las aguas nacionales, con la participación de 
la sociedad para lograr el uso sustentable del recurso.

La CONAGUA está conformada por: Oficinas Cen-
trales, y Gerencias Regionales y Estatales. Dentro de la 
estructura orgánica de la CONAGUA se ubica la Red 
Nacional de Monitoreo, que realiza monitoreos siste-
máticos y permanentes de la calidad de las aguas na-
cionales y se basa en los lineamientos del Programa de 
Modernización del Manejo del Agua, y la estrategia del 
Programa Nacional de Monitoreo.

Cada año la Gerencia de Saneamiento y Calidad 
del Agua (GSCA) establece un programa de trabajo para 
que cada una de las Gerencias Regionales elaboren el 
Programa Regional de Monitoreo. Los Laboratorios de 
Calidad del Agua de las Gerencias Estatales y Regionales 
de la CONAGUA miden variables físicas, químicas y 
microbiológicas, y en un futuro se espera incorporar 
la determinación de metales pesados, compuestos 
orgánicos, y variables biológicas y toxicológicas. Los 
datos obtenidos en los mismos se envían a las Gerencias 
Regionales y éstas a su vez a la Gerencia de Saneamiento 
y Calidad del Agua que alimenta la base de datos de 
la Red. Los indicadores ambientales desarrollados en 
la GSCA son: riesgo potencial sanitario (coliformes 
fecales), tendencia a la eutrofización (fosfatos solubles 
y nitratos), arrastres de sólidos (conductividad específica 
y sólidos suspendidos totales), agua residual (demanda 
bioquímica de oxígeno, nitrógeno amoniacal, oxígeno 
disuelto). Asimismo, realizan mediciones químicas, 
físicas y biológicas.

La Comisión Federal para la Protección contra Ries-
gos Sanitarios de la Secretaría de Salud trabaja en tres 
proyectos en coordinación con las áreas de regulación 
sanitaria del país para proteger a la población de padeci-
mientos relacionados con problemas del agua (agua de 
calidad bacteriológica, agua de mar para uso recreativo, 
agua física y químicamente limpia).

Por su parte, La Procuradoría  Federal de Protección 
al Ambiente (PROFEPA) de la SEMARNAT, no tiene atri-
buciones con el agua; pero sí con la biodiversidad aso-
ciada (actividades de inspección y vigilancia).

5.1.3 Mecanismos económicos y financieros

Los recursos fiscales con los que se cuenta para res-
ponder ante la demanda social son insuficientes. Por 
tanto, para el cumplimiento de la política nacional y es-
trategias del Programa Nacional Hidráulico 2001-2006 
se contempla: la integración de recursos (federales, es-
tatales y municipales), el fortalecimiento de las finanzas 
de usuarios del agua (para ir eliminado los subsidios), la 
adecuación de la política fiscal en la recaudación tari-
farla (en cuanto a recaudación y cultura de no pago) y 
la diversificación de las fuentes de financiamiento (in-
cluyendo la participación del sector privado). De igual 
manera se refuerza el concepto del agua como un bien 
económico (sustituyendo el concepto de un bien libre) e 
se incluye la introducción de sistemas de precios y otros 
incentivos económicos.3

La instrumentación de criterios económicos se basa 
en la Ley Federal de Derechos, que establece el pago de 
derechos por el uso y aprovechamiento de las aguas na-
cionales o de bienes del dominio público (receptores de 
aguas residuales). Y se introducen los principios: valor 
económico del agua en función de su disponibilidad y 
“el que contamina paga”.3

Por otra parte, la CONAGUA, lleva a cabo gestiones 
diversas para la contratación de financiamiento interna-
cional, destacándose las gestiones realizadas para pro-
gramas de inversión en los subsectores agua potable y 
saneamiento e hidroagrícola.3

Para promover el desarrollo de la ciencia y la téc-
nica, la CONAGUA y el Consejo Nacional de Ciencia 
y Tecnología (CONACYT), con fundamento en lo dis-
puesto en la Ley de Ciencia y Tecnología (LCYT) y en 
el marco del Programa Especial de Ciencia y Tecnolo-
gía 2001-2006, han constituido un fideicomiso con re-
cursos concurrentes denominado “Fondo Sectorial de 
Investigación y Desarrollo Sobre el Agua, con el pro-
pósito de apoyar proyectos de investigación científica 
y tecnológica que generen el conocimiento requerido 
en materia de agua para resolver los problemas, nece-
sidades u oportunidades del sector que coadyuven a 
generar políticas públicas eficaces, que contribuyan a 
consolidar grupos de investigación y de tecnología, que 
fortalezcan la competitividad científica y tecnológica de 
las empresas e instituciones relacionadas con el Sector 
Agua, y que promuevan la creación de nuevos negocios 
a partir de la aplicación de conocimientos y avances 
tecnológicos”.114
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5.1.4 Programas relacionados

El Plan Nacional de Desarrollo 2002 – 2006, instru-
mento base de planeación del Ejecutivo Federal para 
seis años, da origen a programas sectoriales, institucio-
nales, regionales y especiales.  Dentro de los Progra-
mas Sectoriales se encuentra el Programa Nacional de 
Medio Ambiente y Recursos Naturales 2002 – 2006, 
mismo que representa el marco de estrategias del sec-
tor hidráulico.

El Programa Nacional Hidráulico (PNH) 2001-
2006, constituye el instrumento rector de la política hi-
dráulica en México. En adición a éste, la CONAGUA, 
cuenta con otros programas de planeación115: 12 Pro-
gramas Hidráulicos Regionales y 3 Programas Hidráu-
licos Estatales. Así como, programas en Infraestrutura 
Hidroagrícola (Distritos de Riego, Distritos de Tempo-
ral Tecnificado y Ampliación de la Superficie Agríco-
la), y en Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento 
(Zonas Urbanas, Comunidades Rurales, Agua Limpia, 
Programa de Devolución de Derechos y Programa de 
Modernización de Organismos Operadores del Agua). 
Además, lidera el Programa de Playas Limpias (PRO-
PLAYAS), conformado por un grupo interinstitucional 
(SEMARNAT, CNA, PROFEPA, SEMAR, SECTUR, CO-
FEPRIS), que inició actividades en el año 2003.

El PNH 2001 -2006 se vincula con programas del 
sector ambiental mediante lo cual se refuerzan sus 
objetivos, entre estos se tiene, el programa regional 
Corredor Biológico Mesoamericano, que en su ámbito 
territorial abarca parte de las Regiones Hidrológico 
Administrativas (XI Frontera Sur, XI Península de 
Yucatán). El mismo establece sinergias con el PNH en 
sus tres vertientes: 1) Diseño y monitoreo de corredores 
biológicos, 2) Integración de los corredores biológicos 
en el desarrollo de programas y 3) Uso sustentable de 
los recursos biológicos.3

Para lograr una alianza entre sociedad y gobierno a 
fin de enfrentar el grave deterioro de nuestros recursos 
forestales e hídricos, surge como iniciativa presidencial 
la Cruzada Nacional por los Bosques y el Agua, apo-
yada por las entidades federativas y los municipios de 
nuestro país, con el objetivo de involucrar a todos los 
mexicanos en la búsqueda y aplicación de soluciones 
para conservar y recuperar los bosques, el agua y los 
suelos de México.  Por su importancia, el Presidente 
de la República Vicente Fox declaró el binomio agua 
-bosques, como asunto de seguridad nacional.

Por su parte, la Cruzada por un México Limpio esta-
blece como uno de sus objetivos disminuir el problema 
de la disposición inadecuada de los residuos sólidos61, 

constituyendo esto una de las causas fundamentales de 
la contaminación de las aguas subterráneas.

La SEMARNAT consta de un programa estratégico 
para contribuir a detener y revertir la contaminación de 
los sistemas que sostienen la vida (aire, agua y suelos). 
El objetivo del mismo es fundamental para garantizar el 
derecho constitucional de toda persona, de contar con un 
medio ambiente adecuado para su desarrollo y bienestar. 
El tema de agua queda subordinado al PNH 2001-2006, 
el cual prevé los objetivos, estrategias, acciones y metas 
en materia de calidad del agua. Únicamente se integran 
aquellos que contribuyen con el objetivo general del pro-
grama. Las acciones en materia de aire y suelos estableci-
das en este programa, impactan en la disminución y pre-
vención de la contaminación de las cuencas y acuíferos, 
complementando así el PNH.116

Desde el punto de vista de riesgo sanitario, el Progra-
ma Nacional de la Salud 2001 -2006 (PRONASA), creó 
la Comisión Federal para la Protección Contra Riesgos 
Sanitarios (COFEPRIS) en el 2001. La misma ejecuta el 
Programa de Acción Contra Riesgos Sanitarios (PROSA), 
que contempla la contaminación del agua como un tema 
prioritario en la agenda de reducción de fuentes de daños 
potencial a la salud. Y también es responsable de vigilar la 
calidad de los moluscos y los peces, a través del Programa 
Mexicano de Sanidad de Moluscos Vivadlos (PMSB).117

El Programa de Ordenamiento Ecológico Territorial 
del Corredor Cancún – Tulum (en donde se inserta el 
Municipio de Solidaridad y por ende Playa del Carmen), 
constituye un instrumento de planeación integral que 
condiciona el uso del territorio en materia de impacto am-
biental, en virtud de proteger los recursos naturales (inclu-
yendo los hídricos) y al medio ambiente. En la actualidad 
se trabaja en el Programa de Ordenamiento Ecológico 
Territorial del Municipio de Solidaridad.

5.1.5 Mecanismos de participación social

El proceso de planeación hidráulica en México se 
apoya en una amplia participación social (usuarios, au-
toridades locales, organizaciones no gubernamentales y 
ciudadanos en general), que permite incorporar la per-
cepción local mediante cuatro mecanismos principales: 
Consejos de Cuenca, Consejo Consultivo del Agua, Fo-
ros de Consultas a Expertos y Foros de Consulta Pública.

Actualmente la CONAGUA está organizada a nivel 
nacional y regional mediante los Consejos de Cuenca. 
Estos  son instancias de coordinación y concertación 
entre la CONAGUA, las dependencias y entidades de 
las instancias de las tres órdenes de gobierno (federal, 
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estatal y municipal y los representantes de los usuarios 
de una cuenca. Se ha instalado 25 Consejos de Cuen-
ca (Figura 5.1), los cuales cuentan con organizaciones 
auxiliares a nivel de subcuenca, microcuenca, y/o acuí-
fero, para su funcionamiento. Razón por la cual se han 
establecido (17 Comisiones, 22 Comités de Cuencas, y 
76 Comités Técnicos de Aguas Subterráneas).63

80, lo cual ha proveído oportunidades para acceder al 
interior del acuífero para estudios científicos64. Uno 
de los principales esfuerzos de la comunidad científica 
hoy día, se orienta a la comprensión de la hidrología del 
acuífero en la zona liderado por el Dr. Luis Marín de la 
Universidad Nacional Autónoma de México.

Las investigaciones realizadas por la Dra. Patricia 
Beddowws y colaboradores de la Universidad de Bris-
tol del Reino Unido, desde antes del año 2000, propor-
cionan un mejor entendimiento del acuífero en la costa 
caribeña de la Península de Yucatán. En ellos se exhibe, 
entre otros aspectos, cómo la disposición de aguas resi-
duales en el Municipio de Solidaridad puede impactar 
negativamente la calidad de la pequeña capa de agua 
dulce subterránea.64

Los estudios de las cavernas subacuáticas son esen-
ciales para el manejo de la cuenca de la Península de 
Yucatán, por lo que la colaboración entre investigado-
res y espeleobuzos es crucial. Por ello, es importante 
mencionar que contamos con el Comité Mexicano de 
Espeleobuceo, una alianza entre el Instituto de Antropo-
logía e Historia (INAH), la SEMARNAT y la Secretaría de 
Turismo, cuyo cuerpo lo conforman la comunidad de 
buzos y espeleobuzos. Este comité tiene una fuerte pre-
sencia en la Riviera Maya por cuanto es donde predomi-
nan los cenotes y cuevas más visitadas, y vulnerables a 
la depredación (de poca profundidad y fácil acceso).

El “Estudio de Manejo y Saneamiento Ambiental en 
la Costa del Estado de Quintana Roo en los Estados Uni-
dos Mexicanos” en el período 2003-2004, por la JICA 
y la SEMARNAT (2004)60, permitió proponer un Plan 
Maestro de Manejo y Saneamiento Ambiental que in-
tegra el manejo de aguas residuales y residuos sólidos, 
con el objetivo de preservar el medio ambiente acuático 
en la costa de Quintana Roo estableciendo como meta 
el año el 2015.

Los estudios mencionados de la Universidad Autó-
noma Metropolitana de Iztapalapa41, y la Universidad 
Nacional Autónoma de México en relación a la calida 
del agua de uso recreativo, que indican preocupación 
en el tema en la Riviera Maya. En el año 2006 se  inició 
el “Estudio de la calidad del agua y dispersión de con-
taminantes en la zona costera de la Riviera Maya (Pla-
ya del Carmen, Quintana Roo)”, con la responsabilidad 
técnica del Colegio de la Frontera Sur, que permitirá co-
nocer el comportamiento de los indicadores de calidad 
del agua de uso recreativo en playas.

El PHR 2002-2006 le confiere una importancia re-
levante al desarrollo tecnológico. El mismo, plantea la 
necesidad de la investigación aplicada a la problemá-

Figura 5.1 - Consejos de cuenca.63

En el seno de los Consejos de Cuenca, dentro del 
marco del Programa PROPLAYAS, se han establecido 
como grupos especializados de trabajo 27 Comités de 
Playas Limpias. El Manual de Organización y Operación 
de estos Comités, indica en el capítulo segundo, Artículo 
8, que su objeto es “promover el saneamiento de las pla-
yas y de las cuencas, subcuencas, barrancas, acuíferos y 
cuerpos receptores de agua asociados a las mismas, así 
como prevenir y corregir la contaminación para proteger 
y preservar las playas mexicanas, respetando la ecología 
nativa, y elevando la calidad y el nivel de vida de la po-
blación local y del turismo y la competitividad”.63

El Consejo Consultivo del Agua instalado en el 2000, 
comprende un cuerpo de ciudadanos distinguidos, en 
apoyo a la CONAGUA hacia una nueva cultura del agua 
a través del Movimiento Ciudadano por el Agua. Tam-
bién se cuenta con 29 Consejos Ciudadanos del Agua 
Estatales que constituyen canales de participación en 
los ámbitos locales. En el año el 2002 se estableció el 
Consejo Ciudadano del Agua del estado de Quintana 
Roo, A.C.

5.1.6 Desarrollo científico y tecnológico

En el área se han realizado algunos estudios relevan-
tes. Podemos citar en primer lugar la exploración intensa 
de los pasajes de cuevas sumergidas en la costa caribe-
ña de la Península de Yucatán que empezó en los años 
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tica de índole medioambiental, del mejoramiento en el 
desempeño de las tecnologías actuales, la optimización 
del uso del agua (desarrollar nuevos procedimientos y 
tecnología a usuarios de riego  y domésticos), y la capa-
citación. Y estimula a la ciencia y la tecnología en tres 
puntos de vista: estructural, acciones no estructurales y 
la investigación aplicada.112

5.1.7 Establecimiento de zonas de veda 

Con la finalidad de preservar, controlar, y proteger 
la cantidad y calidad de los mantos acuíferos, se han 
decretado en el país varias vedas (Figura 5.2). Existen 
tres clases de veda en materia de aguas del subsuelo, es-
tablecidas conforme al Reglamento de la Ley Reglamen-
taria del Párrafo Quinto del Artículo 27 Constitucional, 
del 29 de diciembre de 1956 (DOF, 27 de febrero de 
1958), hasta la aparición de la Ley de Aguas Nacionales 
(LAN). A pesar de que ésta última no clasifica las vedas, 
los decretos de veda siguen vigentes apoyado en los ar-
tículos segundo y tercero transitorio de la LAN y en los 
transitorios del Reglamento63:

Veda rígida: en la que no es posible aumentar las •	
extracciones sin peligro de abatir peligrosamente 
o agotar los mantos acuíferos

Veda flexible: en la que la capacidad de los man-•	
tos acuíferos sólo permite la extracción para usos 
domésticos

Veda de control: en la que la capacidad de los •	
mantos acuíferos permite extracciones limitadas 
para usos domésticos, industriales, de riego y 
otros.

5.1.8 Regiones Hidrológicas Prioritarias

Además de la regionalización de las cuencas del 
país y el establecimiento de Regiones Hidrológico Ad-
ministrativas como unidades básicas para el manejo sus-
tentable del recurso agua, la Comisión Nacional para el 
Conocimiento y Uso de la Biodiversidad (CONABIO), 
inició un programa de Regiones Hidrológicas Priorita-
rias (RHP). El mismo, tiene la finalidad de diagnosticar 
las principales subcuencas y sistemas acuáticos del país, 
considerando las características y los patrones sociales 
y económicos, y establecer un marco de referencia para 
los planes de investigación, uso y manejo. El resultado 
arrojó 110 RHP. Las correspondientes a la Península de 
Yucatán se refieren en la Figura 5.3.

Figura 5.2 - Zonas de veda.63

Figura 5.3 - Regiones Hidrológicas 
Prioritarias, Península de Yucatán.118

La región 105 pertenece al Corredor Cancún -Tulum, 
que abarca los poblados de Cancún, Puerto Morelos, 
Playa del Carmen, Tulum, Akumal y Xel Há, con una 
extensión de 1,715 Km2. Los recursos hídricos principa-
les de la zona son (lagunas, cenotes, estuarios, humeda-
les y aguas subterráneas). La problemática de esta zona 
consiste básicamente en la modificación del entorno 
(por desarrollos turísticos, deforestación, alteración de 
la vegetación y de barreras naturales, rellenos de zonas 
inundables, formación de canales), contaminación (por 
residuales sólidos y líquidos) y uso de recursos (pesca 
ilegal en la laguna de Chakmochuk y plantaciones de 
coco Cocos nucifera tasiste). Para la conservación de 
esta RHP se plantea que se debe restaurar la vegetación, 
frenar la contaminación de acuíferos y dar tratamiento a 
las aguas residuales, entre otros.88

5.1.9 Servicios agua potable y alcantarillado

La administración del servicio de agua potable y al-
cantarillado en el estado de Quintana Roo, le corresponde 
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a la Comisión de Agua Potable y Alcantarillado (CAPA). 
En particular, el Organismo Operador de Solidaridad está 
a cargo de la dotación de estos servicios en Playa del Car-
men. Algunos indicadores de la CAPA se presentan  en la 
(Figuras de la 5.4 hasta la  5.13 -  Anexo 5). 

5.1.10 Educación, difusión y capacitación 
ambiental

Entre las actividades de índole educativa y de difu-
sión ambiental, presentamos las más relevantes en el 
ámbito internacional, nacional, regional y municipal, 
que confluyen en respuesta a la problemática en materia 
de agua de nuestra localidad.

Internacionalmente el IV Foro Mundial del Agua 
marcó el año 2005. El mismo se caracterizó por su plu-
ralidad, participación y diálogo de múltiples actores, 
con el objetivo de apoyar la elaboración de políticas pú-
blicas a nivel global, propiciar mejor calidad de vida, y  
un comportamiento social más responsable en el tema 
del agua. El mismo se distinguió por su enfoque en la 
implementación de acciones locales. 

A nivel nacional, la CONAGUA ha elaborado mate-
rial didáctico para educar el buen cuidado y manejo del 
agua (para niños, jóvenes y profesores), ha creado los 
Espacios Municipales del Agua, y ha desarrollado pláti-
cas escolares y comunitarias, y campañas. En conjunto 
con el Consejo Consultivo del Agua y la Cámara Nacio-
nal de la Industria de la Radio y la Televisión lanzaron 
la Campaña “Tu vida necesita agua”,  a partir del año 
2002. Esta es de largo plazo (10 años), y se basa en cua-
tro ejes rectores: disponibilidad, calidad, sobreexplota-
ción y valoración. 

Dentro de los Programas Especiales de la SEMAR-
NAT, CECADESU lleva el Programa Ambiental para 
la Juventud 2002-2006, cuyo objetivo es incorporar a 
los jóvenes en los procesos de gestión ambiental como 
promotores de la toma de conciencia ambiental, y pro-
tagonistas en la realización de acciones concretas para 
preservar y mejorar el medio ambiente y así mejorar su 
calidad de vida. Y presenta tres proyectos estratégicos: 
1) GEO Juvenil México, 2) Jóvenes por un Consumo 
Sustentable, y 3) Formación de Promotores Ambientales 
Juveniles.

El Centro Mexicano de Derecho Ambiental, A.C., en 
conjunto con el Fondo para la Comunicación y la Edu-
cación Ambiental A.C., y Presencia Ciudadana Mexi-
cana A.C, publicó recientemente en formato digital el 
material guía, “El agua en México: lo que todas y todos 
debemos saber”.119

Regionalmente entre las actividades desarrolladas, se 
merece destacar el Taller “Construyendo las Bases para 
la Conservación del Agua y su Biodiversidad Asociada 
a la Península de Yucatán”, realizado por la Comisión 
Nacional de Áreas Naturales Protegidas, Amigos de Sian 
Ka'an A.C. y The Nature Conservancy impartido en el 
2003. Este permitió un foro de comunicación entre los 
actores relacionados con el tema del agua en la región, y 
compilar información para apoyar la toma de decisiones 
y fortalecer los espacios de participación pública en la 
materia.

A nivel estatal el proyecto desarrollado por la JICA 
y la SEMARNAT (2004)60 para el saneamiento ambien-
tal en Quintana Roo, incorporó proyectos de educación 
ambiental que incluyó material didáctico y concursos 
de dibujos en el tema fundamental de residuos sólidos y 
líquidos que afecta las aguas subterráneas en el estado.

En Octubre del 2006 se impartió en Playa del Car-
men el Foro Estatal de Investigación Científica y de 
Desarrollo Tecnológico “El Sistema Hidrológico de 
Quintana Roo”, organizado por el Gobierno Estatal, la 
Comisión Nacional del Agua (CONAGUA), el Consejo 
Quintanarroense de Ciencia y Tecnología (COQCYT), 
y el Consejo de Cuenca de la Península de Yucatán. En 
base al análisis de la información presentada en el mis-
mo se establecieron Líneas Estratégicas de Acción que 
permitan contribuir a la Gestión Integrada del Recurso 
Hídrico en la Península de Yucatán  (Cuadro 5.1).

Cuadro  5.1 - Líneas Estratégicas de Acción propuestas en el 
Foro Estatal de Investigación Científica y de Desarrollo Tec-
nológico “El Sistema Hidrológico de Quintana Roo”, 2006.63
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Aprovechar las conclusiones de cada uno de los paneles como herramienta para orientar la toma 
de decisiones de los grupos de apoyo en Quintana Roo del Consejo de Cuenca de la Península 
de Yucatán.
Establecer mecanismos de planeación y seguimiento a mediano y largo plazo para atender las 
necesidades de investigación científica en materia de agua del Estado de Quintana Roo.
Realizar a corto plazo estudios que permitan conocer el comportamiento del Sistema Hidrológico 
de las zonas del estado poco estudiadas hasta ahora y conocer el impacto en la contaminación del 
sistema arrecifal por la incorporación de aguas de desecho.
Incrementar la participación de los Usuarios de Aguas Nacionales en el diagnóstico de la 
problemática hídrica y el desarrollo de estudios de investigación, a través de los comités estatales 
de usuarios.
Continuar apoyando con la investigación al Consejo de cuenca de la Península de Yucatán y a 
sus grupos auxiliares para el ejercicio de las atribuciones y funciones que les señala la Ley de 
Aguas Nacionales.
Mejorar la coordinación institucional y promover la participación de la iniciativa privada en la gestión 
del agua con responsabilidad compartida, a través de alianzas estratégicas.
Sumar esfuerzos para que los planes hídricos se implementen y exista convergencia y voluntad 
política entorno al manejo, uso y sustentabilidad del recurso agua en la región.
Definir mecanismos de intercambio permanente de información entre la comunidad científica que 
estudia el Sistema Hidrológico de Quintana Roo y los tomadores de decisiones.
Fomentar la participación de la iniciativa privada en apoyo a proyectos de investigación.
Destinar más recursos financieros a la investigación.
Mantener el interés de los distintos centros de investigación del país y del extranjero por el Sistema 
Hidrológico de Quintana Roo promoviendo investigación mediante demandas específicas de 
información relacionada con el tema.
Integrar el Sistema de Información y Consulta sobre el Agua del Estado de Quintana Roo.
Promover la integración de la información y la presentación de los resultados de la investigación 
científica en los Estados de Campeche y Yucatán para conocer más a fondo el comportamiento 
del acuífero a nivel de región hidrológica.
Formular propuestas específicas de normas o reglamentos acorde a las características del 
acuífero y gestionar su aprobación.

1.

2.

3.

4.

5.

6.

7.

8.

9.
10.
11.

12.
13.

14.
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En el Municipio de Solidaridad la CAPA inició acti-
vidades de educación ambiental en el año 2003. Entre 
éstas se destacan: el “Club H2O” (conformado por niños 
de 6 a 13 años de edad), el “Espacio de la Cultura del 
Agua” y los programas “Escuelas Vigilantes del Agua” 
(enfocado a niños de primaria), y “Agua Limpia”. Asi-
mismo, realizan pláticas comunitarias orientadas a la 
promoción de la importancia, cuidado y uso del agua, 
como aspectos relacionados a la salud. Cuentan con un 
Módulo de Información permanente en la Biblioteca 
Municipal.

El Centro de Investigación del Sistema Acuífero de 
Quintana Roo A.C. (CISAQ), realiza desde hace aproxi-
madamente 7 años actividades de educación y difusión 
ambiental encaminadas principalmente a la valorización 
del sistema acuífero de la Riviera Maya (Figura 5.14).

La Dirección de Medio Ambiente del H. Ayunta-
miento de Solidaridad por su parte, ha organizado even-
tos científicos y cursos de capacitación desde su esta-
blecimiento en el año 2001 hasta la fecha. En materia 

de agua se destaca el evento internacional Riviera Maya 
ECO'03 sobre tratamiento de aguas residuales (Figura 
5.15), las cuatro Jornadas Científicas Infantiles-Juveniles 
que se han celebrado hasta la fecha, en donde se pre-
sentaron trabajos sobre la contaminación del mar por re-
siduos sólidos y líquidos, y orientado a las asociaciones 
civiles ambientales y otros interesados de la comunidad 
se celebró en el año 2005, el curso desarrollado por la 
Universidad Nacional Autónoma de México titulado 
“Físico-química y calidad del agua en la zona costera y 
aguas continentales” (Figura 5.16).

Recientemente se integró la Red Agua del Mayab, 
una agrupación interdisciplinaria y multisectorial con el 
propósito de trabajar por la conservación y la gestión 
integral del agua en la Península de Yucatán, con énfasis 
en el estado de Quintana Roo. Su misión es crear una 
cultura del agua que permita desarrollar soluciones para 
los problemas del agua con sustento técnico, científico 
y jurídico desde una perspectiva ciudadana comprome-
tida y responsable.

En la nueva administración municipal (2008-2011), 
la Dirección de Medio Ambiente desarrolla programas 
enfocados a la cultura  del agua y en atención a la regu-
lación, control, inspección y vigilancia en la materia.

Figura  5.14 - Foto, Sam Meacheam, Direc-
tor  CISAQ, durante el evento Riviera Maya 
ECO’06 (2006).

Figura 5.15 - Foto, Sesión de exposición 
en Riviera Maya ECO’03 (2003).

Figura 5.16 - Foto, Dra. Guadalupe de la 
Lanza Espino de la UNAM, durante el curso 
“Físico-química y calidad del agua en la zona 
costera y aguas continentales” (2005).

119



Perspectivas del Medio Ambiente Urbano

5.2 
Recurso Suelo

5.2.1 Marco legal e institucional

5.2.1.1 Desarrollo urbano y ordenamiento 
territorial

La fundamentación jurídica de los programas de de-
sarrollo urbano parte de los preceptos constitucionales 
establecidos en la Constitución Política de los Estados 
Unidos Mexicanos, en los cuales se establece la parti-
cipación de la Nación en la ordenación y regulación 
de los asentamientos humanos, la concurrencia de los 
tres niveles de gobierno en la materia, la facultad de los 
estados para expedir las leyes relativas al desarrollo ur-
bano, y de los municipios para expedir los reglamentos 
y disposiciones administrativas de observancia general 
que se requieran, los cuales se ratifican en el artículo 38 
de la Constitución en mención.21

De conformidad con ello la Ley General de Asenta-
mientos Humanos fija las normas básicas para planear 
los centros de población y definen los principios para 
determinar las áreas y predios urbanos, y sus correspon-
dientes usos y destinos, así como las reservas para el 
futuro crecimiento que integran su zonificación. Para la 
planeación urbana se cuenta con la Ley de Planeación, 
en materia de impacto ambiental con la Ley General de 
Equilibrio Ecológico y Protección al Ambiente (LGEE-
PA),  y en cuanto al patrimonio arqueológico con la Ley 
Federal sobre Monumentos y Zonas Arqueológicas, Ar-
tísticos e Históricos.21

La legislación sustantiva estatal de Quintana Roo se 
integra por la Ley de Asentamientos Humanos, la Ley 
Orgánica de Planeación del Estado de Quintana Roo, la 
Ley de Catastro, la Ley de Fraccionamientos, la Ley de 
Agua Potable y Alcantarillado, la Ley de Equilibrio Eco-
lógico y la Protección del Ambiente, y la Ley del Instituto 
de la Vivienda. En tanto la actual división municipal del 
estado de Quintana Roo se consigna en la Constitución 
Política y la Ley Orgánica Municipal del Estado Libre y 
Soberano de Quintana Roo.21

Por su parte el Reglamento de la LGEEPA en materia 
de Ordenamiento Ecológico Territorial, es un instrumento 
de planeación territorial y normativo básico, que busca 
una ocupación del territorio para lograr un equilibrio 
entre las actividades productivas y la conservación de 
la naturaleza. Hay diferentes tipos de ordenamientos 

(ecológico general, regional, local y marinos) con 
competencia de autoridades distintas (federal, estatal o 
municipal). 

El proceso de ordenamiento ecológico integra un 
comité con la representación de diferentes sectores de 
la sociedad (público, privado y social), genera el mo-
delo y las estrategias ecológicas que se establecerá en 
el programa de ordenamiento ecológico. Se cuenta con 
términos de referencia generales que constituyen una 
base general, misma que debe adaptarse a las condicio-
nes de los estados y municipios correspondientes. Estos 
fueron elaborados entre la Dirección General de Polí-
tica Ambiental e Integración Regional y Sectorial de la 
SEMARNAT, y la Dirección General de Investigación de 
Ordenamiento Estratégico y Conservación de los Ecosis-
temas. También hay términos de referencia municipales 
validados por la SEMARNAT, SEDESOL y el Instituto Na-
cional de Ecología (INE). 

5.2.1.2 Evaluación en Materia de Impacto 
ambiental

El Reglamento en materia de Impacto Ambiental de 
la LGEEPA, es una herramienta de la política ambiental 
dirigida al análisis detallado de proyectos que se preten-
den realizar en un sitio determinado para identificar los 
impactos resultantes, establecer su factibilidad ambien-
tal y en su caso, y determinar las condicionantes reque-
ridas para la prevención y mitigación de los impactos. 
Se precisa qué tipo de proyectos deben someterse a esta 
evaluación y se establecen dos modalidades: Manifes-
taciones de Impacto Ambiental e Informes Preventivos. 
La SEMARNAT es la entidad de competencia para emitir 
la resolución pertinente (autorizo o no del proyecto) (Fi-
gura 5.17).  Y se cuenta con el Centro de Información y 
Gestión Ambiental (CIGA) que permite la consulta del 
proceso, estado de los trámites, y estudios de impacto 
ambiental que ingresan a la SEMARNAT. 

Figura 5.17 - Situación de 147 proyectos ingresa-
dos en el DGIRA del ejercicio 2001 hasta  2008 co-
rrespondientes al Municipio de Solidaridad.121
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Por otra parte, las instancias que incorporan algu-
na actividad altamente riesgosa (AAR) para el medio 
ambiente,  debe proceder a la Evaluación del Riesgo 
Ambiental y la evaluación de los materiales según sus 
características corrosivas, reactivas, explosivas, tóxi-
cas, inflamables y biológico - infecciosas (CRETIB). En 
el Diario Oficial de la Federación del 28 de Marzo de 
1990 y del 4 de Mayo del 1992, se publican los listados 
de las AAR respectivas. 

De igual manera en relación a los Organismos Ge-
néticamente Modificados u organismos transgénicos, y 
el cumplimiento del Protocolo de Cartagena, se elaboró 
la Ley de Bioseguridad y Organismos Genéticamente 
Modificados, y se designa a la Comisión Intersecretarial 
de Bioseguridad y Organismos Genéticamente Modifi-
cados (Ciobiogem) para la aplicación pertinente de esta 
política.122

5.2.1.3 Recursos forestales

La Ley General de Desarrollo Forestal Sustentable 
sujeta a las disposiciones de la Ley General del Equi-
librio Ecológico y la Protección al Medio Ambiente, 
contiene la elaboración de inventarios de suelos y el 
marco normativo correspondiente, que comprende ac-
ciones orientadas a la conservación y restauración de 
los suelos. Esta Ley establece los requisitos y procedi-
mientos para autorizar los recursos forestales.

Muchos factores provocan la degradación de los 
suelos, numerosos componentes se ven afectados por 
ello y se han establecido varios programas para la 
conservación y rehabilitación de los mismos. De esta 
manera varias instancias se relacionan con la materia, 
entre estas podemos mencionar: la SEMARNAT a tra-
vés de la Comisión Nacional Forestal (CONAFOR) que 
se encarga de aplicar la política de desarrollo forestal, 
la Comisión Nacional de Áreas Protegidas (CONANP) 
que promueve el conservación de ecosistemas natu-
rales con el establecimiento de Áreas Naturales Pro-
tegidas y participa  con los Programas de Desarrollo 
Regional Sustentable (Proders), la Comisión Nacional 
del Agua (CONAGUA), la PROFEPA que lleva la ins-
pección en zonas prioritarias evitando la deforestación, 
la Secretaría de Desarrollo Social  (SEDESOL) a través 
de la Comisión Nacional de Zonas Aridas (CONAZA), 
la Comisión de la Regularización de la Tenencia de la 
Tierra (CORETT), la Secretaría de Agricultura, Ganade-
ría, Desarrollo Rural, Pesca y Alimentación (SAGARPA) 
con el programa Integral de Agricultura Sostenible y 
Reconversión Productiva en Zonas de Siniestralidad 
Recurrente (PIasre), y otras.

5.2.1.4 Residuos sólidos

La Constitución Política de los Estados Unidos Mexi-
canos establece en el artículo 115 la responsabilidad 
de los municipios en el manejo de los residuos sólidos. 
Por su parte, la Ley General del Equilibrio Ecológico y 
la Protección al Ambiente reconoce la competencia de 
los estados y municipios para regular y prestar servicio 
público de limpia. 

En el 2003 se estableció una nueva Ley General para 
la Prevención y Gestión Integral de los Residuos123. Esta 
tiene como objetivos la prevención de la generación, la 
valoración y la gestión integral de los mismos clasifica-
dos como: peligrosos, sólidos urbanos y especiales, así 
como la prevención de la contaminación de sitios y la 
remediación de aquellos contaminados. 

5.2.1.5 Normatividad

En las (Tablas 5.2 y 5.3 - Anexo 5), se refieren la 
mayoría de las Normas Oficiales Mexicanas y Normas 
Mexicanas relativas a suelos y residuos.

5.2.1.6 Programas relacionados

En el contexto del Programa Nacional de Desarro-
llo 2001-2006 (PND), y el Programa Nacional de Medio 
Ambiente y Recursos Naturales 2001 -2006 (PNMARN), 
se elaboró el Programa Forestal para México 2025, y se 
integró el Programa Nacional Forestal 2001-2006 (PNF) 
de carácter sectorial. 

Se deben señalar los programas establecidos para fre-
nar y revertir la pérdida de este recurso. Entre ellos, el Pro-
grama Nacional de Reforestación (Pronare), el Programa 
de Conservación y Restauración de Ecosistemas Forestales 
(Procoref), el Programa para el Desarrollo de Plantaciones 
Forestales Comerciales (Prodeplan), y recientemente el 
Programa de Pagos por Servicios Ambientales. 

Hacia el manejo adecuado de los bosques contamos 
con el Proyecto de Conservación y Manejo Sustentable 
de los Recursos Forestales (Procymaf), y el Programa de 
Desarrollo Forestal (Prodefor) entre otros. Para la conser-
vación de los ecosistemas se han establecido Áreas Na-
turales Protegidas. También cabe destacar el Programa 
de Prevención y Combate de Incendios Forestales con el 
apoyo del Servicio Meteorológico Nacional. 

En atención a los problemas edáficos se han plantea-
do varios programas institucionales para la conservación 
y rehabilitación de suelos a nivel nacional: 1) Programa 
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Integral de Agricultura Sostenible y Reconversión Pro-
ductiva en Zonas de Siniestralidad Recurrente (Piasre), 
2) Programa de Manejo de Tierras en la modalidad de 
proyectos ecológicos, 3) Restauración Compensatoria 
por Cambio de Uso del Suelo, y 4) Programa Nacional 
de Suelos Forestales (superficie restaurada y protegida). 
A los mismos se  ha  incorporado  una  superficie  total  
de 4 411,085 has en el periodo 2000 – 2004. Además se 
cuenta con un Programa de Distritos de Temporal Tec-
nificado (o Distritos de Drenaje). 

El conjunto de programas forestales establecidos en 
México contribuye a la disminución de la presión que 
se ejerce sobre nuestros bosques y selvas. Un resumen 
de los logros alcanzados a partir del 2001 se muestra en 
el Cuadro 5.2.

Asimismo se puede destacar el Programa Regional 
Corredor Biológico Mesoamericano, el Programa Estra-
tégico para Detener y Revertir la Contaminación de los 
Sistemas que Sostienen la Vida (aire, agua y suelos), los 
Programas Especiales: Programa para los Pueblos In-
dígenas, Programa de Equidad de Género, Medio Am-
biente y Sustentabilidad, y Programa Ambiental para la 
Juventud, el Programa Estratégico para el Sur-Sureste (en 
donde se inserta Quintana Roo) para la planeación y el 
monitoreo territorial, con el seguimiento de programas 
de ordenamientos ecológicos hacia el desarrollo susten-
table de la región. Y en particular, las Cruzadas Nacio-
nales por los Bosques y el Agua y México Limpio que 
cumplen una función importante en materia de conser-
vación de los suelos. 

Cuadro 5.2 - Logros de la política forestal en México a partir del 2001.106
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Respecto a la minimización de residuos como es-
trategia para la prevención de la contaminación, se 
promueven diversas acciones por parte de asociaciones 
industriales y organizaciones internacionales y naciona-
les. Algunos ejemplos son: el Fondo para Proyectos de 
Prevención de la Contaminación (FIPREV), establecido 
por la Fundación Mexicana para la Innovación y Trans-
ferencia de Tecnología en la Pequeña y Mediana Empre-
sa A.C. y la Comisión para la Cooperación Ambiental de 
Norte América (CCA);  la Agencia Alemana de Tecnolo-
gía Ambiental (GTZ por sus siglas en alemán); el Centro 
Mexicano para la Producción más Limpia (CMP+L); el 
Consejo Nacional de Industriales Ecologistas de México, 
A.C. (CONIECO); y la Iniciativa Global de Administra-
ción Ambiental (GEMI) por sus siglas en inglés de los 
Estados Unidos.

5.2.2 Programas y reglamentos relaciona-
dos con el recurso suelo en el Municipio 
de Solidaridad

El Municipio de Solidaridad cuenta con dos Progra-
mas de Ordenamiento Ecológico Territorial (POET): el 
POET del Corredor Cancún Tulum124 (Figura 5.18) y el 
POET de la Zona Costera de la reserva de la Biosfera 
de Sian Ka'an125. Actualmente se trabaja en la modifica-
ción del POET del Corredor Cancún Tulum y su paso a 
Programa de Ordenamiento Ecológico Local (POEL) de 
competencia municipal.

También consta de Programas Directores de Desa-
rrollo Urbano (PDDU): PDDU 2002 – 2006 para el Mu-
nicipio de Solidaridad: Tulum, Playa del Carmen, Ciu-
dad Aventuras y Chemuyil126 y el PDDU 2002 – 2026 
del Municipio de Solidaridad, Quintana Roo, Playa del 
Carmen (Figura 5.19). Actualmente se modifica el Plan 
Director de Desarrollo Urbano de la ciudad Playa del 
Carmen.

Entre los reglamentos relacionados a la materia están, 
el Reglamento para la Prestación del Servicio Público de 

Recolección, Transporte, Tratamiento y Disposición Fi-
nal de Residuos Sólidos en el Municipio de Solidaridad 
en el Estado de Quintana Roo127.  Y el Reglamento de 
Ecología y Gestión Ambiental de Solidaridad128  en cuyo 
Titulo Quinto De la Prevención, Control y Corrección 
del Deterioro Ambiental, el Capítulo III refiere De la 
Contaminación del Suelo, quedando sujetos a regula-
ción bajo el Artículo 60 los residuos sólidos y líquidos 
(municipales, de origen agropecuario, industriales no 
peligrosos, hospitalarios) y demás sustancias o materia-
les contaminantes.

5.2.3 Acciones municipales relacionadas 
con la protección al suelo

5.2.3.1 Actividades de reforestación

En el trienio 1999-2002 se celebraron 15 campañas 
de reforestación y se sembraron más de 4,000 plantas y 
árboles nativos. En el periodo 2002 – 2005 se sembraron 
30,000 plantas en avenidas, escuelas y parques, 200 en 
la zona de playa, y se donaron un total de 1,000 plantas 
para la reforestación en la Colonia Colosio.126

En la administración 2005-2008 tomó fuerza esta 
actividad. Surgió la iniciativa del programa “Reforésta-
me Riviera Maya” que inició en octubre del 2005 como 
consecuencia de una evidente necesidad de recuperar 
la cobertura vegetal de espacios públicos. En el cual par-
ticiparon la Asociación de Hoteles de la Riviera Maya; 
las Direcciones de Servicios Públicos, Turismo, Juven-
tud y Medio Ambiente del H. Ayuntamiento de Solidari-
dad; la CANIRAC; las Asociaciones Civiles Flora, Fauna 
y Cultura de México A.C. y Fundación Orígenes Qroo 
A.C.;  IMIX Creative y la Casa de la Cultura de Tulum. A 

Figura 5.18 - Programa de 
Ordenamiento Ecológico Territorial del 
Corredor Cancún Tulum.129

Figura 5.19 - Programa de Director de Desa-
rrollo Urbano 2002 – 2026, Playa del Carmen, 
Municipio de Solidaridad,Quintana Roo.21
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través, del mismo se sembró cerca de 2000 plantas en 
diferentes áreas de nuestro territorio municipal.127 

En el contexto de la Cruzada Nacional por los Bos-
ques y el Agua, la Dirección de Medio Ambiente del H. 
Ayuntamiento de Solidaridad con el apoyo de la Comi-
sión Nacional Forestal se promueve la conservación de 
los recursos vegetales mediante los programas “Adop-
ta un Árbol” y  “Reforesta tu Escuela” que iniciaron en 
mayo del 2005. Gracias a los cuales, se ha logrado sem-
brar un total de 1560 plantas y se han donado más de 
2,248 ejemplares.127

En la actual administración municipal (2008-2011) 
se desarrollan campañas de sensibilización con organi-
zaciones no gubernamentales, entre éstas Flora, Fauna 
y Cultura de México, A.C., para la reforestación en es-
cuelas y “Kilo Verde” para el intercambio de residuos a 
reciclar por plantas para reforestar.

En el 2008 se destacan los esfuerzos hacia la imple-
mentación de un Programa Integral de Reforestación, 
una herramienta sin precedentes y estratégica, orientado 
por la Dirección de Medio Ambiente. El mismo com-
prende diferentes capítulos: restauración ecológica, re-
forestación (parques urbanos, escuelas, áreas de acceso 
público, camellones), divulgación de información sobre 
especies de flora  de la zona con especial énfasis en 
aquellas protegidas por la NOM-059-SEMARNAT-2001, 
y ejemplares adecuados para la reforestación.

Entre las áreas importantes para la reforestación se 
contemplan los parques urbanos, las escuelas, áreas de 
acceso público, camellones, banquetas, etc. Es decir, la 
zonas urbanas que requieren de áreas verdes que pue-
dan proporcionar sus diversos beneficios: embelleci-
miento, frutos, servicios ecológicos (como la generación 
de sombra, oxigeno, protección solar, albergue de fau-
na), y sobre todo la conservación de las especies in situ 
a través de información y rescate de conocimientos de 
flora nativa y/o en estatus de protección.

El objetivo de la reforestación integral es recuperar la 
cobertura vegetal de las áreas  urbanas del Municipio de 
Solidaridad, así como las áreas fragmentadas por diver-
sas actividades antropogénicas y afectaciones naturales.

5.2.3.2 Limpiezas de playas

En relación con el tema de los residuos sólidos, en el 
trienio 1999 – 2002 se realizaron 45 limpiezas de playas 
en Playa del Carmen, con la participación de hoteleros, 
restauranteros, escuelas y comunidad en general, en las 
que se recolectó un total de 24 toneladas de residuos 

sólidos122. Durante el periodo 2002 -2005 se destaca la 
Asociación Civil Moce Yax Cuxtal quien organizó lim-
piezas de playas con jóvenes del  “Grupo Eje”. Entre el 
2005 y 2006 toman auge estas actividades, organizadas 
por la Dirección de Turismo del H. Ayuntamiento y la 
coparticipación de la Dirección de Medio Ambiente, la 
Asociación Civil Moce Yax Cuxtal junto a su “Grupo 
Eje”.128

En el trienio 2008-2011 el H. Ayuntamiento del Mu-
nicipio de Solidaridad, lleva a cabo un programa per-
manente denominado “Mantenimiento y Limpieza de 
Playas 2008”. La Dirección de Medio Ambiente por su 
parte, realiza una campaña de sensibilización que com-
prende limpiezas de playas mensuales en coordinación 
con diferentes sectores de la comunidad (escuelas, ho-
teles, organizaciones no gubernamentales, direcciones 
del gobierno municipal, entre otros), con la instrucción 
de la Fundación Orígenes de Quintana Roo A.C.127

5.2.3.3 Cruzada por un México Limpio

Se realizaron cinco eventos y talleres de capacita-
ción en el marco de la Cruzada Nacional por un México 
Limpio en el periodo 2002 -2003, bajo la organización 
conjunta de la SEMARNAT, la Dirección de Medio Am-
biente del H. Ayuntamiento y Planeta Limpio A.C, y la 
coparticipación de asociaciones civiles e interesados de 
la comunidad, con el objetivo de proporcionar conoci-
mientos hacia un manejo integral de residuos sólidos en 
el Municipio de Solidaridad.129 

5.2.3.4 Subcomisión de Residuos Sólidos 
Municipal 

A raíz de la Cruzada se estableció como objetivo en 
el H. Ayuntamiento de Solidaridad crear las bases para 
formular un Programa de Manejo Integral de Residuos 
Sólidos en el municipio, y se creó un grupo de trabajo 
con organizaciones que llevaban el tema, fundamen-
talmente MARISOL. Esta agrupación la conforman la 
empresa Alquimia, pepenadores, Hotel Bahía Príncipe, 
Publimedia, GPM, Planeta Limpio, Moce Yax Cuxtal 
y Yaxché-Arbol de la Vida. Al grupo se unieron repre-
sentantes de empresas privadas y otros interesados en 
el tema. Y en octubre del 2003 en el seno del Comité 
de Ecología Municipal (que actualmente no funciona) se 
estableció la Subcomisión de Residuos Sólidos.130 

La Subcomisión coordina las actividades de sus inte-
grantes con adecuación en el marco jurídico, un progra-
ma de educación ambiental e iniciativas de separación 
y reciclaje.
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5.2.3.5 Recolecta de material reciclable

Existen prácticas de separación y recolecta de ma-
teriales reciclables realizados por diferentes entidades 
(algunos ejemplos se señalaron con anterioridad), que 
contribuyen de alguna manera a minimizar la cantidad 
de residuos sólidos que se dispone en el tiradero a cielo 
abierto municipal. Así como acciones que llevan a cabo 
algunas personas de manera aislada en la comunidad.

Por su parte, la empresa Publimedia ha instalado 23 
contendedores para separar residuos sólidos, en la zona 
turística de Playa del Carmen, cuyo número se piensa 
incrementar. Y dona contendores de este tipo a escue-
las (suman 25 en la actualidad), que se acompaña de 
un programa educación ambiental que lidera la Moce 
Yax Cuxtal, A.C., para contribuir a la concientización 
y creación de la cultura de separación de los residuos 
sólidos en la ciudad. Y estableció un Centro de Acopio 
en Playa del Carmen para la disposición y el empaque 
de los materiales recolectados. El flujo y destino de los 
materiales recolectados por esta empresa se representa 
en la Figura 5.20.

oficinas del Ayuntamiento. Otros programas liderados 
por la Dirección de Medio Ambiente – Subdirección de 
Educación y Divulgación Ambiental son.134

Instalación de  contenedores para al acopio de 1.	
pilas domésticas.
Programa de Educación Ambiental para la Sepa-2.	
ración de Residuos Reciclables.
Campaña Permanente de Acopio de Residuos 3.	
Electrónicos, primera de su tipo en el Estado de 
Quintana Roo.
Programa Permanente “Recicla para Leer”, pri-4.	
mer Convenio que se firma en toda la República 
Mexicana entre el gobierno municipal y la  Co-
misión Nacional  de Libros y Textos Gratuitos. El 
objetivo del mismo es colectar residuos de papel 
y cartón para reciclaje y producción de material 
educativo gratuito.

También se orientan esfuerzos a la recolección de 
aceites y grasas vegetales generadas en las industrias 
de hotelería, restaurantera y fabricación de alimentos 
en fritura, a través de la empresa SONNE, SA, de 
CV (Figura 5.21). Esta empresa lleva más de 7 años 
ofreciendo sus servicios en la Zona Norte de Quintana 
Roo. Actualmente, ofrece sus servicios a 130 clientes 
de la Riviera Maya, de los cuales el 60% corresponde a 
clientes de Playa del Carmen, brindando los beneficios  
siguientes: reduce los costos de la operación de plantas 
de tratamientos de agua; evita el tapado de drenaje de 
los establecimientos del Municipio, y el material se 
recicla para la obtención de productos para la industria 
de alimentos balanceados para animales, la industria 
minera y jabonera, principalmente.132

Figura 5.20 -  Flujo y destino de materiales 
recolectados por Publimedia, S.A. de C.V.76

En el año 2005 esta empresa comenzó a colocar 
contenedores para disponer de pilas y baterías desecha-
bles, en la zona centro, en donde ya se han recolectado 
más de 218 kg.76 Este material se envía al Centro de Aco-
pio del Parque Xcaret habilitado para estos fines. En el 
2007 se amplia el número de estos contendores, que se 
ubicarán en la zona turística de la ciudad.

El H. Ayuntamiento de Solidaridad, a través de las 
Direcciones Generales de Ordenamiento Ambiental y 
Urbano, y de Imagen y Servicios Urbanos, desarrolla un 
programa de instalación de contenedores para la sepa-
ración de residuos sólidos urbanos en puntos de mayor 
conglomeración de la ciudad, así como en los fraccio-
namientos, supermercados, centros de autoservicios y 

Figura 5.21 -  Volúmenes de residuos 
recolectados por SONNE S.A. de C.V. 
(2002 -2006).132
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5.2.3.6 Disposición final de residuos sólidos 
urbanos

Durante más de cinco años se realizaron esfuerzos 
para el establecimiento de rellenos sanitarios en el Mu-
nicipio de Solidaridad en las localidades de Tulum y Pla-
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ya del Carmen. Asimismo, se presentó la propuesta del 
Centro de Manejo Integral de Residuos (CEMIR) como 
un modelo piloto en la localidad de Akumal. Desafortu-
nadamente, ninguna de estas proyecciones llegó a con-
cretarse.  En el 2008 (en la administración anterior), se 
construyó una “celda emergente” que en medio de con-
flictos sociales y ambientales, la actual administración 
decidió no operar, mientras planea el establecimiento 
de un nuevo relleno sanitario. Por su parte, la Secreta-
ría de Desarrollo Urbano y Medio Ambiente del Estado 
de Quintana Roo proyecta un relleno sanitario regional 
para la zona norte del Estado.

5.2.3.7 Residuos peligrosos

La responsabilidad de los residuos peligrosos hasta 
hace poco recaía en las instituciones federales y esta-
tales, recientemente pasó a ser competencia municipal. 
En función de ello, el H. Ayuntamiento de Solidaridad 
inició el proyecto “Regularización de Talleres Mecáni-
cos”, con la revisión de 235 establecimientos o talleres 
en el centro urbano Playa del Carmen. Se tiene progra-
mado la creación de una asociación entre sus propie-
tarios, y la aplicación de un plan de manejo ambiental 
como requisito indispensable para obtener la licencia de 
funcionamiento y otras autorizaciones necesarias para 
operar o prestar el servicio.131 

Por otra parte, la empresa “Productos Contaminan-
tes, S.A. de C.V., ECOLSUR”; se encarga de la recolec-
ción de los residuos líquidos como aceite quemado au-
tomotriz, pilas, baterías, combustibles, entre otros.

En el 2008 inicia la campaña estatal para acopio de 
residuos sólidos peligrosos (pilas),  en la zona Norte del 
Estado de Quintana Roo, a cargo de la Secretaria de De-
sarrollo Urbano y Medio Ambiente del Estado de Quin-
tana Roo (SEDUMA).

5.2.4 Estudios relacionados 

5.2.4.1 Cobertura vegetal

En relación a la cobertura vegetal en el 2006 se en-
tregó el “Estudio para la definición de estrategias y jus-
tificación técnica ambiental que garantice la protección 
de la cobertura vegetal en el Municipio de Solidaridad”. 
En el mismo se caracteriza la vegetación de la zona, se 
discuten cuestiones técnicas  y normativas relaciona-
das, y se plantean sugerencias para llevar una política 
ambiental en función de la protección de la cobertura 
vegetal en el municipio. Dentro de las cuales se men-
ciona la necesidad de desarrollar programas de inves-

tigación para conocer la condición de conservación de 
la cobertura vegetal en el municipio y un programa de 
reforestación integral con adecuación del tipo de ejem-
plar y los sitios a reforestar por orden de prioridad según 
su importancia y necesidad, así como la incorporación 
del tema en pláticas de educación y en la divulgación 
ambiental. Asimismo, la capacitación del personal invo-
lucrado tanto en la regulación como en actividades de 
educación ambiental. 

5.2.4.2 Litoral costero

Teniendo en cuenta la erosión a la que se enfrenta 
el litoral costero del Municipio de Solidaridad tanto por 
fenómenos naturales como por actividades antropogé-
nicas y la importancia de la zona de playa como pilar 
de la economía de nuestro territorio, se han realizado 
algunos estudios que se presentan a continuación.

En el año 2003, se realizó un diagnóstico de las pla-
yas en el municipio de solidaridad bajo el esquema de 
certificación Bandera Azul. En el mismo, se analizaron 
indicadores relativos a: aspectos físico-morfológicos, es-
tético-escénicos, calidad de las aguas, gestión ambien-
tal, información y educación ambiental y seguridad, y 
servicios públicos. Los resultados indicaron la necesidad 
de establecer un programa integral y un esfuerzo con-
junto para mejorar los indicadores evaluados que permi-
ta lograr la calidad de las playas en Playa del Carmen.

En el periodo 2005 -2006 se desarrolló el proyec-
to “Evaluación de la Calidad Ambiental y Dinámica de 
la Zona Costera (Playas) para la Certificación -Bandera 
Azul- del Municipio Solidaridad, Quintana Roo, Méxi-
co. Influencia de la Calidad del Agua en el Estado de 
Conservación de los Arrecifes Coralinos de la Riviera 
Maya”. El estudio generó información sobre la dinámica 
costera, sedimentos y  cambios en los niveles de arena 
resultantes de los procesos de erosión y acreción en las 
playas del Municipio de Solidaridad, e indicó la necesi-
dad de establecer un programa de monitoreo de indica-
dores de calidad de las playas.

La empresa Baird Oceans, Lakes & Rivers en el año 
2006 realizó estudios preliminares enfocados a proyec-
tar la rehabilitación de las playas en Playa del Carmen. 
Según las investigaciones realizadas en la zona del litoral 
que abarca Playacar hasta el Cocobeach, la estimación 
de cambios en las áreas de la playa entre enero 2001 y 
octubre 2005 resultó en una pérdida total de aproxima-
damente 500,000 m3 de arena- (~100 000 m3/año)91. Los 
resultados indican la viabilidad de un proyecto de recu-
peración de playas y se establecen los planteamientos 
que se presentan en el Cuadro 5.3.
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En la actual administración (2008-2011) está en pro-
ceso el proyecto para la rehabilitación de las playas de 
Playacar, la zona de playa más erosionada en Ciudad 
Playa del Carmen, para la rehabilitación de las playas 
en la Ciudad Playa del Carmen que abarcará 12.8 Km 
del litoral a fin de conformar una playa seca de entre 30 
y 40 metros de ancho a través de un relleno de arena en 
una superficie de 47.7 hectáreas.

5.2.4.3 Residuos sólidos

PA Government Services, Inc. (2003) elaboró el “In-
forme de la Situación Actual del Manejo de Residuos 
en el Municipio de Solidaridad”, en donde refieren los 
resultados del diagnóstico realizado en el tema en la ciu-
dad Playa del Carmen, presentan los componentes para 
un Programa de Manejo Integral de Residuos Sólidos, 
y recomiendan actividades que apoyarán al alcance de 
los objetivos propuestos (ver capítulo Conclusiones y 
Recomendaciones) 124. Estiman que con su implanta-
ción se podrá reducir entre un 35 y 50% de la cantidad 
de residuos sólidos generados que sean depositados en 
un futuro sitio de disposición final que se ponga en ope-
ración, teniendo en cuenta que el actual no cumple con 
las especificaciones que dictan la legislación y normas 
en la materia.130 

La JICA y la SEMARNAT (2004) desarrollaron el pro-
yecto “Manejo de Saneamiento Ambiental en la Costa 
del Estado de Quintana Roo en los Estados Unidos Mexi-
canos”. Parte del mismo se enfocó al estudio de la pro-
blemática de los residuos sólidos en la ciudad  Playa del 
Carmen y la localidad de Tulum. Este proyecto presenta 
el Plan Maestro de Manejo de Residuos Sólidos, plan-
teando como meta general para el estado que la canti-
dad de descarga de DBO originada por residuos sólidos 
debe ser menor a 2,100 ton/año hacia el año 2015. El 
resumen de las estrategias y medidas propuestas se refie-
re en el capítulo Conclusiones y Recomendaciones.

5.3 
Recurso Aire

En México se registra la concentración atmosférica 
de SO2, CO, dióxido de nitrógeno (NO2), ozono (O3), 
PM10, partículas suspendidas totales y plomo (Pb) en 
atención a la normatividad en materia de contaminación 
atmosférica (Tabla 5.4 y 5.5). Y se cuenta con registros 
de contaminantes atmosféricos en 52 zonas metropoli-
tanas y poblaciones (Figura 3.16), entre otras. A pesar de 
que no se cuentan con datos suficientes que permitan la 
evaluación completa de la calidad del aire en México, 
se plantea que ésta ha mejorado. En general, dos prin-
cipales contaminantes son el O3 y las PM 10, el plomo 
ya no se considera un problema de contaminación en el 
aire, la contaminación por CO parece estar bajo control 
(a pesar de sus valores tan altos de emisión), los niveles 
de SO2, CO y NO2 raramente sobrepasan el valor de la 
norma131. Lo anterior, debido a: mejoras en la calidad de 
los combustibles (eliminación del plomo de la gasolina, 
reducción del contenido de azufre en la gasolina y el 
diesel, introducción al mercado de gasolina oxigenada 
y reformulada), límites de emisión más estrictos para 
vehículos nuevos y tecnologías vehiculares cada vez 
más modernas. Estas mejoras deberán verse reflejadas 
en la calidad del aire en las principales zonas urbanas 
del país.38

En respuesta a la problemática de la contaminación 
del aire en México, el gobierno federal en coordinación 
con autoridades estatales y municipales, y la participa-
ción del sector académico han establecido los Proaires: 
Programas para mejorar la calidad del aire (Cuadro 5.4), 
que se han implantado en zonas metropolitanas que 
presentan los mayores problemas de contaminación at-
mosférica en atención a sus características (número de 
habitantes, actividades industriales, parque vehicular, 
condiciones climáticas y geográficas, entre otras).40

Cuadro 5.3 - Planteamientos presentados por Baird Oceans, Lakes & Rivers (2006) en base 
a los estudios realizados en el litoral costero para proyectar la recuperación de las playas en 
Playa del Carmen.132
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A nivel local algunas acciones importantes que son 
necesarias atender son: reforestación, pavimentación, 
renovación del parque vehicular y control sobre la emi-
sión de fuentes fijas, asimismo, requerir de una mayor 
inversión para controlar y abatir la contaminación del 
aire36. Según INEGI el gasto del sector público en el 
2002 destinado a ello representó el 0.3% del gasto am-
biental total.

Como respuesta ante el cambio climático surgió la 
Convención Marco de las Naciones Unidas sobre el 
Cambio Climático (UNFCCC) y como instrumento de la 
UNFCCC el Protocolo de Kioto. México firmó y ratifi-
có el primero en 1992 y 1993, y el segundo en 1998 y 
2000. Muchos países incluyendo México están trabajan-

do en el cumplimiento de los compromisos adquiridos, 
que entró en vigor en febrero del 2005.40

En relación a la reducción del espesor de la capa de 
ozono, que representa uno de los principales problemas 
ambientales en el mundo junto al cambio climático, se 
adoptó la Convención de Viena sobre la Protección de 
la Capa de Ozono en 1985 y el Protocolo de Montreal 
sobre Sustancias que Degradan la Capa de Ozono en 
1987. México firmó estos tratados en 1985 y 1987, entre 
otros. Y además de disminuir su consumo de sustancias 
agotadores del ozono, se ha adelantado a los controles 
internacionales cumpliendo en varios casos las metas 
comprometidas antes de la fecha de vencimiento. Las 
medidas planteadas por el país para ello, se presentan en 

Tabla 5.4 - Normatividad en materia de contaminación atmosférica (Medición de 
Concentraciones).113
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el Cuadro 5.5; En este marco de acción, México clausu-
ró formalmente en septiembre del 2005, la producción 
de clorofluorocarbonos en el país, significando 12% y 
60 % de reducción de su producción a nivel mundial y 
en América Latina, respectivamente.

5.3.1 Acciones en Playa del Carmen

Independientemente de que los patrones de vientos 
y la fisiografía de Playa del Carmen han garantizado, en 
alguna medida, la inexistencia de una situación alar-
mante con respecto a la contaminación del aire en la 
ciudad, hasta la fecha, el comportamiento de factores 
que atentan contra la calidad del aire sugiere desarrollar 
un plan de respuesta.

Es imprescindible el desarrollo de una estrategia 
orientada a la definición y establecimiento de objetivos 
en el tema que permita identificar y evaluar los focos de 

contaminación e implementar un programa para mejo-
rar la calidad del aire, a través de la creación de diversas 
herramientas que auxilien en la toma de decisiones y en 
la aplicación de medidas para el control, prevención y 
reducción de la emisiones contaminantes atmosféricas, 
y el seguimiento de las mismas, que permita combatir 
los efectos nocivos para la salud humana y el medio am-
biente que ocasiona la contaminación de este recurso. 
A través del diseño y adopción de una política integral 
de transporte, uso de suelo y calidad del aire; la coor-
dinación entre las instituciones locales y federales res-
ponsables de la gestión del transporte; y la instalación 
de una red de vigilancia de contaminación atmosférica 
(Cuadro 5.6).

Tabla 5.5 - Normatividad en materia de contaminación atmosférica (Emisiones de 
fuentes móviles).113

129



Perspectivas del Medio Ambiente Urbano

5.4 
Recurso 
Biodiversidad

En la última década México ha establecido políticas 
públicas e instrumentos regulatorios en la materia que 
nos ocupa, que han permitido mejorar la conservación 
y uso de la biodiversidad y ayudar al bienestar social, 
siendo necesario reforzarlas y promoverlas39. Al respec-
to, en el Cuadro 5.7 se presentan algunas consideracio-
nes planteadas por la CONABIO en el 2006.

5.4.1 Capacidades institucionales, 
humanas y financieras básicas

Las instituciones de gobierno responsables de la 
conservación y el uso de la biodiversidad son recientes 
y nacen en un momento de constricciones presupuesta-
rias y reducción de personal. Es necesario fortalecer sus 
capacidades humanas y financieras.

En la gestión de la biodiversidad no basta con la in-
tervención gubernamental; se requiere una acción con-
junta con la sociedad para lograr su conservación y uso 
sustentable.

Cuadro 5.4 -  Programa para la Calidad del Aire (PROAIRES).40
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Cuadro 5.6 - Red de Vigilancia de Contaminación atmosférica.

Cuadro 5.7 - Consideraciones planteadas por la CONABIO en relación a las políticas 
públicas e instrumentos regulatorios en materia de biodiversidad en México.39

Cuadro 5.5 -  Medidas planteadas en México para disminuir el consumo de las sustancias 
agotadoras del ozono.40
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México ha logrado un avance ejemplar en la forma-
ción para conocer y usar de manera sustentable su capi-
tal natural. No obstante, por el carácter megadiverso del 
país y su heterogeneidad ecológica y cultural, los recur-
sos humanos y los financieros para apoyarlos deben ser 
ampliados y fortalecidos.

Es de suma importancia desarrollar una cultura sobre 
nuestro capital natural que, apoyada por una política de 
Estado, lo valore en sus dimensiones sociales, biológicas 
y económicas.

5.4.2 Mecanismos de regulación (Marco 
Legal - algunas leyes, reglamentos y normas)

Como respuesta de política a la situación ambien-
tal de las áreas terrestre y marinas se rige por una gran 
cantidad de instrumentos jurídicos internacionales, re-
gionales, subregionales y nacionales, así como diversas 
iniciativas programáticas en estos niveles, que enfrentan 
un amplio abanico de los problemas analizados. Los 
instrumentos jurídicos de primer orden son los especí-
ficamente federales y acuerdos internacionales, siguién-
doles los del orden Estatal y finalmente los de orden 
municipal, acuerdos regionales o subregionales. Todos 
estos se orientan a la mitigación y prevención del dete-
rioro ambiental y de la contaminación.

La legislación mexicana en materia de recursos natu-
rales se fundamenta en el artículo 27 constitucional. En 
términos de biodiversidad podemos mencionar algunos 
instrumentos legales como son la Ley General de Bienes 
Nacionales, Ley de Planeación, Ley de Pesca, Ley Fores-
tal, Ley de Vida Silvestre, Ley de responsabilidad civil 
por el daño y el deterioro ambiental, entre otras, y la más 
importante, la Ley General del Equilibrio Ecológico y la 
Protección al Ambiente (LGEEPA). 

En relación a la normatividad, en la Tabla 5.6 (Anexo 
5) se presentan las Normas Oficiales Mexicanas en el 
tema de flora y fauna. Algunas acciones en materia de 
zona costera se refieren en el Cuadro 5.8 (Anexo 5).

5.4.2.1 Ordenamientos ecológicos territoriales

El ordenamiento ecológico es un instrumento de 
planeación diseñado para regular o inducir el uso del 
suelo y las actividades productivas, con el fin de pro-
teger el ambiente y el aprovechamiento sustentable de 
los recursos naturales, orientado a disminuir los efectos 
potenciales que las actividades de desarrollo no regula-
das puedan ocasionar en los ecosistemas, conforme a las 
disposiciones contenidas en el Reglamento de la LGEE-
PA en Materia de Ordenamiento Ecológico.

En el Municipio de Solidaridad contamos con el 
Programa de Ordenamiento Ecológico Territorial de la 
Zona Costera de la Biosfera de Sian Ka'an y el Progra-
ma de Ordenamiento Ecológico Territorial del Corredor 
Cancún Tulum. En la actualidad está en proceso el Pro-
grama de Ordenamiento Ecológico Territorial Local para 
el Municipio de Solidaridad.

5.4.2.2 Evaluación de Impacto Ambiental

La evaluación de impacto ambiental es una herra-
mienta para regular las actividades humanas, relativa-
mente nueva en el ámbito de la ecología que se con-
virtió en un instrumento de la política ambiental, con 
la promulgación de la LGEEPA y su Reglamento en 
Materia de Impacto Ambiental. Lograr la eficiencia de 
este instrumento permitirá avanzar en el campo de la 
conservación de los recursos naturales, y con ello de la 
biodiversidad en nuestro país. En el capítulo de Respues-
ta del Recurso Suelo, se refiere información general de 
las Manifestaciones de Impacto Ambiental en Playa del 
Carmen.

5.4.3 Programas relacionados al tema

Ante la pérdida y degradación de la superficie de 
los ecosistemas naturales y sus especies, México ha im-
plementado estrategias orientadas a eliminar o reducir 
las presiones, mitigar sus efectos, revertir su deterioro 
y promover la conservación de la biodiversidad. Por 
ejemplo: Programas de Recuperación de Especies Prio-
ritarias, Centros de Protección y Conservación de las 
Tortugas Marinas, Programas de Pago por Servicios Am-
bientales Hidrológicos, Sistema de Unidades de Manejo 
para la Conservación de la Vida Silvestre, Programa de 
Desarrollo Forestal, Proyecto de Conservación y Mane-
jo Sustentable de los Recursos Forestales, Programa de 
Conservación y Restauración de Ecosistemas Forestales, 
Programa de Conservación de la Vida Silvestre y Diver-
sificación Productiva en el Sector Rural 1997 – 2000, 
Conservación, Manejo y Aprovechamiento Sustentable 
de las Especies Prioritarias. 

5.4.3.1 Unidades de Manejo y 
Aprovechamiento de Vida Silvestre

En el Municipio de Solidaridad se han establecido 
hasta la fecha un total de 26 Unidades de Manejo y 
Aprovechamiento de Vida Silvestre (UMAs) intensivas y 
2 UMAs extensivas (Figura 5.22). En Playa del Carmen 
se ubican dos UMAS intensivas. De éstas, se merece 
destacar el Aviario Xaman-ha ubicado en el Desarrollo 
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Playacar que opera desde el año 1994. El mismo cuenta 
con una magnífica exhibición de aves de la zona. En 
donde se destacan las actividades de educación am-
biental, de apoyo al sector educativo (preescolar, bási-
co, medio y superior), de difusión ecológica y culturales 
relacionadas.

5.4.3.2 Áreas Naturales Protegidas

El instrumento por excelencia de conservación de 
biodiversidad son las  Áreas Naturales Protegidas. “És-
tas son porciones terrestres o acuáticas del territorio na-
cional representativas de los diversos ecosistemas, en 
donde el ambiente original no ha sido esencialmente 
alterado y que producen beneficios ecológicos cada vez 
más reconocidos y valorados. Se crean mediante un de-
creto presidencial y las actividades que pueden llevarse 
a cabo en ellas se establecen de acuerdo con la LGEEPA, 
su reglamento,  el programa de manejo y los programas 
de ordenamiento ecológico.  Están sujetas a regímenes 
especiales de protección, conservación, restauración y 
desarrollo, según categorías establecidas en la Ley”. La 
Comisión Nacional de Áreas Naturales Protegidas ad-
ministra actualmente 160 áreas naturales de carácter 
federal que representan más de 22 324,326 millones de 
hectáreas.134

Próximo a Playa del Carmen (51 Km al sur) se ubica 
X'cacel- X'cacelito, decretado el 21 de febrero de 1998 
como Area Natural Protegida con la categoría de Zona 
sujeta a Conservación Ecológica, Santurario de la Tor-
tuga Marina, jurídicamente manejada por el Gobierno 
Estatal de Quintana Roo, a través de la Secretaría de 
Desarrollo Urbano y Medio Ambiente (Alvarado, 2003). 
Sitio en donde se reporta el número más importante 
de anidaciones en México para las especies Chelonia 
mydas y Caretta carreta.135

5.4.3.3 Humedales continentales mexica-
nos en la Convención Ramsar

En atención a la Convención de Humedales de Im-
portancia Internacional, firmada en la ciudad iraní de 
Ramsar en 1971, México se adhirió a la convención el 
4 de noviembre de 1986, lo cual indica un esfuerzo gu-
bernamental para la protección y conservación de sus 
humedales.  México es hoy, el segundo lugar mundial 
de números de sitios inscritos en la lista de humedales 
de importancia internacional, con 65 sitios Ramsar cu-
briendo una superficie que supera los cinco millones 
hectáreas. La Playa Tortuguera X'cacel-X'cacelito cons-
tituye un sitio Ramsar que se ubica en el Municipio de 
Solidaridad (antes de la creación del Municipio de Tu-
lum en Mayo de 2008).

5.4.3.4 Regiones prioritarias 

La Conabio impulsó un programa de identificación 
de regiones prioritarias para la biodiversidad (terrestres, 
marinas, e hidrológicas y de importancia para la con-
servación de aves), en atención a las áreas de mayor re-
levancia en cuanto a riqueza de especies, presencia de 
organismos endémicos, nivel de integridad ecológica y 
posibilidades de conservación, que incluyen zonas del 
Municipio de Solidaridad antes de la creación en mayo 
de 2008 del Municipio de Tulum (Tabla 5.7 y Figura 
5.23 – Anexo 5).

5.4.4 Otras acciones en el Municipio de 
Solidaridad

5.4.4.1 Restauración de manglares

Entre la acciones en la materia se destaca el proyecto 
de Conservación y Restauración de Manglares denomi-
nado “Reproducción y establecimiento de mangle rojo, 
blanco, botoncillo y negro en Playa del Carmen, Muni-
cipio de Solidaridad, estado de Quintana Roo”, con un 
costo total de 450,000 pesos en moneda nacional. El 
objeto del mismo es la producción de 150,000 plantas 
de las diferentes especies de mangle en el vivero forestal 
“Riviera Maya” ubicado en el Parque Xcaret administra-
do por Flora, Fauna y Cultura de México, A.C. (FFCM) 
y su siembra en 150 hectáreas dentro de la Reserva de 
la Biosfera de Sian Ka'an. Este se desarrollará gracias al 
esfuerzo conjunto de la CONAFOR, el H. Ayuntamiento 
y FFCM.

Figura 5.22 - Número de Unidades de Manejo y 
Aprovechamiento de Vida Silvestre establecidas 
en el Municipio de Solidaridad por años (periodo 
1997 -2006).133
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5.4.4.2 Actividades de reforestación

La reforestación es una de las principales acciones 
para rehabilitar los sitios afectados por los desmontes, 
cambios de uso del suelo, incendios y plagas forestales. 
Estas medidas contribuyen a la recuperación de la cu-
bierta vegetal y al mantenimiento de la calidad del am-
biente de las zonas forestales. Esta actividad contribuye 
a la salud de las zonas forestales, evitando la degrada-
ción del hábitat entre otros efectos. 

El Honorable Ayuntamiento de Solidaridad se ha dis-
tinguido por la gran iniciativa de promover actividades 
que fomentan la recuperación de la cobertura vegetal 
del Municipio ante el crecimiento de la infraestructura 
urbana y el embate de los fenómenos meteorológicos de 
las últimas temporadas. 

La Dirección de Medio Ambiente, a través de la Sub-
dirección de Educación y Divulgación ambiental, pre-
tende continuar con estos programas para promover en 
nuestra comunidad valores ambientales que promuevan 
el cuidado, respeto y mantenimiento de las áreas verdes 
urbanas. 

5.4.4.3 Prevención de incendios forestales

Como acciones previas a la temporada  de incen-
dios a partir de diciembre del 2005 el Servicio Forestal 
de USA, CONAFOR, Gobierno del Estado de Quintana 
Roo, TNC, CONANP, PRONATURA y SEMARNAT en 
conjunto, realizan estudios  para pronosticar el riesgo e 
impacto de los incendios forestales, a partir de la medi-
ción de la cantidad de  material combustible existente  y 
de la capacidad para la protección contra incendios. 

A su vez el gobierno municipal de Solidaridad reins-
taló el comité operativo para incendios forestales y cu-
brió en el año 2006 los gastos que emanaron por causa 
de los incendios forestales pagando, personal, comes-
tibles, combustibles y maquinaria así como campañas 
publicitarias, a toda la población con el fin de prevenir 
nuevos siniestros. 

5.4.4.4 Propuestas de Areas Naturales 
Protegidas

Las asociaciones civiles CEA-Akumal y Amigos de 
Sian Ka'an proponen nuevas áreas naturales protegidas 
marinas, en Bahías Akumal y Arrecifes Xaman Ha, res-
pectivamente. De igual manera se ha propuesto la zona 
de arribamiento y anidación de tortugas marinas X'cacel 
– X'acelito. Estas propuestas hoy quedan en el Municipio 

de Tulum.  Y se trabaja en la proyección de un Area Na-
tural Protegida en el Municipio de Solidaridad actual.

5.4.4.5 Protección a las Tortugas Marinas

En el Municipio de Solidaridad se desarrolla un Pro-
grama de Protección y Conservación de Tortugas Mari-
nas (ahora en apoyo al nuevo Municipio de Tulum) que 
cubre la zona con mayor porcentaje de anidación del 
estado, considerado uno de los más importantes a nivel 
nacional. Inició hace más de 20 años, a cargo de las ins-
tituciones CIQRO, ECOSUR y Parque Xcaret, y a partir 
del año 2002 es liderado por Flora, Fauna y Cultura de 
México, A.C.

El Programa abarca 120 km. de litoral que van desde 
Punta Venado, al norte, hasta San Juan, en la Reserva de 
la Biósfera de Sian Ka'an, distribuidos en 12 playas de 
anidación. Las actividades de protección que desarrollan 
incluyen: operación de campamentos de protección, 
marcado de hembras anidadoras, monitoreo nocturno, 
prospección diurna y vinculación con la comunidad.

De 1996 al 2005 se han protegido un total de  10,446 
nidadas de tortuga caguama y 11,585 nidadas de tortuga 
blanca. Y se han liberado 984,786 crías de tortuga ca-
guama y 1 153,074 crías de tortuga blanca. El número 
de nidadas protegidas y el número de crías liberadas en 
el 2007 se refiere en la Figura 5.24.

Figura 5.24 -  Número de nidadas protegidas y 
número de crías liberadas en 2007.136

5.4.5 Educación, difusión y capacitación 
ambiental

En relación al tema podemos señalar los Eventos 
ECO Riviera Maya 01 “A la salvaguarda de los ecosiste-
mas frágiles en Solidaridad” (2001), ECO Riviera Maya 
03 “En aras de del saneamiento ambiental en Solida-
ridad” con el tema de tratamiento de aguas residuales 
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(2003), y ECO Riviera Maya 04 “Turismo sostenible en 
el Manejo Integrado de Zonas Costeras” (2004), orga-
nizados por la Dirección de Medio Ambiente del H. 
Ayuntamiento del Municipio de Solidaridad, celebra-
dos en Playa del Carmen. Así como ECO Riviera Maya 
06 “Conservación y uso sostenible de arrecifes de cora-
les y hábitats asociados en la Riviera Maya” organizado 
por la Dirección en mención, la Universidad del Caribe 
(de Cancún), el Instituto Latinoamericano de Ciencias 
Marinas y del Ambiente (de Miami) y el patrocinio de 
la NOAA, celebrado en el año 2006.

De igual manera la Dirección de Medio Ambiente 
desarrolla un Plan de Capacitación, en el cual se han 
impartido los cursos siguientes: Evaluación de Impacto 
Ambiental y Arquitectura ecológica en el 2002; en éste 
mismo año colaboró con  MOCE Yax Cuxtal para la 
celebración del curso Turismo, Sustentabilidad y Me-
dio Ambiente; en el 2003 organizó un curso sobre tra-
tamiento de aguas residuales;  en el 2005 se capacitó 
en los temas Monitoreo y detección de anomalías am-
bientales, en relación a la calidad del agua, Aspectos 
claves del planeamiento ambiental estratégico del bi-
nomio turismo-conservación en áreas ecológicamente 
sensibles y Enfermedades y falsas enfermedades en los 
arrecifes coralinos del Mar Caribe, entre otros. 

En el 2005 surge el Programa “Sistema de Monito-
reo Voluntario de Alerta Temprana de Arrecifes Corali-
nos de la Riviera Maya”, con el primer curso de capa-
citación; sin embargo no es hasta mayo de 2007 que 
se retoma la iniciativa con el apoyo de la Fundación 
Orígenes de Quintana Roo, A.C. y se instala la primera 
red dentro del Sistema en la Ciudad de Tulum. En mayo 
de 2008 se organiza la red  en la Ciudad de Playa del 
Carmen con Moce Yax Cuxtal. A.C., bajo la coordina-
ción de la Dirección de Medio Ambiente del H. Ayun-
tamiento de Solidaridad y asesoría de la Fundación 
Orígenes de Quintana Roo, A.C. Hasta Septiembre de 
2008 se han impartido ocho cursos a través de los cua-
les se han capacitado a 105 buzos de la comunidad.

En atención al tema se destacan en Playa del Car-
men, las actividades de  educación ambiental de las 
asociaciones civiles MOCE Yaxcuxtal, A.C. y Centro de 
Investigación del Sistema Acuífero de Quintana Roo, 
A.C. (CISAQ).

Por otra parte, esta Dirección de Medio Ambien-
te en colaboración con la Universidad del Caribe y el 
Instituto Latinoamericano de Ciencias Marinas y del 
Ambiente han editado cuatro números de la Revista 
Medio Ambiente, Turismo y Sustentabilidad, gracias 
al patrocinio del H. Ayuntamiento del Municipio de 
Solidaridad.

Otras actividades relacionadas se han mencionado 
en los capítulos anteriores.

5.5 
recurso
Medio Construido

5.5.1 Materia legal

En materia de desarrollo urbano, se destacan la Cons-
titución Política de los Estados Unidos Mexicanos; la Ley 
Federal sobre Monumentos y Zonas Arqueológicas, Ar-
tísticos e Históricos; la Ley de Planeación, la Ley General 
de Equilibrio Ecológico y Protección al Ambiente y la Ley 
General de Asentamientos Humanos, en el orden federal. 
En el orden estatal: la Ley de Catastro de Quintana Roo, la 
Constitución Política de Quintana Roo, la Ley de Planifica-
ción de Desarrollo Urbano de Quintana Roo, el Reglamen-
to de la Ley de Catastro de Quintana Roo, el Plan Estatal de 
Desarrollo Urbano de Quintana Roo, la Ley de Agua Po-
table y Alcantarillado del Estado de Quintana Roo, la Ley 
del Instituto de Vivienda de Quintana Roo, la Ley de Obras 
Públicas y Privadas de Quintana Roo, el Código Civil de 
Quintana Roo, la Ley Orgánica Municipal del Estado Libre 
y Soberano de Quintana Roo, la Ley de Fraccionamientos 
del Estado de Quintana Roo y la Ley de Asentamientos Hu-
manos de Quintana Roo. 

Quintana Roo cuenta con el Plan Estatal de Desarrollo 
2005 - 2011 y el Programa Estatal de Ordenamiento 
Territorial que busca promover patrones sustentables de 
ocupación y aprovechamiento del territorio (Cuadro 5.9).

A nivel municipal: la Ley Orgánica Municipal o Códigos Mu-
nicipales, y entre los Programas y Reglamentos de Ordenamiento 
Ambiental y Urbano del Municipio de Solidaridad de compe-
tencia a Playa del Carmen, vigentes a febrero de 2007  podemos 
señalar:

Programa Director de Desarrollo Urbano 2001 - 2026 1.	
del Municipio de Solidaridad: Tulum, Playa del Carmen, 
Ciudad Aventuras y Chemuyil 
Programa Director de Desarrollo Urbano 2001 - 2026, 2.	
Playa del Carmen, Municipio de Solidaridad, Quintana 
Roo. 
Programa Parcial de Desarrollo Urbano de la Reserva Po-3.	
niente de Playa del Carmen, Quintana Roo 2003 -2008.
Programa de Ordenamiento Eclógico Territorial del Co-4.	
rredor Cancún-Tulum, 2001
Reglamento de Construcción del Municipio de Solidari-5.	
dad1
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Están en proceso de revisión, actualización, y/o ela-
boración los siguientes Programas y Reglamentos de 
Ordenamiento Ambiental y Urbano del Municipio de 
Solidaridad:

Programa Parcial de Desarrollo Urbano de la 2ª 1.	
y 3ª Etapas de la Reserva Poniente de Playa del 
Carmen.
Programa de Ordenamiento Ecológico Territorial 2.	
Local del Municipio de Solidaridad 
Programa de Ordenamiento de la Zona Federal 3.	
Marítimo Terrestre
El Reglamento de Ecología y Gestión Ambiental 4.	
del Municipio de Solidaridad, publicado el 30 
de junio del 1999, reformado el 20 de diciembre 
del 2000.

Una de las áreas relevantes en materia de medio 
ambiente y desarrollo urbano en el Municipio de Soli-
daridad es la Dirección General de Ordenamiento Am-
biental y Urbano del H. Ayuntamiento de Solidaridad, 
cuyas funciones se señalan a continuación. Los trámites 
que en ésta Dirección se realizan se presentan en la 
Tabla 5.8.

Cuadro 5.10 – Objetivos del programa Director de Desarrollo Urbano 2001 – 2026, Playa del 
Carmen, Municipio de Solidaridad, Quintana Roo.21

Reglamento de Construcción para la Zona Pea-6.	
tonal y Turística de Playa del Carmen, Municipio 
de Solidaridad, Quintana Roo1

Reglamento de Anuncios para el Municipio de 7.	
Solidaridad
Reglamento de Anuncios para la Zona Peatonal 8.	
de Playa del Carmen y la Zona Turística del Mu-
nicipio de Solidaridad, Quintana Roo
Reglamento de Estacionamientos para el Munici-9.	
pio de Solidaridad, Quintana Roo
Reglamento de la Zona Peatonal del centro Tu-10.	
rístico de Playa del Carmen, Municipio de Soli-
daridad
Reglamento de Ecología y Gestión Ambiental del 11.	
Municipio de Solidaridad.
Programa Parcial de Desarrollo Urbano denomi-12.	
nado del Fuego y del Agua de Playa del Carmen, 
Municipio de Solidaridad, Quintana Roo.

El instrumento rector en materia de desarrollo urbano 
en la ciudad es el Programa Director de Desarrollo Urba-
no 2001 -2026, Playa del Carmen, Municipio de Solidari-
dad, Quintana Roo, el cual se presenta en la Figura 5.19 y 
cuyos objetivos se plantean en el Cuadro 5.10.

Cuadro 5.9 - Objetivos estratégicos en el Plan Estatal de Desarrollo 2005 -2011.137
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Por otra parte, trámites relacionados se llevan en 
la Dirección General de Desarrollo Económico y en la 
Dirección General de Desarrollo Social (Licencias Sa-
nitarias y Dictamen Sanitario para Obras en Construc-
ción), así como, en Tesorería Municipal (Licencias de 
Funcionamiento, Pago de derecho de uso y goce de la 
ZOFEMAT, Pago de derechos por recolección por ba-
sura, entre otros), en la Dirección de Protección Civil 
(Constancia de protección civil) y en Contraloría (De-
nuncias a servidores públicos - Unidad de Vinculación 
para la Transparencia y Acceso a la Información Pública 
del Municipio de Solidaridad). 

5.5.2 Acciones de regulación y control 
urbano-ambiental

Para lograr un punto de equilibrio en el ecosistema 
urbano, más que la naturaleza misma, son el hombre y 
sus instituciones, los elementos fundamentales de regu-
lación y control urbano-ambiental. Así se tiene inspec-
ciones en materia urbana y ambiental que se lleva por 
la Dirección de Ordenamiento Ambiental y Urbano en 
el Municipio de Solidaridad,  y por parte de la PROFE-
PA (información relacionada se presenta en los capítulos 
anteriores). En relación al ruido urbano que es un tema 
crítico en el ecosistema urbano específicamente en el 
Casco Turístico de Playa del Carmen el total de inspec-

ciones por ruido realizadas en los años 2005 - 2008 se 
presentan en la Tabla 5.9.

Tabla 5.8 - Trámites a realizar en la Dirección de Ordenamiento Ambiental y Urbano.138

Tabla 5.9 - Total de inspecciones realiza-
das en el 2005 y el 2008 por la Dirección 
de Medio Ambiente del H. Ayuntamiento 
del Municipio de Solidaridad.139

5.5.3 Acciones 

5.5.3.1 Acciones para preservar el legado 
arqueológico de la ciudad

En atención al valor patrimonial de la ciudad y pre-
servar el legado arqueológico en Playa del Carmen, ésta 
fue declarada Zona de Monumentos Arqueológicos el 
9 de enero del 2002 a través de los cual se da protec-
ción legal, incorporándola al régimen previsto en la Ley 
Federal sobre Monumentos y Zonas Arqueológicos, Ar-
tísticos e Históricos, la cual dispone que son de utilidad 
pública la investigación, conservación, restauración y 
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recuperación de los monumentos y zonas de monumen-
tos arqueológicos como parte integrante del patrimonio 
cultural de la nación.

5.5.3.2 Acciones ante la problemática 
de asentamientos irregulares, rezago de 
viviendas y colonias.

La colonia Luis Donaldo Colosio se encuentra ya en 
proceso de regularización, a través de la Desarrolladora 
de la Riviera Maya. Todavía no se han desarrollado me-
canismos municipales eficaces para promover la regula-
rización de la propiedad en la Zona Poniente – colonia 
Ejidal y los mismos habitantes se abstienen de realizar 
los trámites de fraccionamiento y titulación debido a los 
altos costos que estos implican.

El rezago de vivienda, consecuencia del fuerte cre-
cimiento demográfico en la ciudad, está siendo resuelto 
con la construcción y oferta de vivienda de interés me-
dio y social. Los fraccionamientos de este tipo se ubican 
en la colonia Ejido; las principales desarrolladoras de vi-
vienda ya se encuentran en la zona, ofreciendo vivienda 
de interés bajo y medio que varía de los 47.90 m2 a los 
80 m2, en viviendas de uno o dos niveles y  una a tres 
recámaras. Se ofrecen una amplia variedad de sistemas 
de crédito y tasas de interés desde el 10% anual. La ma-
yoría de los créditos se ofrecen para vivienda completa 
(Tabla 5.10).

El gobierno estatal comenzó con el programa “Tu 
Casa 2006”, con el fin de abatir el rezago en materia de 
vivienda. El programa esta dirigido al sector más despro-
tegido de la población. Se contempla construir un total 
de 4,777; entre viviendas, pié de casa, reconstrucción 
de viviendas y nuevos fraccionamientos. 

La Subsecretaría de Desarrollo Urbano y Ordena-
ción del Territorio (SDUyOT) impulsa una política ur-
bana y territorial para identificar las necesidades espe-
cíficas de cada ciudad y región e instrumentar acciones 
para su crecimiento y fortalecer su articulación con el 
resto del país. Instrumenta el Programa Hábitat dirigi-

do a enfrentar los desafíos de la pobreza y el desarrollo 
urbano mediante la aplicación de un conjunto de ac-
ciones que combinan el mejoramiento de la infraestruc-
tura y el equipamiento de las zonas urbanas marginadas 
con la entrega focalizada de servicios sociales y accio-
nes de desarrollo comunitario para integrar estas zonas 
marginadas a las ciudades. De esta manera fomenta un 
esquema de planeación para hacer frente a las causas 
estructurales de la pobreza y la marginación, estable-
ciendo sinergias entre los tres órdenes de gobierno, para 
maximizar la eficiencia de las políticas y fortalecer la 
cohesión social, política y cultural del país.

El Programa HABITAT – México en el 2006 apoyó a 
colonias de mayor rezago (Ejidal Colosio, Nichte Ha) en 
la ciudad destinados a: “Mejoramiento de Barrios”, “De-
sarrollo Social y Comunitario”, “Prevención de riesgo y 
mejoramiento ambiental”, “Oportunidad para mujeres”, 
“Seguridad para las mujeres y su comunidades”, “Equi-
pamiento urbano e imagen de la ciudad”.

5.5.3.3 Inversión en obras públicas

En la Figura 5.25, se presenta el importe por obras 
públicas del 2002 al 2006, según la Dirección General 
de Obras Públicas del H. Ayuntamiento del Municipio 
de Solidaridad.

Figura 5.25 - Importe considerado para 
obra pública en el periodo 2002 -2006.136

Tabla 5.10 - Créditos para Vivienda del Sector Público por Municipio e Institución según 
programa 2004 del INEGI.19
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5.5.3.4 Acciones de diversificación económica

En julio del 2006 se firmó un acuerdo entre el Con-
sejo Quintanarroense para la Ciencia y la Tecnología 
con la Asociación Mexicana de Directores de la Investi-
gación Aplicada y el Desarrollo Tecnológico con el fin 
de diversificar la economía del estado para no depender 
completamente del turismo. El acuerdo se basa en otor-
gar, a las empresas que presenten proyectos industriales 
que permitan la diversificación de la economía estatal, 
acceso a recursos de la federación y el estado, otorgarles 
incentivos fiscales y asesoría.

Se proyecta crear cadenas productivas con el fin de 
establecer proyectos de vinculación entre la industria tu-
rística y la economía rural, se planea dirigir los cultivos 
hacia insumos que son requeridos en la industria hote-
lera de la Riviera Maya y Cancún, y también construir 
un mercado de abasto en la comunidad maya de Felipe 
Carrillo Puerto.

5.5.3.5 Acciones ante fenómenos naturales 

En relación a la respuesta ante fenómenos meteo-
rológicos, se puede ejemplificar la actuación frente al 
Huracán Wilma el más reciente que azotó a Playa del 
Carmen en el 2005. El Plan de Emergencia ante huracán 
liderado por Protección Civil Municipal; la coordina-
ción interinstitucional y participación activa de los go-
biernos municipal, federal y estatal; los avisos regulares 
y la atención constante hacia la comunidad, permitió 
responder al restablecimiento de los servicios básicos y 
la asistencia social que demanda la sociedad. 

Según reporte de la Comisión Nacional de Agua Po-
table y Alcantarillado (CAPA) el abastecimiento del agua 
potable se restableció entre las 48 y 120 horas después 
del huracán en las diferentes localidades afectadas, el 
drenaje al 100 % a las 24 horas, y el servicio de trata-
miento de aguas residuales al 100 % a los 7 días. Y se 
distribuyó plata coloidal y cloro en pastillas a las fami-
lias en riesgo sanitario y poblaciones rurales. 

La Comisión Federal de Electricidad (CFE) apoyó con 
plantas generadoras de energía eléctrica, brigadas para 
el restablecimiento del servicio de energía y la asisten-
cia técnica permanente. De igual manera la Comisión 
Nacional del Agua (CONAGUA) apoyó con plantas po-
tabilizadoras, equipos de desasolve, brigadas para eva-
luación de daños, equipamiento y material para sanea-
miento básico. 

Otras entidades como la Comisión Nacional de Áreas 
Naturales Protegidas (CONANP) y la Comisión Nacional 

Forestal (CONAFOR) orientaron sus esfuerzos a las áreas 
naturales y la cobertura forestal, respectivamente. 

En el tema de asistencia social, las (Tabla 5.11 y 5.12 
- Anexo 5) reflejan los resultados de las encuestas reali-
zadas a la comunidad.

En la actualidad debido a las afectaciones que los fe-
nómenos meteorológicos ocasionan a la infraestructura 
eléctrica se acordó las instalaciones subterráneas para 
los nuevos desarrollos. En Playa del Carmen ya se subte-
rrenizó las Avenidas 5ta y Juárez. 

5.5.3.6 Acciones medioambientales

Teniendo en cuenta que en el ecosistema urbano 
coexisten los recursos y problemáticas presentados en 
los capítulos anteriores, en respuesta a las presiones e 
impactos en el medio construido de Playa del Carmen, 
se incluyen en este capítulo las acciones manifiestas en 
los mismos, algunas de la cuales se destacan en el Cua-
dro 5.11.

5.5.3.7 Acciones en desarrollos hoteleros

En el año 2005 la Asociación de Hoteles de la Ri-
viera Maya en conjunto con Conservation Internacional 
y Caribbean Alliance For Sustainable Tourism, inició el 
Programa “Caminando hacia la sustentabilidad hotelera” 
en 15 hoteles de la Riviera Maya (ubicados en Tulum, 
Akumal, Punta Bete, Xpu Ha, Playacar, Playa del Car-
men y Punta Maroma), como prueba piloto. El objetivo 
del mismo es concienciar a los hoteles socios en adoptar 
buenas prácticas ambientales y sociales en su operación 
diaria (Tabla 5.13) para optimizar los recursos, eficientar 
el servicio y disminuir el impacto al ecosistema. Los re-
sultados hasta la fecha indican que las propiedades tie-
nen grandes oportunidades de reducir sus consumos de 
energía y agua, que a su vez conllevan a un ahorro en el 
costo de operación del hotel. De igual manera la sepa-
ración de los residuos sólidos en orgánicos y reciclables 
tiene gran potencial en los hoteles. 

Otros hoteles, entre éstos Viva Wyndham Maya 
y Viva Wyndham Azteca, ambos en Playacar (Ciudad 
Playa del Carmen), cuentan con la certificación Green 
Globe.
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5.5.3.8 Acciones para apoyar la toma de 
decisiones 

En Playa del Carmen se han llevado a cabo varios pro-
gramas bajo el sistema de indicadores con el objetivo de 
diagnosticar, identificar prioridades y permitir la adecuada 
toma de decisiones en el proceso de desarrollo de la ciu-
dad. Estos son: Observatorio Urbano Global de la Riviera 
Maya; Agenda 21 para el Turismo Mexicano; Indicadores 
de Desarrollo Municipal y GEO Ciudades (Cuadro 5.12).

5.5.3.9 Acciones ante riesgo y vulnerabilidad

Recientemente se elaboró el Atlas de Riesgo de la 
Ciudad Playa del Carmen. Este es un instrumento de 
apoyo para la toma de decisiones hacia la prevención, 
seguimiento y evaluación de actividades de riesgo en 
Playa del Carmen, que se incorpora en los procesos de 
Protección Civil para actuar en función de minimizar los 
riesgos ante fenómenos naturales y antropogénicos en 
la ciudad.

Tabla 5.13 - Programa para el consumo de energía y agua y manejo de residuos sólidos en Hoteles de la 
Riviera Maya.140

Cuadro 5.11- Acciones de respuesta que se destacan referidas en los capítulos anteriores.
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Cuadro 5.12 - Agenda 21 para el Turismo Mexicano: Indicadores de Desarrollo Muni-
cipal y  GEO Ciudades.

5.6 
Agenda Desde lo 
Local

El Instituto Nacional para el Federalismo y el Desarro-
llo Municipal de la Secretaría de Gobernación (INAFED) 
promueve la “Agenda Desde lo Local”  (Descentraliza-
ción Estratégica para el Desarrollo de lo Local) para la 
coordinación más eficiente entre los gobiernos (federal, 
estatal y municipal), buscando impulsar las condiciones 
para que los municipios mexicanos tengan un desarrollo 
integral que mejore las condiciones de vida de los ciu-
dadanos, respondiendo con soluciones concretas a los 
problemas cotidianos de éstos y que las decisiones sean 
tomadas en su lugar de origen: Desde lo Local. (SEGOB, 
2008). El propósito es identificar áreas de oportunidad y 
promover el desarrollo local a partir de las prioridades 
identificadas (SEGOB, 2008). Esta Agenda se compone 
de un sistema de 39 indicadores clasificados con base 
en las cuatro categorías siguientes: Desarrollo Institu-
cional para un Buen Gobierno, Desarrollo Económico 
Sostenible, Desarrollo Social Incluyente y Desarrollo 
Ambiental Sustentable. 

En el H. Ayuntamiento del Municipio de Solidaridad 
se aplica “Agenda Desde lo Local”, los resultados obte-
nidos en el 2007 y 2008 se refieren en la Tabla 5.14, y 
los avances en el cumplimiento de los indicadores por 
categorías se destacan en la Figura 5.26.

Figura 5.26 – Avances en el cumplimien-
to de los indicadores Agenda Desde lo 
Local 2007-2008.141
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Tabla 5.14 – Resultados Agenda Desde lo Local 2007 – 2008.141
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5.7 
Resumen del 
capítulo

El capítulo de respuesta ante la problemática am-
biental evidencia que se han realizado esfuerzos en la 
materia, en atención a los instrumentos de su gestión 
y los diferentes mecanismos de regulación, marco legal 
e institucional, programas, fomento de la participación 
social y educación ambiental fundamentalmente, entre 
otros, a través de las tres órdenes de gobierno (federal, 
estatal y municipal), así como de organizaciones no gu-
bernamentales. 

Sin embargo, los instrumentos de la política 
ambiental ante la carencia inicial de la disponibilidad 
oportuna de una legislación ambiental y de instrumentos 
jurídicos para normar, regular y conducir el desarrollo 
hacia la sostenibilidad, así como, las imprecisiones e 
indefiniciones junto a problemas de procedimiento, 
coordinación y jurisdicción entre las órdenes de gobierno 
han dificultado o hecho controversial su aplicación, 
reduciendo su efectividad y eficacia para la toma de 
decisiones asertivas. 

En este contexto, la Evaluación de Impacto Ambien-
tal (EIA) se ha constituido gradualmente como el prin-
cipal de los instrumentos de la política ambiental tanto 
para la protección al ambiente como para el desarrollo 
sostenible de los proyectos de inversión. Esta situación 
ha determinado que en muchos sentidos la EIA en Méxi-
co pueda considerarse actualmente como la base y la 
herramienta básica de la planeación ambiental. Aunque 
ello no permite resolver por sí sola la regulación de la 
sostenibilidad ambiental.

Los principales resultados de la gestión ambiental 
coordinada entre los tres órdenes de gobierno son el 
Acuerdo de Coordinación para el Ordenamiento Ecoló-
gico del Corredor Cancún-Tulum de 1994 (POET-1994) 
y el subsiguiente Programa de Ordenamiento Ecológico 
Territorial de la Región Denominada Corredor Cancún- 
Tulum del 2001 (POET-2001). 

Hace 8 años atrás, la escasa información sobre el 
valor ambiental en el proceso de urbanización no des-
pertó el mayor interés en Playa del Carmen; pero con 
el devenir de los años ante el deterioro paulatino de la 
ciudad, éste comenzó a ganar importancia, cumpliendo 
una función principal la educación y divulgación con-
juntamente con la presión de la comunidad organiza-

da hacia la preocupación en la dimensión ambiental. 
El establecimiento de la Dirección de Medio Ambiente 
y la Dirección General de Ordenamiento Ambiental y 
Urbano, en los años 2001 y 2006, respectivamente y el 
Reglamento de Ecología y Gestión Ambiental del Muni-
cipio de Solidaridad publicado en el 2000 son respues-
tas a ello. 

La administración (2008 – 2011), en el 2008 du-
plicó el número de funcionarios de las direcciones en 
mención, elaboró un nuevo Reglamento de Equilibrio 
Ecológico y la Protección al Ambiente del Municipio de 
Solidaridad e instala por primera vez el Comité Muni-
cipal de Ecología abriendo un espacio importante a la 
participación social, estando en proceso el Programa de 
Ordenamiento Ecológico Local del Municipio de Solida-
ridad conjunto entre las tres órdenes de gobierno. Estas 
respuestas de la actual administración, marcan una eta-
pa cualitativamente superior en el contexto ambiental 
en Ciudad Playa del Carmen.
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6.1 
Introducción

La elaboración de escenarios futuros tomando como 
base la información del pasado y el presente, hace 

posible tener una visión del futuro, y en corresponden-
cia con esto, permite trazar estrategias que logren un 
futuro deseable con un alto índice de desarrollo huma-
no. Ya que el futuro no está del todo determinado, es 
posible actuar en consecuencia y así construir un futuro 
conveniente.

A partir de los indicadores que se consideran esen-
ciales para el medio ambiente de Playa del Carmen, 
se  han establecido tres escenarios con tres hipótesis di-
ferentes, “Escenario Tendencial”: donde se mantienen 
las tendencias actuales del desarrollo turístico con un 
mínimo de desviación;  “Escenario Insostenible”: bajo 
un desarrollo turístico no regulado, y “Escenario Soste-
nible”: donde se establece y ejecuta con eficiencia un 
programa de desarrollo turístico sostenible. Estos esce-
narios han sido establecidos hasta el año 2025.

La fuerza motriz fundamental en Playa del Carmen 
ha sido y es, el vertiginoso desarrollo turístico en un 
lapso de tiempo muy pequeño. Este acelerado desarro-
llo ha implicado entre otros aspectos: un acelerado cre-
cimiento demográfico, considerando la cantidad de ha-
bitantes como una de las mayores   presiones al medio 
ambiente de la ciudad, trayendo consigo crecimientos 
en: construcciones, servicios necesarios, deforestación, 
parque automotor, etc. En el desarrollo de los escena-
rios, se tomará el crecimiento demográfico y por ende 
la cantidad de habitantes como la base de los mismos, 
y se tiene en cuenta que el deterioro fundamental que 
tiene hoy el medio ambiente en Playa de Carmen es la 
calidad de las aguas subterráneas  y del medio ambien-
te acuático en general, factores que incidirían negati-
vamente en el desarrollo del turismo de sol y playa, el 
principal renglón económico de la ciudad.

6.2 
Escenario 
Tendencial

En este escenario, se parte de la base de que se man-
tienen las tendencias actuales en cuanto a presiones y 
respuestas, lo cual permite preveer los resultados futu-

ros, como  una proyección de la situación ambiental 
actual.  Se mantiene el mismo ritmo de desarrollo tu-
rístico y se mantiene el mismo ritmo de incremento de 
la tasa de crecimiento demográfico. En la Figura 6.1, 
se muestra el crecimiento demográfico de la ciudad de 
Playa del Carmen desde 1990 hasta el 2005 y su pro-
yección hasta el año 2025.

Figura 6.1 – Crecimiento demográfico de la 
ciudad de Playa del Carmen y su proyección.

Como se aprecia en la figura anterior, el comporta-
miento del crecimiento demográfico en cada quinque-
nio, ha seguido un ritmo donde las tasas de crecimiento 
aumentan en cada quinquenio,  y bajo ésta  tendencia 
la población en el año 2025 se puede estimar aproxi-
madamente en  550 mil habitantes.

La población de Playa del Carmen estará incremen-
tada además, por la cantidad de turistas que la visitan, 
y  aunque su proporción es pequeña comparada con 
el total de habitantes, estos serán una presión adicio-
nal al medio ambiente. En la Figura 6.2, se muestra 
gráficamente la cantidad de turistas días de Playa del 
Carmen en los años 2003, 2005 y 2007 y su proyec-
ción estimada hasta el 2025 bajo la misma tendencia 
de crecimiento.  

Figura 6.2 – Cantidad de turistas días en los años 
2003, 2005 y 2007, y su proyección hasta el año 2025.
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En la anterior figura se observa que a partir del año 
2003 y hasta el año 2007, el incremento de la  canti-
dad de turistas se comporta con una tasa de crecimien-
to constante, y que bajo este escenario, la cantidad de 
turistas días en el año 2025 será  aproximadamente de 
31 mil.

En el capítulo 3 (Estado del Medio Ambiente), se 
plantea que las características del suelo en la ciudad 
de Playa del Carmen y en toda la región, propician la 
contaminación de las aguas subterráneas, a partir de los 
residuos sólidos y las aguas residuales no tratadas.  La 
contaminación  de las aguas subterráneas, podría con-
ducir a la contaminación del medio ambiente acuático, 
como son las playas los cenotes, las cavernas y los arre-
cifes coralinos. Además de las posibles afectaciones a 
la salud humana. 

Una persona genera como promedio 63.15 m3/
año de aguas residuales, debido a que este indicador 
está establecido por persona, los volúmenes de aguas 
residuales que se generan se pueden asumir que son 
directamente proporcionales a la cantidad de habitantes, 
es decir, que los por cientos de crecimiento de este 
indicador a través de los años son aproximadamente 
iguales a los del incremento poblacional. En la Figura 
6.3, se muestran los volúmenes de generación de aguas 
residuales totales y de las aguas residuales tratadas en 
millones de metros cúbicos,  desde el 1990 y hasta 
el 2005, y la proyección hasta el 2025 en  Playa del 
Carmen.

En cuanto a la generación de residuos sólidos, se ha 
partido de la estimación de los volúmenes de residuos 
sólidos urbanos que se han depositado en el vertedero 
municipal, del 2003 al 2006, según se plantea en el 
capítulo 3 de este informe. En la  Figura 6.4 se mues-
tran los volúmenes de residuos sólidos depositados en 
el vertedero municipal en estos años y su proyección 
hasta el 2025.

Figura 6.3 – Generación de aguas residuales to-
tales y tratadas del 1990 al 2005 y su proyección 
hasta el 2025 en la ciudad de Playa del Carmen.

Como se puede ver en la figura anterior, el ritmo de 
crecimiento de las aguas residuales tratadas es menor 
que el de las aguas residuales totales, si esta condición 
se mantiene, en el año 2025 más de la mitad de las 
aguas residuales generadas, unos 20 millones de metros 
cúbicos no estarán tratadas, y serán indiscutiblemen-
te, una fuente contaminante importante para las aguas 
subterráneas. 

Figura 6.4 – Volúmenes de residuos sólidos 
depositados en el vertedero municipal del 
2003 al 2006 y su proyección hasta el 2025.

Como se aprecia en la figura anterior, para el 2025 
el volumen de residuos sólidos equivale aproximada-
mente a 4.5 veces el del 2006 si se mantiene la misma 
tendencia en su generación. Se debe destacar que aun-
que estos volúmenes de residuos sólidos son del todo 
el Municipio de Solidaridad, la contaminación que los 
mismos puedan provocar, es hacia las aguas subterrá-
neas de Playa del Carmen.

Las aguas residuales no tratadas y los residuos sóli-
dos, son las principales fuentes de descargas de DBO, 
al medio ambiente. En la Figura 6.5, se muestra la can-
tidad de DBO en toneladas, descargado al medio am-
biente por las aguas residuales y los residuos sólidos del 

Figura 6.5 - Cantidad de DBO en toneladas por 
año, descargado al medio ambiente por las aguas 
residuales y los residuos sólidos y sus proyeccio-
nes hasta el 2025, en el Municipio de Solidaridad.

148



GEO Playa del Carmen

2003 al 2005, y sus proyecciones hasta el 2025, en el 
Municipio de Solidaridad.

Como se observa en la figura anterior, la cantidad 
de DBO descargado al medio ambiente, si la tendencia 
de incremento se mantiene, implicará que la cantidad 
de DBO descargada en el año 2025 será aproximada-
mente de 4.4 veces  la que existía en el año 2003. 

Mientras mayores sean los volúmenes de DBO des-
cargados al medio ambiente, mayor será la concentra-
ción de DBO en las aguas subterráneas. En la Figura 
6.6, se muestra la concentración de DBO en mg/litro, 
en las aguas subterráneas de Playa del Carmen en el 
2003 y 2005, y su proyección hasta el 2025. 

6.3 
Escenario 
Insostenible

En este escenario, se parte de la Hipótesis de un de-
sarrollo turístico no regulado, con un crecimiento de-
mográfico mucho más acelerado que el actual,   y con 
un nivel de respuesta que se mantiene, o no se adecua 
a esta nueva situación. En la Figura 6.7, se muestra el 
crecimiento demográfico del 1991 al 2005 y su pro-
yección hasta el 2025, en Playa del Carmen bajo este 
escenario.

Figura 6.6 - Concentración de DBO en mg/litro, 
de las aguas subterráneas de Playa del Carmen 
en el 2003 y 2005, y su proyección hasta el 2025.

Se aprecia en la figura anterior la concentración de 
DBO en mg/litro, en el 2025 es de  aproximadamente 
4 veces la del 2005 y sobrepasa los 20 mg/litro. Según 
la clasificación de CONAGUA para las aguas super-
ficiales, concentraciones de entre 10 y 30 mg/litro se 
corresponden con una calidad de agua aceptable, pero 
con indicios de contaminación. 

Se concluye en este escenario, que continuando las 
tendencias actuales de crecimiento demográfico, y con 
las mismas tendencias en las respuestas,  se producirá 
un incremento de los volúmenes de aguas residuales 
no tratadas y de los residuos sólidos dispuestos en el 
vertedero, existiendo ya indicios de la contaminación 
de las aguas subterráneas, y a su vez de la contami-
nación del medio ambiente acuático: playas, cenotes, 
cavernas, y arrecifes coralinos. Además de las posibles 
afectaciones a la salud humana dado que las aguas 
subterráneas como ya se ha dicho, son la única fuente 
de abastecimiento de agua a la población.

Figura 6.7 – Crecimiento demográfico del 
1990 al 2005 de Playa del Carmen, y su pro-
yección hasta el 2025 bajo este escenario.

Como se muestra en la figura anterior, la población 
de Playa del Carmen en el 2025 será aproximadamen-
te de 900,000 habitantes. Este incremento acelerado 
de la población implicará en primera instancia,  un 
incremento aún mayor de los volúmenes de aguas resi-
duales y de la cantidad de residuos sólidos. En la Figu-
ras 6.8, se muestran los volúmenes de aguas residuales 
generadas en millones de metros cúbicos del 1990 al 
2005, y sus proyecciones hasta el 2025, y el volumen 
de aguas tratadas del 2003 al 2005 y su proyección 
hasta el 2025 en Playa del Carmen. Y en la Figura 6.9, 
se muestran las cantidades de residuos sólidos en tone-
ladas, depositados en el vertedero municipal del 2003 
al 2006, y su proyección hasta el 2025.

Producto del incremento en los volúmenes de 
aguas residuales no tratadas, y del incremento de las 
cantidades de residuos sólidos depositados en el ver-
tedero municipal, habrá un incremento de los DBO 
descargados al medio ambiente, lo que causará un au-
mento de las concentraciones de DBO en las aguas 
subterráneas.  En la Figura 6.10 y 6.11, se muestran 
las cantidades de DBO totales descargados al medio 
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6.4
escenario
sostenible

Este escenario basado en la hipótesis de que se esta-
blece y ejecuta con eficiencia, un programa de desarro-
llo turístico sostenible. En donde la relación presiones 
– respuestas logra mejorar los indicadores medio am-
bientales aquí analizados. Como punto de partida para 
este escenario, se establece que las tasas de crecimiento 
demográfico disminuyen, por lo que la población para 
el 2025 es menor que la prevista en el escenario ten-
dencial. En  la Figura 6.12, se muestra el crecimiento 
demográfico del 1990 al 2005, y su proyección hasta el 
2025 en Playa del Carmen.

Al lograr disminuir la tasa de crecimiento anual has-
ta el 2025, y con una población en este año menor en 
más de un 50% de la prevista en el escenario tenden-
cial, se lograrán disminuciones proporcionales a ésta 

Figuras 6.8 - Volúmenes de aguas residuales 
generadas en millones de metros cúbicos del 
1990 al 2005, y sus proyecciones hasta el 2005, y 
volumen de aguas tratadas del 2003 al 2005 y su 
proyección hasta el 2025 en Playa del Carmen.

Figura 6.9 - Cantidades de residuos sólidos 
en toneladas, depositados en el vertedero 
municipal del 2003 al 2006, y su proyección 
hasta el 2025.

Figura 6.10 - Cantidades de DBO totales en 
toneladas, descargados al medio ambiente 
del 2003 al 2005, y  su  proyección hasta el  
2005  en Playa del  Carmen.

Figura 6.11 - Concentraciones de  DBO en 
mg/litro, del 2003 al 2005 y su proyección 
hasta el 2025 en Playa del Carmen.

ambiente en toneladas, y las concentraciones de  DBO 
en mg/litro en las aguas subterráneas respectivamente, 
del 2003 al 2005, y su proyección hasta el 2025 en 
Playa del Carmen.

Como se aprecia en la figura anterior, la concen-
tración de DBO de las aguas subterráneas en el 2025, 
será mayor de 35 mg/litro, y de acuerdo a la clasifi-
cación de CONAGUA para aguas superficiales, con 
este valor las aguas se consideran contaminadas. Esta 
contaminación de las aguas subterráneas agravaría  los 
problemas de abastecimiento de agua de calidad a la 
población y pondría en riesgo el uso de las playas, los 
cenotes, las cavernas y los arrecifes coralinos, lo cual 
implicaría un descenso en el desarrollo turístico, y un 
descenso de la economía en general, es decir, un de-
sarrollo no sostenible.
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en la generación de aguas residuales y de la cantidad 
de  residuos sólidos. En la Figuras 6.13, se muestran los 
volúmenes de aguas residuales generadas en millones 
de metros cúbicos del 1990 al 2005, y sus proyeccio-
nes hasta el 2025, y el volumen de aguas tratadas del 
2003 al 2005 y su proyección hasta el 2025 en Playa 
del Carmen.

Figura 6.12 – Crecimiento demográfico del 1990 al 2005 
en  Playa del Carmen, y su proyección hasta el 2025.

Figuras 6.13 - Volúmenes de aguas residuales 
generadas en millones de metros cúbicos del 
1990 al 2005, y sus proyecciones hasta el 2025, y 
el volumen de aguas tratadas del 2003 al 2005 y su 
proyección hasta el 2025 en Playa del Carmen. Figura 6.14 – Volúmenes de aguas residuales ge-

neradas del 1990 al 2005, y volúmenes de aguas 
residuales tratadas del 2003 al 2005, en millones 
de metros cúbicos, y sus respectivas proyeccio-
nes hasta el 2025 en Playa del Carmen.

En la Figura 6.15, se muestran las cantidades de re-
siduos sólidos en toneladas, depositados en el vertedero 
municipal del 2003 al 2006, y su proyección hasta el 
2025 bajo este escenario.

La disminución de la cantidad de residuos sólidos 
depositados en el vertedero municipal, implicarán una 
disminución en los niveles de DBO descargados al me-
dio ambiente por esta fuente de contaminación.

La disminución  de los DBO entregados al medio 
ambiente por las aguas residuales no tratadas y por los 
residuos sólidos depositados en el vertedero municipal, 

En la figura anterior  se observa que la disminución 
alcanzada del  volumen de agua residual generada en 
el 2025, aún con el mantenimiento de la tasa de tra-
tamiento de aguas residuales, hace que  aproximada-
mente solo 2 millones de metros cúbicos de las aguas 
residuales estén sin tratamiento, lo que minimiza la des-
carga de DBO al medio ambiente por esta fuente. 

En este escenario se ha establecido que se disminu-
ye el crecimiento demográfico y que se mantiene el ni-
vel de respuestas que tienen que ver directamente con 
las fuentes de contaminación de las aguas subterráneas. 
Pero como estos escenarios parten de la relación pre-
sión – respuesta, el lograr una disminución de las tasas 
de crecimiento demográfico, no es la única alternativa 
para llegar a una Playa del Carmen sostenible, es decir, 
se tienen múltiples alternativas para tener este resulta-

do, a partir de diferentes combinaciones de la relación 
presión – respuesta. Para ilustrar esta afirmación, se 
hace el mismo análisis sobre los volúmenes de aguas 
residuales generadas y tratadas, pero este caso, se par-
te de que el crecimiento demográfico se mantiene casi 
igual al del escenario tendencial, y se eleva el nivel de 
respuesta que tiene que ver con las aguas residuales, 
apartir de un incremento en la capacidad de tratamien-
to de aguas residuales de 100 lt/seg a 200 lt/seg. En la 
Figura 6.14, de muestran los volúmenes de aguas resi-
duales generados y aguas residuales tratadas bajo los 
preceptos anteriores.

Si se observan las Figuras 6.13 y 6.14, se verá como 
en ambas el volumen de aguas residuales no tratadas 
en el 2025 es aproximadamente  el mismo (2 millones 
de metros cúbicos). La conclusión de este análisis, es 
que existen múltiples variantes de combinaciones de la 
relación presión  - respuesta, que nos permiten alcanzar 
el mismo resultado en el futuro. Claro está que el nivel 
de respuestas posibles dependerá en mucho de las deci-
siones y recursos disponibles para las mismas.
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Se aprecia en la figura anterior, que la concentra-
ción de DBO en las aguas subterráneas en el 2025 es 
de aproximadamente 8 mg/litro, lo cual se correspon-
de según CONAGUA para las aguas superficiales, con 
aguas de buena calidad. De esta forma, se tendrá un 
medio ambiente acuático de calidad, continuará el de-
sarrollo turístico y se contará con un desarrollo general 
sostenible y eficaz.

6.5 
Conclusiones

Los resultados comparativos entre los tres escenarios 
planteados se muestran en las Figuras 6.18  a la 6.22.

En el cuadro 6.1, se muestra un resumen, de los va-
lores de los indicadores medio ambientales analizados 
en el año 2025 para los tres escenarios.

Figura 6.16 – Cantidad de DBO totales 
descargados al medio ambiente en 
toneladas del 2003 al 2005, y su proyección 
al 2025 en Playa del Carmen.

Figura 6.17 - Concentraciones de DBO en mg/litro 
en las aguas subterráneas del 2003 al 2005, y su 
proyección hasta el 2025 en Playa del Carmen. 

implicará finalmente la disminución de la concentra-
ción de DBO en las aguas subterráneas.  En la Figura 
6.16, se muestran las cantidades de DBO totales des-
cargados al medio ambiente en toneladas del 2003 
al 2005 y su proyección hasta el 2025. Y en la Figura 
6.17, se muestran las concentraciones de  DBO en mg/
litro en las aguas subterráneas, del 2003 al 2005 y su 
proyección hasta el 2025 en Playa del Carmen.

Figura 6.18 – Crecimiento demográfico en 
Playa del Carmen bajo los tres escenarios.

Figura 6.19 – Volúmenes de aguas 
residuales generadas y tratadas en 
millones de metro cúbicos, en Playa del 
Carmen bajo los tres escenarios. 

Figura 6.15 - Cantidades de residuos só-
lidos en toneladas, depositados en el ver-
tedero municipal del 2003 al 2006 y su pro-
yección hasta el 2025.
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Cuadro 6.1 – Indicadores medio ambientales analizados en el año 2025 para los 
tres escenarios.

Figura  6.20 – Cantidad de residuos sólidos en 
toneladas depositados en el vertedero municipal 
en Playa del Carmen  bajo los tres escenarios.

Figura 6.21 – Cantidad de DBO en toneladas, 
entregados al medio ambiente en Playa del 
Carmen, bajo los tres escenarios.

Figura 6.22 -  Concentración de DBO en mg/
litro, en las aguas subterráneas de Playa 
del Carmen, bajo los tres escenarios.
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En este cuadro puede notarse como la variación 
en el nivel de las respuestas antes las problemáticas 
ambientales analizadas, implica grandes variaciones 
en los resultados previstos para el 2025 en los tres 
escenarios.

En el cuadro 6.2, se exponen otras consideraciones 
de acuerdo a otras fuerzas motrices, en los tres 
escenarios estudiados.

A partir de los escenarios mostrados anteriormente, 
se puede concluir finalmente que, siguiendo las 
tendencias actuales el escenario futuro estará al borde de 
la insostenibilidad. Que si no se ejecutan las respuestas 

adecuadas esencialmente en cuanto a crecimiento 
poblacional, al tratamiento de las aguas residuales, y al 
tratamiento de los residuos sólidos, el escenario futuro 
de Playa del Carmen prevé una ciudad con un desarrollo 
insostenible y al borde de un escenario catastrófico. Pero 
sin embargo, si se ejecutan las respuestas necesarias, a 
partir de decisiones concretas y la voluntad de toda la 
sociedad, y las instituciones políticas y administrativas, 
el escenario futuro de Playa del Carmen será el de una 
ciudad que conserva sus bellezas naturales, con un 
desarrollo turístico sostenible, y en el marco de una 
sociedad eficiente con una alto índice de desarrollo 
humano.

Cuadro 6.2 – Otras consideraciones de acuerdo a otras fuerzas motrices, en los 
tres escenarios estudiados.
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7.1 
Conclusiones 
generales

El potencial económico y social de la Riviera Maya 
la convierte en uno de los destinos turísticos más 

prósperos de México y del Caribe, y una gran oportu-
nidad para Quintana Roo y todo el país. Sin embargo, 
el alto crecimiento demográfico del Municipio dificulta 
la planeación y dotación de servicios a la comunidad. 
Y el acelerado crecimiento de la infraestructura turís-
tica comparado con el desarrollo de la obra pública, 
genera una gran desigualdad en la prestación de ser-
vicios a la población. Los recursos para el desarrollo 
municipal son insuficientes, máxime conociendo el 
comportamiento del crecimiento demográfico que ma-
nifiesta. Y a pesar de que la derrama económica ge-
nerada por el turismo se incrementa, la retribución de 
las participaciones federales al Gobierno Municipal no 
se corresponde, lo cual, en conjunto con la baja ca-
pacidad recaudatoria del municipio, no ayuda en ma-
teria de rezago económico-social en Solidaridad. Sólo 
la participación comprometida de la Federación y el 
Estado y mejores índices en la recaudación municipal 
pueden lograr una equitativa distribución del ingreso 
que se genera en Solidaridad. Las deficiencias superan 
el presupuesto municipal, y se incrementan vertigino-
samente ya que la población de Solidaridad sigue cre-
ciendo, factor que año tras año dificulta la dotación de 
bienes y servicios en el Municipio y no se llega a una 
respuesta oportuna en los periodos (tres años) de ad-
ministración gubernamental local. Lo anterior ocasiona 
que convivan la opulencia de los grandes hoteles y la 
miseria de las zonas marginales. Para desarrollar sus 
grandes expectativas, la Riviera Maya requiere priori-
tariamente reducir sus grandes contrastes sociales. Lo 
contrario dañaría sus grandes posibilidades de desarro-
llo económico y social. La planeación de largo plazo 
es el instrumento idóneo para consolidar a la Riviera 
Maya. La necesidad de mejorar la calidad de vida de los 
habitantes de Solidaridad debe constituir una prioridad 
para las administraciones locales.

En México, el municipio es la célula política bá-
sica de actuación del gobierno y la ciudadanía orga-
nizada, en donde los ayuntamientos hoy, no tienen la 
capacidad de respuesta oportuna ante la problemática 
medio ambiental y rezagos sociales que presentan. Y 
a pesar del acierto hacia el verdadero federalismo en 
el fortalecimiento de los gobiernos locales y la gestión 

medio ambiental municipal, en la realidad, salvo pocas 
excepciones, los municipios se encuentran atados a las 
administraciones estatales que a su vez dependen de 
decisiones tomadas en la federación142. La situación es 
más compleja por la falta de claridad en las interpreta-
ciones jurídicas en el orden de competencias munici-
pales y en donde la reglamentación municipal vigente 
se basa en propuestas federales y estatales sin conside-
rar la realidad del municipio. Las modificaciones a la 
LGEEPA favorece la participación de entidades federa-
tivas y los municipios, a través de una mayor coordi-
nación y contribución a la solución de problemas me-
dio ambientales. Sin embargo, “el ayuntamiento, pese 
a ser la institución político-administrativa más antigua 
del país y ser, en virtud de lo señalado por el artículo 
115 constitucional, el orden de gobierno que atiende a 
las necesidades y problemáticas más inmediatas de la 
población, aún no logra alcanzar un nivel de desarrollo 
y autonomía que le permita abordar con eficiencia la 
definición y operación de una política medio ambien-
tal”. En el camino hacia el fortalecimiento de la gestión 
medio ambiental municipal se deben considerar cuatro 
líneas básicas referidas en el Cuadro 7.1. Para la con-
servación de los recursos naturales y la biodiversidad se 
necesitan urgentemente cambios que conduzcan a una 
mayor intervención de los municipios, así como el di-
seño e instrumentación de planes de manejo locales.143

Los esfuerzos realizados a la fecha, desarticulados y 
desintegrados, sin visión de largo plazo, no han permiti-
do la contención del deterioro urbano medio ambiental 
y rezagos sociales con la intensidad requerida, lo cual 
hace necesario impulsar políticas y acciones adecua-
das hacia los grandes objetivos económicos, revalorar 
y fortalecer la participación de todos (niños, jóvenes, 
adultos, mujeres, hombres) y la corresponsabilidad en 
las diferentes esferas en las que se desempeñan; sien-
do imperativo intervenir en la contención del impacto 
negativo del deterioro medio ambiental que afecta las 
condiciones de vida; promover igualdad de oportunida-
des económicas y sociales; y avanzar hacia la equidad 
y la sustentabilidad del desarrollo para todos.

El compromiso del gobierno local con la comuni-
dad hacia el desarrollo sustentable en Playa del Carmen 
debe ser firme y consistente. Por otra parte, la reversión 
del deterioro del medio ambiente en la ciudad exige 
una movilización de todos los sectores y participación 
activa y efectiva de la comunidad. En respuesta a una 
actuación responsable de la sociedad civil en corres-
pondencia a los desafíos que enfrenta el ecosistema ur-
bano en el ámbito local, así como en el contexto global 
ante el cambio climático, la contaminación atmosférica, 
la degradación de los suelos, la escasez del agua dulce 
y la pérdida de la biodiversidad que constituyen pro-
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blemas de importancia mundial. El Plan de Aplicación de 
Johannesburgo, adoptado en la Cumbre Mundial sobre el 
Desarrollo Sostenible de 2002 reconoce el papel esencial 
que cumple la sociedad civil “en el diseño, la aplicación 
y la revisión de las medidas políticas y las estrategias so-
bre el desarrollo sostenible en todos los niveles”.144

El principio 10 de la Declaración de Río enuncia que 
“El mejor modo de tratar las cuestiones medio ambienta-
les es con la participación de todos los ciudadanos intere-
sados, en el nivel que corresponda. En el plano nacional, 
toda persona deberá tener acceso adecuado a la infor-
mación sobre el medio ambiente de que dispongan las 
autoridades públicas, incluida la información sobre los 
materiales y las actividades que encierran peligro en sus 
comunidades, así como la oportunidad de participar en los 
procesos de adopción de decisiones. Los Estados deberán 
facilitar y fomentar la sensibilización y la participación 
de la población poniendo la información a disposición 
de todos. Deberá proporcionarse acceso efectivo a los 
procedimientos judiciales y administrativos, entre éstos el 
resarcimiento de daños y los recursos pertinente”.144

En función de lo anterior, el presente documento es 
una contribución base en donde se compila información 
pertinente en materia urbano medio ambiental de Pla-
ya del Carmen, y ofrece una plataforma para llevar un 
camino de certidumbre ante la solución integral de los 
problemas de la ciudad; fortalecer la sociedad civil para 
la aplicación del Programa 21 y consolidar su aporte a la 
gobernanza medio ambientalmente racional; promover 
la responsabilidad de los actores; movilizar la opinión y 
concienciación del público y catalizar la acción, tenien-
do en cuenta la tendencia medio ambiental preocupante 
en la ciudad.

“No basta con aplicar un enfoque tecnócrata a la 
adopción de decisiones políticas; es esencial que la socie-

dad civil forme parte de las iniciativas..”, “en los inicios 
de este nuevo milenio, la sociedad civil se ha convertido 
en una verdadera asociada” y “puede funcionar como un 
ente de vigilancia del medio ambiente en estado de alerta 
permanente y hacer que los gobiernos se responsabilicen 
por sus actos” , así como permitir “sensibilizar al público 
y movilizarlos de manera informativa y educativa”, “di-
fundir eficazmente la información” y convertir a las nue-
vas generaciones en ciudadanos responsables.144

En las últimas décadas se ha observado un aumen-
to gradual de la sensibilidad social hacia la mejora de la 
calidad medio ambiental, en ello ha desempeñado una 
importante función la educación medio ambiental que 
transmite contenidos ecológicos y aborda temas de acti-
tud, orientada a la solución de la crisis medio ambiental 
a través de la concienciación y a la sensibilización social. 
Es necesario ahondar en el  factor más perturbador que ha 
sido el propio comportamiento y cualquier solución debe 
apoyarse en procesos educativos hacia la modificación 
de incorrectas e irresponsables prácticas personales y co-
lectivas en el que juegan un papel fundamental ciertas 
disciplinas científicas145. Entre éstas, es cada vez más evi-
dente el cometido de la psicología medio ambiental, una 
joven disciplina que debe constituirse como instrumento 
clave en la promoción de la formación de una concien-
cia medio ambiental146 de relevancia social en función 
de la calidad de vida, que estudia la interacción entre la 
conducta y el ambiente natural y construido, tanto a nivel 
físico como social, para el análisis y solución de numero-
sos problemas medio ambientales. La participación ciu-
dadana por su parte, permite fortalecer a la comunidad, 
necesaria para desarrollar y fomentar el involucramiento 
de los diferentes miembros de la comunidad en el cuida-
do y preservación del medio ambiente.  

Se requieren múltiples esfuerzos; educación, divul-
gación, psicología, orientadas a lograr una actitud más 

Cuadro 7.1- Cuatro líneas básicas para el fortalecimiento de la gestión medio 
ambiental municipal.142

158



GEO Playa del Carmen

responsable con relación a su medio ambiente; parti-
cipación ciudadana y voluntad política para poder co-
laborar hacia el desarrollo sustentable; un mecanismo 
facilitador para fomentar la sinergia entre los actores in-
teresados que permita incrementar la eficacia de la ac-
ción medio ambiental; y poner un sello de emergente a 
la actuación en función de la solución de los problemas 
urbano-medio ambientales que atañen a la sociedad y 
obstaculizan el devenir sustentable en la ciudad Playa 
del Carmen y su Riviera Maya. 

“La justificación del desarrollo sostenible o desa-
rrollo continuable proviene tanto del hecho de tener 
unos recursos naturales limitados (nutrientes en el sue-
lo, agua potable, etc.), susceptibles de agotarse, como 
por el hecho de que una creciente actividad económica 
sin más criterio que el económico produce, como ya 
se ha constatado, problemas medioambientales tanto a 
escala local como planetaria graves, que pueden en el 
futuro tornarse irreversibles”.147

 “La naturaleza llena frente al hombre diversas fun-
ciones de vital importancia, comenzando por ser el 
ineludible escenario en que éste vive y actúa, cuyas 
condiciones favorables o adversas harán su existencia 
amplia, variada, fácil y placentera en el primer caso; o 
estrecha, monótona, difícil y penosa en el segundo. Y 
somos nosotros mismos, según actuemos, los que elegi-
mos una u otra alternativa”.148

7.2 
Temas emergentes

En México han ocurrido cambios sustanciales en las 
últimas dos décadas en los sectores institucionales de la 
administración pública en sus tres órdenes de gobierno, 
así como en las políticas sectoriales y en el mismo mar-
co normativo que inciden en la gestión medio ambien-
tal. A nivel federal, surge la Ley General de Equilibrio 
Ecológico y la Protección al Ambiente, eje rector en el 
tema medio ambiental, a finales de los 80 (reformulada 
en 1996 y actualizada en el 2001, con reformas pos-
teriores, prácticamente, cada año) y en 1994, se crea 
la Secretaría de Medio Ambiente y Recursos Naturales 
(Figura 7.1  - Anexo 6) como autoridad en la materia. 
El Programa Nacional de Medio Ambiente y Recursos 
Naturales 2001 - 2006 dicta una nueva política medio 
ambiental basado en: la integralidad; nueva gestión im-
pulsando un nuevo federalismo, buen comportamiento 
de los usuarios del medio ambiente e incentivos para 
un desempeño medio ambiental eficiente; valoración 
de los recursos naturales; apego a la legalidad y com-

bate a la impunidad medio ambiental; participación so-
cial y rendición de cuentas; y vínculos entre los progra-
mas del sector. Existen más ejemplos, que evidencian 
los esfuerzos en la dimensión medio ambiental en el 
país, sin embargo, “aún no es posible garantizar que 
las detonantes medio ambientales sean consideradas 
obligadamente en la toma de decisiones y proyectos de 
políticas económicas”. Pero, se debe hacer un esfuerzo 
para avanzar hacia el desarrollo sustentable, revirtiendo 
las tendencias de degradación de los recursos natura-
les y alcanzar a satisfacer las necesidades presentes sin 
comprometer al medio ambiente y las generaciones fu-
turas. Para ayudar en este objetivo es importante definir 
cuales son los temas emergentes.

Los temas emergentes son temas relevantes para la 
gestión urbano-ambiental que impactarán en el medio 
ambiente en el mediano y largo plazo. Estos también 
incluyen a los cambios medio ambientales causados 
por la actividad humana en el corto plazo, pero cuyos 
efectos se extienden a lo largo del tiempo. Los temas 
emergentes no son solo problemas, también pueden ser 
oportunidades que se pueden presentar en el futuro, las 
cuales tendrían un impacto positivo en el medio am-
biente. Sin embargo, sean problemas u oportunidades, 
una característica que poseen es que están rodeados de 
incertidumbre y controversia.

7.2.1 Reto en materia turística: tema emer-
gente, desarrollo de un nuevo modelo de 
doble vía en apego estricto a modelos de 
sustentabilidad medio ambiental

El turismo en el siglo XXI se considera la actividad 
económica probablemente más importante en el ámbito 
mundial. Según el informe “Turismo: Panorama 2020” 
de la Organización Mundial de Turismo, las perspec-
tivas para esta actividad en las próximas dos décadas 
son muy favorables, estimando 1,560 millones visitas 
de turistas internacionales en el mundo con ingresos tu-
rísticos que alcanzarán los dos billones de dólares para 
el año 2020. Las visitas de turistas internacionales ob-
servarán una tasa media de crecimiento anual del 4.1% 
y los ingresos se incrementarán al 6.7% anual149. Para 
el estado de Quintana Roo, el turismo es esencial para 
su economía, ya que carece de la explotación de otras 
ramas económicas. Debido al Turismo, en los últimos 
años el turismo creció más de un 10% anual, con ten-
dencia a crecer el 5% anual para los próximos 6 años; 
la inversión privada en el sector se incrementará; y en 
atención a los Programas de Ordenamiento Ecológico 
Territoriales en vigencia, en el Estado se pueden cons-
truir 141 mil cuartos de hotel con el 42 % de la capaci-
dad permitida ya cubierta. El crecimiento de la activi-
dad terciaria que contribuye con el 93.5% del PIB, ha 
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propiciado que el 82% de la población se concentren 
en cuatro ciudades: Cancún, Cozumel, Isla Mujeres, 
Chetumal y Playa del Carmen.149

El Plan Nacional de Desarrollo 2001 -2006, en su 
momento planteaba: “el desarrollo debe ser, de ahora 
en adelante, limpio, preservador del medio ambiente y 
reconstructor de los sistemas ecológicos, hasta lograr la 
armonía de los seres humanos consigo mismos y con la 
naturaleza”150. El Plan Nacional de Turismo 2001 -2006 
señaló que aunque hay que reconocer los esfuerzos en 
los últimos años para integrar conceptos de sustentabi-
lidad a la actividad turística, éstos han sido limitados y 
con pocos resultados. Y planteó que los destinos mexi-
canos “se enfrentan a las crisis medio ambientales y 
sociales, como los crecimientos urbanos desordenados 
alrededor de los grandes centros turísticos, el deterio-
ro ecológico y la pérdida de la identidad cultural” y a 
la ausencia de una política de planificación integral. 
Los fenómenos del deterioro medio ambiental y étnico-
cultural que acompañan los destinos turísticos contri-
buyen a la pérdida de competitividad en el mercado 
mundial, por lo que la sustentabilidad es una condición 
básica para generar riqueza cultural y social, mejor dis-
tribución del ingreso y aprovechamiento de los recursos 
naturales.150

Ahora, en cambio, el Plan Nacional de Desarrollo 
2007-2012, postula en el tema medio ambiental: 
“Indudablemente, México enfrenta grandes retos en 

todos los aspectos de la agenda medio ambiental. 
Esta agenda comprende temas fundamentales como 
la conciliación de la protección del medio ambiente 
(la mitigación del cambio climático, la reforestación 
de bosques y selvas, la conservación y uso del agua 
y del suelo, la preservación de la biodiversidad, el 
ordenamiento ecológico y la gestión medio ambiental) 
con la competitividad de los sectores productivos y 
con el desarrollo social. Estos temas pueden atenderse 
desde tres grandes líneas de acción: aprovechamiento 
sustentable de los recursos naturales, protección del 
medio ambiente, y educación y conocimiento para la 
sustentabilidad medio ambiental”.

El estado de Quintana Roo, con indicadores de 
crecimiento económico en las últimas dos décadas 
superiores a los del país, y en donde se han generado 
importantes desequilibrios en sus regiones, teniendo 
en cuenta que su principal sector, el turismo, enfrenta 
grandes retos en los próximos seis años, destaca la ne-
cesidad de vincular las políticas medio ambientales con 
las económicas para alcanzar el desarrollo sustentable.
La respuesta del Gobierno del Estado de Quintana Roo, 
los actores políticos, y la sociedad quintanarroense se 
centra en el Plan Estatal de Desarrollo 2005 -2011 (Fi-
gura 7.2), con una visión de desarrollo integral y huma-
nista, que busca elevar sustancialmente la calidad de 
vida de los quintanarroenses, no solo en la económica 
sino en todas sus dimensiones.
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Figura 7.2 - Plan Estatal de Desarrollo Quintana Roo 2005-2011.149
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En el ámbito municipal en Solidaridad, el modelo 
económico basado en el turismo de “sol y playa” ha 
transformado una importante área de su territorio afec-
taciones intensas como resultado del aprovechamiento 
turístico sobre la porción costera (hecho que se extien-
de desde Cancún hasta Tulum) que conjuntamente con 
la población densa circundante ejercen presión sobre 
sus recursos naturales.151

El Municipio en su misión de garantizar la armonía 
social y elevar la calidad de vida de sus habitantes de 
forma sustentable y en su visión como municipio armó-
nico y sustentable líder turístico internacional, requiere 
de la revisión de los actuales modelos de los desarrollos 
urbanos y turísticos para el destino Riviera Maya, de tal 
forma que se apeguen estrictamente a los modelos de 
sustentabilidad medio ambiental, constituyendo éste un 
tema emergente por cuanto el desarrollo turístico es el 
catalizador del crecimiento demográfico, y de la gene-
ración cada vez mayor de contaminantes al medio am-
biente en el destino Riviera Maya, cuando aún hoy, son 
problemas antiguos críticos y prioritarios sin resolver. 

Al respecto, el Plan Municipal de Desarrollo 2005 
-2008 planteó en sus Compromisos para el desarro-
llo económico, “…buscar el equilibrio del desarrollo 
social y económico, estableciendo mecanismo para 
alentar el desarrollo de actividades complementarias 
al turismo…” y en el Programa 10 correspondiente a 
Turismo “Posicionar a la Riviera Maya como uno de 
los mejores destinos turísticos del país y del mundo”, 
mediante estrategias entre las que señala el Desarrollo 
Turístico Sustentable para conservar el entorno ecológi-
co de los recursos turísticos y líneas de acción dentro 
de las cuales podemos destacar la “Diversificación de 
la oferta de atractivos turísticos, mediante el impulso de 
proyectos culturales, históricos y ecoturísticos, capitali-
zando la diversidad de flora y fauna del Municipio”151. 
El Plan Municipal de Desarrollo de la actual Adminis-
tración (2008-2011), se encuentra en la fase final de su 
expedición. 

Es necesario identificar otras alternativas de diversifi-
cación que respondan a diferentes grupos de demandas 
como: negocios, congresos y convenciones. De igual 
manera, será necesario fomentar productos turísticos 
de alta especialización dirigidos hacia segmentos de 
mayor rentabilidad y equilibrar el desarrollo turístico, y 
como compromiso ineludible, incorporar a las comuni-
dades indígenas a los beneficios que genera el turismo 
150. Por otra parte, fortalecer la relación con organis-
mos y empresas del sector público, social y privado del 
sector turístico para reorientar y favorecer el desarro-
llo de programas de turismo social. También, impulsar 
el desarrollo del turismo doméstico debe constituir un 

pilar en la industria turística y en este contexto, crear 
oportunidades para sectores de la población como es-
tudiantes, minusválidos y adultos en plenitud150. Y pro-
piciar con estrategias innovadoras conceptos, valores y 
aptitudes que conforman la cultura turística e impulsar 
la integración de grupos promotores de la misma, tales 
como: niños y jóvenes150. Lógicamente, con acciones 
tendientes a mejorar los recursos humanos (personas 
capacitadas y certificadas), asegurar la calidad de los 
servicios y de la enseñanza del sector150. Asimismo, la 
seguridad y asistencia en el destino. Una coordinación 
y suma de esfuerzos de los diferentes actores, creando 
sinergias y potenciamiento de recursos permitirá, lograr 
las consideraciones antes planteadas y multiplicar im-
pactos positivos para generar una economía sustentable 
y ventajas competitivas con un turista satisfecho cada 
vez más exigente, contribuyendo al desarrollo social y 
la protección del patrimonio natural. Por su parte, el 
fomento de esquemas de certificación medio ambiental 
de las instalaciones turísticas constituye una oportuni-
dad para actuar en función del mejoramiento medio 
ambiental  y reducción de los costos generados por la 
planeación inadecuada de la infraestructura. 

Se requiere, por tanto, la adopción de una doble 
vía, que desarrolle por una parte, el  esquema de di-
versificación hacia el nuevo modelo y por la otra, de 
manera simultánea, se perfeccione y consolide la oferta  
establecida150, con apego estricto a modelos de susten-
tabilidad medio ambiental. Así, conducir un desarro-
llo turístico sustentable que constituye un compromiso 
universal, acorde con las tendencias del mercado y una 
más equitativa distribución de la riqueza150.  

7.2.2 Reto en materia de ordenamiento 
territorial: tema emergente, re-ordena-
miento ecológico territorial como modelo 
territorial a largo plazo

Quintana Roo se ha destacado en los últimos años 
por ser pionero en la implementación de política me-
dio ambiental y ecológica. Más del 25% de la super-
ficie se encuentra bajo el esquema de Áreas Naturales 
Protegidas y Ordenamientos Ecológicos Territoriales, 
que cubren 900 km del Caribe152. Parte del territorio 
del Municipio de Solidaridad está sujeto a tales ins-
trumentos (mencionados en los capítulos anteriores). 
No obstante, “los cambios de ocupación espacial, la 
generación de grandes obras de infraestructura, la ex-
pansión y multiplicación de las manchas urbanas, aso-
ciadas a importantes áreas con población que viven 
en la marginación, se han transformado en amenaza 
para el medio ambiente local y para la propia actividad 
dominante, el turismo, ya que éste requiere escenarios 
naturales en buen estado de conservación”151. Por ello, 
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constituye un tema emergente el re-ordenamiento eco-
lógico territorial como modelo territorial a largo plazo 
e instrumento para el desarrollo sustentable.

El Plan de Desarrollo Municipal 2005 -2008, plan-
teó como una prioridad municipal, el Ordenamiento 
Territorial, “especialmente a partir de acciones que 
buscaban inducir la mejor ubicación de las actividades 
económicas y sociales, infraestructuras y equipamien-
tos con relación al aprovechamiento racional de los re-
cursos naturales; delimitar los fines y usos de la tierra, 
de acuerdo con su vocación ecológica y la demanda 
que exista sobre ella; señalar espacios naturales, histó-
ricos, arquitectónicos y culturales sujetos a régimen es-
pecial de protección, conservación o manejo y orientar 
la dimensión espacial de las infraestructuras y equipa-
mientos del territorio, así como de los procesos de ur-
banización, industrialización y desarrollo rural”.151 

El H. Ayuntamiento del Municipio de Solidaridad, 
está en proceso para el Ordenamiento Ecológico Local, 
desde la pasada administración (2005-2008); para or-
ganizar el uso y ocupación del territorio del Municipio 
de Solidaridad, acorde con las limitaciones y potencia-
lidades del mismo, las expectativas y aspiraciones de 
la población y los objetivos de desarrollo151. Así  mis-
mo,  se requiere de un Programa para el Ordenamiento 
de la Zona Federal Marítimo Terrestre, para lo cual se 
debe considerar las debilidades que hoy afectan a los 
Ordenamientos Ecológicos en zonas costeras (Cuadro 
7.2).

7.2.3 Reto en materia de desarrollo urba-
no: tema emergente, adecuación del Plan 
Director de Desarrollo Urbano y corregir, 
controlar y revertir los desequilibrios del 
territorio

                                
A partir de su transformación de Territorio Federal 

en Estado Libre y Soberano (1974), Quintana Roo ha 
crecido a tasas superiores de la media nacional, debido 

a la recepción de flujos migratorios generados por la 
apertura de nuevos desarrollos turísticos en el Corredor 
Cancún Tulum, Riviera Maya152. Lo cual, se traduce en 
procesos inadecuados de distribución espacial y urba-
nización convertidos en retos gubernamentales y eco-
nómicos ante las demandas sociales de infraestructura 
básica urbana y otras, mínimas para el bienestar de la 
población152. Una población predominantemente urba-
na, joven (70% menor de 30 años) y plural asentada en 
el litoral del Caribe Mexicano en donde se concentra la 
actividad económica152 regida por desarrollo turístico 
acelerado, con distorsiones urbano-medio ambientales. 
En apoyo, el Plan Básico de Quintana Roo 2005-2011 
antes presentado, permitirá adoptar un modelo integra-
dor para administrar el crecimiento urbano-turístico y 
responder a las demandas insatisfechas de la sociedad 
quintanarroense.

Un crecimiento (de mancha urbana sobre todo) tan 
acelerado, causa el fenómeno 1 a 5, mismo que con-
siste básicamente en lo siguiente: si se considera que 
el ritmo de crecimiento urbano de la media nacional, 
es del 5% anual, Solidaridad crece un 25% desde los 
últimos 8 años. De esta manera, en un período de 4 
años, prácticamente se duplica la mancha urbana (ver-
tical y/o horizontalmente) pero lo recursos públicos y 
la planeación solamente corresponden a un período 
constitucional de tres años. En las ciudades con ritmos 
normales de crecimiento, es más posible evitar el reza-
go de infraestructura y equipamiento urbanos, ya que 
para crecer un 100% de la mancha urbana, se llevan 
20 años, equivalente a por lo menos, siete periodos mu-
nicipales, cuatro periodos de gobernadores estatales y 
cuatro de presidencias de la República. Es decir, para 
solventar la demanda de crecimiento que tiene solidari-
dad, se deberían incrementar en 4 tantos adicionales  a 
los actuales, los recursos y las obras federales y estatales 
al Municipio, a manera de dar la posibilidad de estar 1 
a 1 en el binomio Municipio-Bienestar.

El impacto directo del binomio turismo/población 
se aprecia particularmente en el Corredor Cancún-

Cuadro 7.2 - Debilidades que hoy afectan a los Ordenamientos Ecológicos en 
zonas costeras.
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Riviera Maya, que ha dejado obsoletos los esfuerzos 
gubernamentales ante el rezago social (vivienda, ser-
vicios y equipamiento) y la planeación urbana-medio 
ambiental, que ocupan una posición importante en las 
agendas estatal152 y local de los gobiernos. Las proyec-
ciones de los Planes Directores de Desarrollo Urbano 
en Playa del Carmen han sido rebasadas por insuficien-
cia en la planeación ante una visión limitada de la evo-
lución e impactos del crecimiento turístico-urbano, que 
obstaculiza la solución oportuna de los problemas. Se 
requiere fortalecer el equipamiento urbano y los ser-
vicios municipales, igualmente necesarios para elevar 
la calidad del destino, lo cual debe impulsarse con el 
concurso de las autoridades federales, estatales y muni-
cipales y debe estar correlacionado con los productos 
que se ofrecen a los visitantes como: estacionamien-
tos, mobiliario urbano, mercados artesanales, muelles, 
senderos ecoturísticos, playas públicas, facilidades para 
visitantes con capacidades especiales, entre otros150. 
Es importante integrar la planeación turística estatal y 
municipal relacionadas al equipamiento local, políti-
cas acordes con los segmentos de mercado y esquemas 
de participación entre gobierno municipal, inversiones 
locales y las comunidades para satisfacer las necesida-
des. Asimismo, promover acciones de urbanización y 
vivienda digna, servicios de educación y salud, integrar 
reservas territoriales, estimular asociaciones con la ban-
ca de desarrollo, inversiones locales y empresarios del 
turismo para la creación de proyectos de vivienda para 
trabajadores del sector turístico. Y gestionar con autori-
dades federales del sector social la dotación de apoyos 
para impulsar servicios básicos y la urbanización en las 
comunidades receptoras y poblados aledaños y la inte-
gración de infraestructura básica en sus proyectos pre-
supuestales para apoyo al desarrollo turístico evitando 
rezagos que a su vez generan riesgos al destino.150 

Otros aspectos importantes a considerar se refieren 
en el que identifican expertos en el tema urbano es que 
los cambios de gobiernos locales cada tres años y la 
política de “reinventar” a falta de planeamiento, hace 
mucho daño a los municipios. Asimismo, el no actuali-
zar los planes de desarrollo urbano, que en la práctica 
significa una inadecuada zonificación legal, muy reba-
sada por la zonificación real, siendo ésta última, la que 
demanda el equipamiento y la infraestructura urbana, 
pero sobre todo, siendo ésta, la prueba evidente de la 
dinámica real de la ciudad. Por otro lado, el no contar 
con planes dinámicos con bases actualizables perma-
nentemente e información cartográfica precisa y orga-
nizada que permita tomar decisiones operativas y esta-
blecer mejores tácticas para las estrategias planteadas. 
En adición, por lo general, las actualizaciones implican 
regularizaciones de lo que se hizo fuera del plan.

La actual administración Municipal, deberá expedir 
la actualización de los Programas de Desarrollo Urbano 
de los diversos centros de población. El Plan Director 
de Desarrollo Urbano de la Ciudad Playa del Carmen 
vigente, está sujeto a revisión y se espera definan un 
nuevo orden de expresión territorial con acierto hacia 
el futuro bajo las premisas de una adecuada correlación 
turismo-desarrollo urbano en un marco de sustentabi-
lidad integral y certidumbre ante rezagos acumulados 
en infraestructura, equipamiento y servicios urbanos y 
vivienda, entre otros, que deterioran la calidad de vida 
de la población. Siendo éste un tema emergente en la 
ciudad. Asimismo, corregir, controlar y revertir los des-
equilibrios que hoy presentamos en el territorio de la 
cabecera municipal.

Es necesario y urgente revisar y corregir el PDDU; 
es fundamental integrar un equipo técnico calificado 
y con un alto sentido de responsabilidad profesional 
y compromiso sustentable para realizar dichas tareas. 
Llama especialmente la atención que  la Agenda 21 
para el Turismo Riviera Maya no tome en considera-
ción las Acciones específicas a Corto, Mediano y Lar-
go plazo asentadas en el PDDU. Es evidente entonces, 
la separación entre los mecanismos de investigación y 
diagnóstico y los tomadores de decisiones en materia 
de desarrollo urbano y medio ambiente. Es urgente es-
tablecer mecanismos de integración entre los Indicado-
res de Sostenibilidad del Turismo, desarrollados a través 
de la Agenda 21 para el Turismo en Riviera Maya y la 
legislación en la materia, y los programas de desarrollo. 
Solo así se podrá contar con herramientas adecuadas 
para actuar sobre bases reales y científicas que permi-
ten efectivamente una sostenibilidad del destino19. Por 
otra parte, se debe fortalecer los instrumentos de acción 
directa e indirecta, como reglamentos, normativas y 
gestión de recursos. Y evitar los procesos irregulares de 
expansión urbana, particularmente aquellos asociados 
a la construcción de viviendas para sectores de bajo 
ingresos que son un serio problema para el desarrollo 
urbano.

7.2.4 Reto en materia de impacto medio 
ambiental: tema emergente, mejoras en 
materia de evaluación de impacto medio 
ambiental

Una importante figura jurídica de la legislación me-
dio ambiental y de mayor aplicación en el estado de 
Quintana Roo es la Evaluación de Impacto Ambiental. 
“Es el procedimiento a través del cual la SEMARNAT, es-
tablece las condiciones a que se sujetará la realización 
de obras y actividades que puedan ocasionar desequi-
librio ecológico o rebasar los límites y condiciones es-
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tablecidas en las disposiciones aplicables para proteger 
el ambiente, y preservar y restaurar los ecosistemas, a fin 
de evitar o reducir el mínimo sus efectos negativos sobre 
el medio ambiente” (Art.28 primer párrafo de la LGEE-
PA), de obras o actividades listadas en el artículo 28 de 
de la LEGEEPA y 5 de su Reglamento. Asimismo, para 
evaluar obras promovidas por el sector público, social y 
privado en el ámbito estatal, en abril del 2003 se expide 
el decreto del Instituto de Impacto y Riesgo Ambiental, 
órgano desconcentrado del Gobierno del Estado152. Las 
autoridades evaluadoras deben tomar en cuenta lo que 
plantea la LGEEPA, su Reglamento en Materia de Impacto 
Ambiental, Programas de Desarrollo Urbano, Programas 
de Ordenamiento Ecológico Territorial, las Normas Ofi-
ciales Mexicanas, declaratorias de Áreas Naturales Prote-
gidas y otras disposiciones149. Desafortunadamente, la 
Evaluación de Impacto Ambiental siendo un instrumento 
imprescindible en matera de impacto medio ambiental 
presenta aún ciertas debilidades (Cuadro 7.3).

En el orden municipal, otra debilidad lo constituye 
los tiempos de respuestas de la opinión técnica del H. 
Ayuntamiento  ante la SEMARNAT, INIRA o SEDUMA 
en atención a las obras y proyectos pretendidos en nues-
tro territorio. Teniendo en cuenta que el Ayuntamiento 
debe entregar en un plazo de 15 y 10 días (en el orden 

federal y estatal, respectivamente) sus consideraciones,  
de lo contrario  se entenderá que el gobierno local no 
tiene objeción alguna en el ámbito de su competencia. 
Por la importancia que este tema representa en la mu-
nicipalidad deben hacerse mejoras en el procedimiento 
establecido en el ámbito local en materia de evaluación 
de impacto medio ambiental, constituyendo un tema 
emergente a solucionar.

7.2.5 Reto en materia de zona costera: 
tema emergente, Manejo Integral de Zona 
Costera

Las zonas costeras son por naturaleza complejas: es 
la interfase entre los ecosistemas marinos y terrestres, y 
de múltiples influencias medio ambientales, en donde 
convergen los problemas de tierra dentro, costa y mar. 
A lo largo del Caribe Mexicano, éstas constituyen un 
espacio atractivo y estratégico para su aprovechamien-
to en el desarrollo del turismo. Por consiguiente, es un 
área muy dinámica, sujeta a una fuerte presión antro-
pogénica que aunado a su fragilidad y vulnerabilidad 
agudiza la generación de impactos medio ambientales 
negativos comprometiéndose su integridad ecológica. 
Situación que afecta la economía y la calidad de vida 

Cuadro 7.4 -  Algunas debilidades que presionan las zonas costeras del país en general.154

Cuadro 7.3 - Debilidades que presenta la evaluación de impacto medio ambiental.153
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Ausencia de visión global e integradora 
Falta de definición de una política, programa o instrumento nacional que oriente el desarrollo hacia un manejo integrado de la zona costera 
Ausencia de estrategias e instrumentos específicos implementados para su manejo
Ausencia de mecanismos de coordinación entre todos los actores involucrados en el uso, gestión y manejo de la zona costera.
Dispersión y descoordinación entre las dependencias del sector público con competencias en el tema
El conjunto de leyes y el marco normativo relacionados con los recursos costeros es sectorial 
Carencia de una definición de zona costera y de una Ley de Costas
No regulación de la participación social en las políticas públicas
Existencia de  sesgos de interés de todo tipo
Falta de desarrollo de la Legislación Ambiental en materias relacionadas 
Falta de vigilancia y aplicación efectiva de la legislación ambiental imperante.
Insuficiente información oceanográfica y de la dinámica del perfil costero.
Avance limitado en el conocimiento científico.
Carencia de diagnósticos ambientales
Problemas con el manejo de información.
Deficiencia financiera 
Desarrollo urbano costero sin planeación.
Proyectos de desarrollo costero e instalación de obras de protección en ausencia de información oceanográfica y respeto a la dinámica del 
litora
Falta de información, educación y capacitación 
Falta de comunicación y mecanismos de colaboración entre los actores

1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.
8.
9.
10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.

19.
20.
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de la población, y repercute en el ámbito nacional por 
la importancia de los destinos turísticos que abriga. En 
adición, en el país se enfrentan serias debilidades en 
el marco legal, político-programático y administrativo 
(Cuadro 7.4), cruciales para su manejo adecuado.

En la zona costera del Municipio de Solidaridad y 
en particular en ciudad Playa del Carmen, la presión 
mayor la ejerce el desarrollo turístico y urbano inade-
cuado (no planificado y sin manejo integral). La cons-
trucción y el mantenimiento de infraestructura ocasiona 
impactos físicos directos, dando lugar a la destrucción 
de manglares (por el dragado y relleno para la cons-
trucción de obras) y dunas costeras (por nivelación del 
terreno e instalación de obras encima de ellas); a la pér-
dida de recursos bióticos, hábitats, sistemas naturales 
de protección; y alteración de la morfología costera. 
También al deterioro de las playas por la aceleración 
del proceso natural de la erosión costera, que revelan 
los escarpes erosivos y afloramientos rocosos, y la re-
ducción del ancho de la playa (espacio “sol-playa”) 
afectando la actividad recreativa principal de la ciudad. 
Luego, la consecuente construcción de estructuras de 
defensa localizada modifica los perfiles de playas (es-
colleras, muros de contención, entre otras) y denigran 
la calidad paisajística y turística de éstas.

Por otra parte, la contaminación de las aguas cos-
teras puede ser otro problema mayor. El vertimiento de 
aguas grises y negras, los aportes de contaminantes por 
fuentes no puntuales como las escorrentías y los lixivia-
dos, y la necesidad de aumentar la cobertura del ser-
vicio de recolecta y tratamiento adecuado de residuos 
sólidos y de aguas residuales en la ciudad, evidencia 
la posible contaminación de nuestras aguas costeras 
que atenta a la salud de la biodiversidad (incluyendo el 
hombre), que como indican los estudios de la UNAM17 
constituyen un riesgo bacteriológico. El transporte ma-
rítimo constituye otra fuente contaminante de nuestras 

aguas costeras y ecosistemas marinos al no existir regu-
lación de aguas de lastre. Y también de introducción 
de especies invasoras provenientes en cascos, carga-
mentos y agua de lastre de las embarcaciones, lo cual 
puede considerarse un inminente riesgo para Playa del 
Carmen ubicada frente al puerto de Cozumel destino 
en arribos de cruceros más importante a nivel nacional 
(México se considera el principal destino de cruceros 
en el mundo).154 

Un aspecto importante es la ocurrencia de fenóme-
nos meteorológicos y los desastres que ello ocasiona, 
así como, la existencia de infraestructuras en zonas de 
riesgo que interfiere en los procesos geológicos y eco-
lógicos que conservan los sistemas naturales de protec-
ción y reproducción y ponen en grave peligro a los ha-
bitantes y visitantes. Se plantea que el cambio climático 
incrementará la frecuencia, duración e intensidad de 
los eventos meteorológicos, por lo que los ecosistemas 
costeros y marinos serán más susceptibles a alteracio-
nes ecológicas reduciéndose probablemente su capaci-
dad de resiliencia.154

Teniendo en cuenta que la zona costera se refiere 
a la franja de tierra comprendida dentro de los 60 kiló-
metros a partir de la línea de costa y Playa del Carmen 
cuenta con 3.9 km y un crecimiento considerado hasta 
la fecha de 7.7 km tierra dentro a partir de su línea de 
costa para el 2026 según el PDDU, se puede plantear 
que, ésta ciudad ocupa en su totalidad una zona coste-
ra. Por ello, se hace una distinción a la zona costera y 
su problemática urbano-medio ambiental, para definir 
una acción más adecuada ante la necesidad del desa-
rrollo sustentable de la ciudad.

Los conflictos generados por el desarrollo en zonas 
costeras y su problemática medio ambiental requie-
ren de una solución integral. Ello implica una nueva 
mentalidad con una visión holística, interdisciplinaria 

Cuadro 7.5 -  Manejo Integrado de Zonas Costeras.154
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Enfoque holístico: El manejo de ecosistemas requiere el tránsito de lo sectorial a lo holístico en la planeación y en las decisiones. Se enfoca 
en procesos de cambio, diseñado y ejecutado mediante adaptaciones sucesivas, que aprenden de la experiencia y aplican los principios del 
método científico al manejo.

Metas fundamentales: 1) Mejoras específicas en la calidad de vida de la población del área (por ejemplo, mayor equidad en el acceso 
a los recursos costeros o en la distribución de sus beneficios, reducción de conflictos entre grupos de usuarios, reducción de riesgos, 
conservación de valores naturales, culturales y estéticos); 2) Mejoras específicas en los ambientes biofísicos (por ejemplo, mejoras en 
la condición de los humedales, mejores condiciones ambientales para la vida silvestre, mejoras en la calidad del agua); y 3) Mejoras 
específicas en el sistema de “governance” para hacerlo más inclusivo, eficiente y efectivo (por ejemplo, participación mejor informada y más 
productiva de los actores locales, integración de los diferentes mecanismos y capacidades en un “nested governance system” – sistema de 
anidamiento sucesivo y recíproco de las diferentes escalas de manejo-, adopción formal de nuevos enfoques para las decisiones costeras 
por parte del gobierno central)

Diseños: deberían ser sustentables en términos de décadas, capaces de adaptarse a las cambiantes condiciones de la realidad y construir 
mecanismos y procesos que alienten usos específicos y colaboración en y entre instituciones y los usuarios.

Características definitorias: participación y colaboración

Proceso: el Manejo Integrado Costero es un proceso de adaptación y aprendizaje
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y multisectorial para la elaboración de respuestas prác-
ticas. Para lo cual se recomienda el Manejo Integrado 
de la Zona Costera identificada en la Conferencia de 
Río sobre Ambiente y Desarrollo en 1992 como la vía 
más prometedora para avanzar hacia formas más sus-
tentables de desarrollo en las regiones costeras. Doce 
años después, la Cumbre de Johannesburgo amplió las 
áreas de manejo para abarcar los ecosistemas desde las 
cuencas hasta el mar. El Manejo Integrado de Zonas 
Costeras (Cuadro 7.5) es una acción necesaria para de-
tener y revertir el deterioro de la ciudad costera Playa 
del Carmen, constituyendo un tema emergente: el ma-
nejo integral de la zona costera. 

7.2.6 Reto en materia de riesgo y vulne-
rabilidad: ante las amenazas del cambio 
climático y las enfermedades emergentes 
y reemergentes

En las conclusiones del Atlas de Riesgos de la Playa 
del Carmen se plantea: 1) que hay una coincidencia 
entre la zonas de concentración de actividades con las 
determinadas de Muy Alto Riesgo; 2) que es notoria la 
presencia de zonas de riesgo en las áreas de nuevos 
crecimientos que requieren de mayor inversión para 
satisfacer sus necesidades; 3) que la zona costera cons-
tituye un activo polo turístico con necesidad de moni-
torear para actualizar la información existente; 4) que 
es imprescindible no sólo en términos de protección 
civil mantener y planear el crecimiento, no sólo en los 
aspectos urbanos, sino en los culturales y sociales, ya 
que de éstos emanan las soluciones a la mayor parte 
de las amenazas y riesgos y 5) que dadas las caracte-
rísticas de crecimiento orientadas a las actividades tu-
rísticas costeras y su íntima relación económica hacen 
que la costa de la Riviera Maya no pueda ser aislada a 
una sola circunscripción local, siendo necesario am-
pliar este proyecto y sus bases de conocimiento a inte-
grar todo este sistema socio-económico como unidad 
funcional de toma de decisiones y balance de riesgos, 
para la correcta planeación (el entendimiento aislado 
de la ciudad de Playa del Carmen provoca en términos 
de planeación un error de percepción, dejando fue-
ra la influencia de Puerto Morelos a Tulum. Lo cual 
constituye entonces, otro tema a tener en cuenta para 
el bienestar de la ciudad. Las medidas recomendadas 
ante los riesgos en la ciudad Playa del Carmen se pre-
sentan en el Capítulo Riesgo y Vulnerabilidad del pre-
sente Informe, y las líneas de acción y estrategias se 
detallan en el Atlas de Riesgos en mención.

7.2.6.1 Cambio climático

Como en todo el mundo, el cambio climático en 
México es una realidad y sus consecuencias serán 
graduales155. Algunas predicciones indican que la tem-
peratura en la tierra se elevará entre 2 y 4 grados al 
final de este siglo, mientras que reportes oficiales se-
ñalan que este incremento se alcanzará en el país de 
50 a 20 años antes, mostrándose ya algunas eviden-
cias como la elevación de la temperatura del mar y 
los consecuentes huracanes y lluvias con incidencias 
históricas, y para el 2020 la temperatura mínima será 
de 1.5 grados más y traerá muchos huracanes155. La 
presión por el calor condiciona la elevación del mar 
que de manera gradual podría ser una elevación de 
medio centímetro por año, y se predice que el mar 
se elevará entre 40 centímetros y cuatro metros en el 
siglo, por tanto, varias de las costas entre éstas las de 
Quintana Roo quedarían bajo el agua hasta 40 kiló-
metros tierra adentro173. Si se considera que la ciudad 
Playa del Carmen llega hasta 3.9 km tierra adentro en 
la actualidad y se estima un crecimiento hasta 7.7 km 
tierra dentro a partir de su línea de costa para el 2026 
según el PDDU, se puede inducir que quedaría bajo 
el agua completamente. Se han planteado registros en 
la intensidad en el oleaje en un huracán de categoría 
3 superiores a lo usual155. Tales eventos amenazan las 
barreras naturales contra huracanes como manglares 
y arrecifes165. Disminuirá la disponibilidad del agua, 
y se extenderán enfermedades como las transmitidas 
por mosquitos (dengue, paludismo, cólera, infeccio-
nes diarreicas)155. Otro tanto por el debilitamiento de 
la capa de ozono, las radiaciones ultravioletas (cau-
sas del cáncer en la piel), en fin. Podemos imaginar la 
envergadura del problema, por cuanto aunque a una 
escala mucho menor la ciudad ha experimentado las 
consecuencias de fenómenos hidrometeorológicos y 
podemos visualizar escenarios catastróficos producto 
de ello. 

Por todo lo anterior, los estudios de riesgos y vulne-
rabilidades en la ciudad deben profundizarse y de ma-
nera fundamental evaluar alternativas para contrarrestar 
efectos del cambio climático (de gran importancia en la 
actualidad en atención a la evolución del clima actual 
y la incidencia de fenómenos meteorológicos extremos 
en los últimos años); así como identificar en materia 
de actuación las instituciones responsables y facultadas 
para responder ante desastres. Y destinar recursos para 
amortiguar las consecuencias, modificar normativas de 
construcción e impulsar el desarrollo de energías alter-
nativas menos contaminantes y renovables para abatir 
el calentamiento global. El Presidente de México  Feli-
pe Calderón Hinojosa, presentó la Estrategia Nacional 
de Cambio Climático y reconoce la vulnerabilidad ante 
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el calentamiento global y la necesidad de iniciar pro-
yectos para el desarrollo de capacidades nacionales y 
locales en respuesta a ello y propone líneas de acción, 
políticas y medidas que sirvan de base para la elabora-
ción de un Programa Especial de Cambio Climático, en 
el marco del Plan Nacional de Desarrollo 2007-2012 
(El Plan Nacional de Desarrollo 2007-2016, así como 
el Programa Nacional de Medio Ambiente y Recursos 
Naturales 2007-2012, en proceso de consulta durante 
la elaboración de este informe).

7.2.6.2 Medio Ambiente y salud

Las enfermedades infecciosas siguen siendo la causa 
más importante de mortalidad en el mundo, con incre-
mento cada vez más creciente de nuevas enfermedades 
y de otras “controladas”. Enfermedades reemergentes 
(resurgimiento de una enfermedad conocida, infec-
ciosa o no infecciosa, después de la declinación de su 
incidencia), como la tuberculosis; y emergentes (incre-
mento de la incidencia de una enfermedad infecciosa 
o no infecciosa, en las últimas dos décadas, o amenaza 
incrementar en un futuro cercano)156 ha conducido a 
que algunos autores estimen que la historia de las en-
fermedades infecciosas no tiene fin.157 

La globalización de mercados, el impacto de la mi-
gración internacional en la diseminación de las enfer-
medades infecciosas, el crecimiento demográfico, los 
cambios ecológicos, las mutaciones naturales e induci-

das en los microorganismos (patógenos y no patógenos), 
el surgimiento de cepas de microorganismos mutantes 
(por el uso de antibióticos y circunstancias medio am-
bientales), las mutaciones de resistencia a los pesticidas, 
las alteraciones en la nutrición humana, la exposición 
humana a insectos o animales, la invasión del hombre 
a espacios inexplorados, y otras determinantes (biológi-
cas, tecnológicas, económicas, culturales) constituyen 
causas (directas e indirectas) de las enfermedades infec-
ciosas, emergentes, reemergentes y nuevas.156 

Entre la enfermedades reemergentes se puede desta-
car las amenazas del dengue y su forma severa (dengue 
hemorrágico), que pueden ser asociadas al rápido cre-
cimiento de la población, la urbanización no planifica-
da, el inadecuado suministro de agua, dificultades en la 
recogida de residuales y el consecuente incremento del 
mosquito vector, Aedes aegypti 157, y riesgo ante hura-
canes. Una práctica muy común es la automedicación 
que contribuye a la resistencia microbiana y al resurgi-
miento de enfermedades.

En la actualidad, el país se prepara (Cuadro 7.6) 
para una eventual aparición de una pandemia de in-
fluenza, considerado un asunto de seguridad en salud 
nacional, lo cual constituye un gran reto para cualquier 
país, pues se debe capacitar al personal de respuesta y 
a la población para evitar el pánico, y así disminuir la 
crisis social ante la contingencia.158 

Cuadro 7.6  -  Elementos para la respuesta ante una eventual aparición de una pandemia 
de influenza en México.158
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La respuesta ante la emergencia de estas enfermeda-
des debe ser un compromiso global, se destacan ejem-
plos exitosos como hacia la erradicación de la poliome-
litis en las Américas. Son varias las acciones que deben 
tenerse en cuenta  en la lucha contra las enfermedades 
emergentes y reemergentes; pero quizás la más impor-
tante es priorizar el desarrollo económico y social de 
los países en desarrollo que permita niveles de salud 
satisfactorios y elevar la calidad de vida, así como la 
voluntad política y la universalización de los esfuerzos 
de la salud para atenuar la proliferación de tales enfer-
medades.158

7.3	
Temas prioritarios 
en materia de 
gestión medio 
ambiental

7.3.1 Instituir una Agenda Medio Ambiental 

Playa del Carmen cuenta con una carga de pasivos 
e ineficiencias de las perspectivas medio ambientales, 
pues hace apenas 7 años que comienza a instituciona-
lizarse una gestión medio ambiental local, mereciendo 
señalar que es una ciudad joven que ha avanzado sin 
planificación oportuna a partir de un desarrollo turísti-
co acelerado que exacerbó el crecimiento poblacional, 
inmerso en el consecuente rezago social. Aun existen 
grandes problemáticas sin resolver y conflictos entre los 
actores involucrados; no obstante, éste Informe Urbano 
Medio Ambiental de la ciudad nacido de un esfuerzo 
conjunto entre diferentes actores de la comunidad (re-
presentantes de asociaciones civiles sociales y medio 
ambientales, del gobierno local, instancias privadas, 
instancias académicas, entre otras organizaciones) 
presenta consideraciones en la materia que permite 
contar con una agenda integral con base objetiva, que 
constituye una herramienta - factor de presión hacia la 
gestión sustentable de desarrollo turístico urbano-me-
dio ambiental para Playa del Carmen, y se establecen 
pautas para una estrategia de monitoreo urbano-medio 
ambiental que debe incluir indicadores de seguimiento 
para que la comunidad organizada con conocimiento 
de causa pueda hacer valer el derecho de la ciudad me-
dio ambientalmente saludable, se garantice una orien-
tación en un esfuerzo conjunto y continuo que manten-
ga las agendas de los decisores, las asociaciones civiles 
y la comunidad den general ocupadas en gestionar y 

resolver la situación medio ambiental urbana que reza-
ga del mañana, impera en el presente y se debe revertir 
hacia el futuro en virtud de la mejora de la calidad de 
vida y su sustentabilidad.

En los capítulos que abarca este Informe se destacan 
aspectos del Estado, la Presión, el Impacto y las Res-
puestas en atención a los recursos Agua, Suelo, Aire, 
Biodiversidad y Medio Construido, que aunado a los 
termas emergentes anteriormente planteados, deben 
tomarse en cuenta para la Agenda Medio Ambiental a 
instituir. A continuación se presentan los temas medio 
ambientales prioritarios en la ciudad a resolver son: 

Ante la amenaza de contaminación de aguas, suelo, 
aire, ecosistemas costeros y la salud humana, el manejo 
inadecuado de los residuos sólidos urbanos, constituye 
el problema mayor prioritario a resolver. Los resultados 
del análisis de indicadores en la Agenda 21 para el Tu-
rismo Mexicano y el Desarrollo Sustentable Municipal 
referidos anteriormente en este documento, al igual que 
la percepción de la comunidad ante los problemas de 
la ciudad (ver Tabla 4.4) coinciden con ello. Este factor 
afecta la imagen de la ciudad, que se traduce en poten-
cial afectación al turismo, la economía y un ambiente 
saludable.

Ante la amenaza de contaminación de las aguas, 
los ecosistemas costeros y el riesgo a la salud humana, 
el manejo integral de las aguas es otro gran problema 
prioritario a resolver. Los estudios realizados por JICA, 
UAMI, UNAM, así lo indican. Este problema no es tan 
evidente porque no se observa a simple vista como 
la contaminación por residuos sólidos, como puede 
notarse en las entrevistas realizadas representadas en 
las figuras señaladas anteriormente. De igual manera 
puede afectar al turismo, la economía y la salud de la 
población.

El control y abatimiento de la contaminación son 
aquellas actividades orientadas a la prevención, reduc-
ción y eliminación de la contaminación o problemas 
generados por la producción o consumo de bienes y 
servicios. El indicador de gasto en el sector público en 
el abatimiento y control de la contaminación sea agre-
gado o desagregado por concepto (agua, suelo, aire, 
etc) permite conocer el monto de los recursos que se 
asignan para ello. Se han propuesto varias acciones 
en atención al problema de la contaminación pero su 
implementación requiere la inversión de recursos eco-
nómicos. El estado es responsable de proveer bienes 
públicos medio ambientales de buena calidad. Desafor-
tunadamente, no contamos con registros pertinentes, no 
obstante, por parte del gobierno local se plantea que no 
hay gastos incurridos en función de la materia en cues-
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tión. Lo cual indica que es prioridad disponer recursos 
hacia el abatimiento y control de la contaminación que 
constituye el tema prioritario medio ambientalmente 
hablando en la ciudad Playa del Carmen.

Ante la evidente erosión de las playas causada por 
actividades antropogénicas y fenómenos hidrometeo-
rológicos,  éste constituye otro problema importante 
a solucionar por cuanto se traduce en la pérdida del 
principal recurso de disfrute del turismo que rige la eco-
nomía de la ciudad.

La calidad del aire se desconoce, constituyendo un 
factor de certidumbre siendo necesario aplicar el prin-
cipio de la precaución. El problema mayor relaciona-
do es el ruido urbano (contaminación acústica) que se 
pone de manifiesto ante las quejas constantes de la ciu-
dadanía y turistas visitantes, en particular en la Quintan 
Avenida y sus alrededores que es el corazón del la vida 
nocturna en la ciudad, colmado de discos y bares.

Se requiere aplicar el principio de precaución a la 
conservación de la Biodiversidad y la Gestión de los 
Recursos Naturales en general, que ha sido incorporado 
en acuerdos y declaraciones internacionales y en cierta 
medida en la legislación nacional, a través del cual se 
reconoce que la falta de certidumbre respecto a la ame-
naza del ambiente no debe usarse como excusa para no 
tomar medidas que eviten daños; ni postergar las accio-
nes hasta que exista evidencia suficiente del daño, que 
posteriormente implica que sea muy costoso o imposi-
ble evitarlo; y promueve acciones para prevenir riesgos 
de perjuicios serios o irreversibles. Por consiguiente, 
constituye un fundamento político importante para “an-
ticipar, prevenir y mitigar amenazas al ambiente”. 

En el ecosistema urbano los anteriores problemas 
coexisten, y se identifican ciertas prioridades a atender 
como la falta de espacios públicos, fundamentalmente 
de áreas verdes; falta de estacionamientos, insuficiente 
infraestructura vial; insuficiente cobertura de pavimen-
tación y tratamiento de aguas residuales; disposición 
final inadecuada de residuos sólidos urbanos y peligro-
sos; contrastes fuertes y deterioro de la imagen urba-
na; falta de reservas territoriales; rezago en viviendas 
y en sectores de salud y educación superior; así como, 
asentamientos irregulares y su rezago social. Elementos 
todos, que atentan contra el derecho de un ambiente 
saludable.

La percepción de la comunidad ante los problemas 
que identifican en el ecosistema urbano de la ciudad 
Playa del Carmen se representa en las Figuras 7.3 y 7.4, 
según las entrevistas realizadas a 100 personas de la 
población y 100 turistas extranjeros. Por su parte, en 

los Microtalleres realizados en el sector educativo en 
el marco de este Informe a través de la Asociación Ci-
vil Moce Yax Cuxtal de 727 estudiantes encuestados el 
100% señaló la contaminación por residuos sólidos el 
problema mayor. Estos problemas planteados deben ser 
atendidos pues afecta el bienestar de la ciudad.
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Figura 7.3 - Percepción de 100 personas 
de la comunidad en relación a los proble-
mas de la ciudad.158

Figura 7.4 -  Percepción de 100 personas 
turistas en relación a los problemas de la 
ciudad.158

7.3.2  Participación concertada para la gestión 
medio ambiental: Comisión Municipal de 
Ecología

Al gobierno local le corresponde generar acciones 
y espacios que contribuyan a forjar una ciudadanía 
que participe responsablemente en la toma de deci-
siones públicas y en la gestión medio ambiental de la 
ciudad, a efectos de contribuir a fortalecer los criterios 
de transparencia en el ejercicio de las funciones pú-
blicas y la propia democracia participativa. Este fac-
tor elemental que puede implicar una afectación de 
la calidad de la población debe ser reforzado en la 
ciudad para fortalecer la actuación municipal y su go-
bernabilidad. Esto requiere de mecanismos reales para 
facilitar la participación responsable de la ciudadanía. 
Actualmente se promueve esta participación por di-
ferentes vías pero no se concreta en el sector medio 
ambiental. 
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El Reglamento de Ecología y de Gestión Ambiental 
del Municipio de Solidaridad, señala en el Título Se-
gundo de la Comisión Municipal de Ecología, Artículo 
50 “La Comisión Municipal de Ecología de Solidari-
dad, es la encargada de coordinar a las dependencias, 
unidades y órganos municipales así como de concertar 
los esfuerzos de la sociedad civil en materia de gestión 
medio ambiental de competencia municipal”.

 
Independientemente de que se realizaron esfuerzos 

y algunas acciones al respecto hasta la fecha, dicha Co-
misión no se establece siendo un elemento crucial para 
la gestión medio ambiental, que debe y puede co - ac-
tuar con “vigilantes” ciudadanos en la toma de decisio-
nes, constituyendo esto una herramienta de la gestión 
pública que se tiene descuidada. La incorporación de 
mecanismos de interacción, colaboración, y capacita-
ción con los actores sociales dedicados a la defensa y 
protección del ambiente, estimularán su participación 
efectiva, herramienta indispensable para encausar di-
rectrices socialmente responsables y avanzar hacia una 
ciudad sustentable, con la fuerza conjunta de la comu-
nidad y el gobierno.  

La actual administración elaboró el nuevo Regla-
mento del Equilibrio Ecológico y la Protección Am-
biental, próximo a publicarse y se instalará el Comité 
Municipal de Ecología por vez primera en el Municipio 
de Solidaridad.

7.3.3 Fomento de certificaciones medio 
ambientales

Una oportunidad para promover acciones de mejo-
ramiento medio ambiental son las certificaciones medio 
ambientales. Se cuenta con 23 empresas que se han in-
corporado al Programa Nacional de Auditoría Ambien-
tal Voluntaria de la Procuraduría Federal de Protección 
al Ambiente. Asociaciones civiles organizan programas 
para el establecimiento de la gestión y certificación me-
dio ambiental en playas, y algunas acciones similares 
en la materia proyecta también la Dirección de la Zona 
Federal Marítimo Terrestre (ZOFEMAT). Este tema es un 
mecanismo que debe ser fomentado para concretar ac-
ciones en la dimensión medio ambiental.

7.4 
Recomendaciones

1.	 Con visión al futuro, se puede tomar como 
ejemplo Mérida, ciudad que queda a cinco horas de 

Playa del Carmen50. De los 60 m de agua dulce que 
está debajo de esa localidad, los primeros 20 m han 
sido declarados no aptos para consumo humano por 
altos niveles de contaminantes50. La Riviera Maya, sin 
embargo, solamente cuenta con 12 o 30 m de agua 
dulce. Teniendo en cuenta la alta tasa de crecimiento 
poblacional que exhibe la zona, y la continua afecta-
ción a la salud medio ambiental, se debe estar alerto y 
precavido.

2.	 Además del riesgo a la salud, se debe 
considerar los factores sociales y económicos. En algunas 
localidades la reducción de enfermedades un control 
efectivo puede ser, el mejoramiento y suministro de 
agua potable, en otras la presión social puede favorecer 
una intervención considerable al respecto y cuando 
el uso recreativo del agua (por la población local o 
turistas) reviste una importancia económica, se debe 
asegurar comparar internacionalmente los objetivos 
de calidad. Asimismo, la autoridad de salud debe dar 
a conocer los riesgos y tomar las medidas pertinentes 
para su control.

3.	 El resultado derivado de las mediciones de la 
calidad del agua se debe complementar con informa-
ción que contribuya a evaluar la seguridad y controlar 
los riesgos de las aguas recreativas. Muchos peligros 
relacionados al tema son de naturaleza instantánea o a 
corto plazo. La calidad del agua en las playas por ejem-
plo, puede registrar contaminación elevada debido a 
condiciones tales como: la marea, el viento, la preci-
pitación, entre otros. En estos posibles casos de ries-
go, la necesidad de advertencia debe basarse en con-
sideraciones de la salud pública. En Playa del Carmen 
se puede correlacionar, por ejemplo, periodos de alto 
riesgo de contaminación costera, con los  fenómenos 
hidrometeorológicos.

4.	 Los estudios de la UAM-I (2004) y De la Lan-
za y colaboradores (2006) sugieren que el agua de uso 
recreativo de las playas del litoral de este centro urbano 
deben ser atendidas por posible riesgo bacteriológico. 
En particular, se debe analizar el área en Punta Esmeral-
da, toda vez que la Colonia Donaldo Colosio contigua 
a la misma no cuenta aún con servicio de alcantarillado 
y las aguas residuales son vertidas al suelo y cenotes, 
llegando al mar a través de las aguas subterráneas. 

5.	 Considerando que las playas en la ciudad 
son óptimas para el desarrollo de geohelmintos, es im-
portante hacer campañas de educación sanitaria, que 
difundan el riesgo a la salud humana que implica la 
presencia de perros en las playas que implique un cam-
bio de actitud en la cultura de la población ante esta 
situación al alcance de solución, y evidentemente velar 
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por el cumplimiento estricto del cumplimiento máxime 
cuando no se hacen estudios y monitoreos al respecto. 
Desafortunadamente, en el Programa de Playas Limpias 
de México, aún no se incluyen monitoreos de la calidad 
de la arena, lo cual debe resolverse en un futuro inme-
diato.

6.	 Labores de saneamiento e información opor-
tuna puede prevenir efectos adversos sobre la salud de 
los bañistas. Lo más eficaz sería tratar las aguas residua-
les e incorporar tratamientos biológicos y químicos que 
eliminan el fósforo y el nitrógeno. También el empleo 
de menor cantidad de detergente y el uso de éstos con 
baja proporción de fosfatos puede apoyar a la solución 
del problema. 

7.	 Cuando las condiciones propician la apari-
ción de especies tóxicas marinas, se debe intensificar 
las actividades de monitoreo (y otros estudios relacio-
nados), y el personal médico debe recibir información 
sobre problemas de salud asociados y prestar atención 
pertinente. De igual manera la comunidad debe estar 
informada. Varios métodos se han desarrollado para 
controlar el florecimiento de algas marinas tóxicas, los 
cuales no son prácticos y pueden afectar la ecología. 
Por tanto, controlar las fuentes terrestres que propor-
cionan nitratos y fosfatos es la vía más importante para 
impedir el florecimiento de éstas algas marinas.

8.	 La exposición durante el uso de aguas recrea-
tivas en las playas en Ciudad Playa del Carmen es muy 
común, y afecta sobre todo a los turistas visitantes. Aun-
que esta exposición depende de la decisión individual, 
la situación del impacto negativo sobre la salud humana 
se puede controlar mediante programas de prevención 
primaria, campañas de educación continua, los avisos 
en la playa, entre otros.

9.	 De particular importancia en las costas del Ca-
ribe Mexicano es la presencia de la medusa Linuche un-
guiculata, conocida como “dedal”. Se pueden observar 
millares de éstos desde finales de enero hasta principios 
de junio. Los mismos, producen la dermatosis “erup-
ción del bañista”. Muchos accidentes con organismos 
acuáticos peligrosos pueden evitarse con precaución 
individual y educación, lógicamente en temporadas por 
ejemplo del “dedal” es necesario la información a la 
población y al turista visitante.

10.	 El agua es un recurso estratégico y de seguri-
dad nacional, uno de los principales del crecimiento 
económico e indispensable para la renovabilidad de 
muchos otros. La sustentabilidad del mismo debe aso-
ciarse a las cuencas hidrológicas, como unidad básica 
para su administración y por tanto de coordinación en-

tre los actores relacionados a este recurso común. El 
enfoque de ello, tiene que ser sistémico e integral, para 
poder responder a la necesidad imperiosa de restaurar 
y mantener el equilibrio medio ambiental. En las deci-
siones respectivas constituye un factor crucial la parti-
cipación social y responsable. Todos compartimos obli-
gaciones en lo económico, social y medio ambiental,  
para el adecuado manejo de este recurso.

11.	 En Playa del Carmen el desarrollo turístico 
acelerado con insuficientes consideraciones medio am-
bientales a la par de un crecimiento vertiginoso de la 
población resulta un reto ante la problemática de esta-
blecer y mantener infraestructuras de aguas residuales y 
residuos sólidos. Se ha avanzado en cobertura de agua 
potable y saneamiento, pero no es suficiente. Esta debe 
ser óptima, al alcance de todos y debe cubrir el espacio 
urbano. La evidencia de impactos al agua subterránea 
y al medio acuático costero impone incertidumbre de 
riesgos sanitarios a la población. Las diferentes órde-
nes de gobierno han procurado medidas legislativas 
y administrativas para contrarrestar esta situación, sin 
embargo, los resultados son lentos y limitados. Ante la 
tendencia de crecimiento, prever, planificar y actuar 
oportunamente correspondiendo a las demandas de la 
población es más que un reto un deber. Algunas reco-
mendaciones para combatir los problemas que amena-
zan a la salud medio ambiental en resumen son:

Diagnosticar el saneamiento básico de la •	
comunidad que permita identificar y evaluar 
de manera certera los factores de riesgo a la 
salud. 
Mejorar el sistema de agua potable y sanea-•	
miento y aumentar su cobertura para lo cual 
se requiere incrementar notablemente la inver-
sión en estos servicios. 
Aplicar el Plan Maestro resultante del “Estudio •	
de Saneamiento Ambiental en la Costa del Es-
tado de Quintana Roo en los Estados Unidos 
Mexicanos”
Perfeccionar el programa y monitoreo de la ca-•	
lidad de las playas. El programa actual es muy 
limitado, en sitios, en indicadores, entre otros 
aspectos. No responde a las necesidades ante 
los riesgos sanitarios. Y establecer un programa 
similar en cenotes, nuestra segundo recurso de 
aguas de uso recreativo.
Incentivar el Estudio Hidrológico en el Acuífe-•	
ro del estado de Quintana Roo, base del cono-
cimiento científico técnico del manto freático.
Informar y educar, pues el riesgo sanitario está •	
asociado íntimamente a los hábitos culturales 
de nivel de vida y de desarrollo.
Fomentar aún más la participación social.•	
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Actuar todos en el ámbito de nuestra compe-•	
tencia con conciencia y responsabilidad.
Gestión Integral para el Manejo de Aguas Sub-•	
terráneas (aguas residuales y residuos sólidos)
Implantar un Manejo Integrado Costero desde •	
la perspectiva de cuenca. Mecanismo que in-
volucra todos los componentes necesarios, ha-
cia el logro de un desarrollo sustentable. 
Trabajar para cumplir con los Objetivos de De-•	
sarrollo del Milenio.

12.	 Según PA Government Services (2003) el H. 
Ayuntamiento debería:

Adecuar el “Reglamento para la Prestación del •	
Servicio Público de Recolección, Transporte, 
Tratamiento y Disposición Final de los Residuos 
Sólidos en el Municipio de Solidaridad en el Es-
tado de Quintana Roo” para permitir el manejo 
integral de residuos sólidos y cumplir con las 
nuevas exigencias del marco jurídico.
Revisar las responsabilidades y las dependencias •	
involucradas en el manejo actual de los residuos 
sólidos con el fin de establecer una Unidad Ad-
ministrativa que se encargue de la coordinación 
e implementación de las actividades del Progra-
ma de Manejo Integral de Residuos Sólidos.
Revisar su sistema de tarifas y cobranza para la •	
recolección de la basura con el fin de estable-
cer tarifas que presentan el verdadero costo del 
manejo integral de los residuos sólidos y estar 
en condiciones de ofrecer un servicio integral, 
eficiente y orientado en su propia rentabilidad.
Investigar la posibilidad de equipar todas las ca-•	
sas residenciales, condominios y colonias con 
contendores de basura para el almacenamiento 
temporal.
Colocar botes de basura en puntos estratégicos •	
de la vía pública (avenidas principales, parques 
municipales, paradas de transporte público, en-
tre otros).
Investigar los sistemas existentes del manejo •	
de residuos peligrosos en el municipio con el 
fin de establecer una base de datos incluyendo 
información sobre las cantidades y la composi-
ción de residuos peligrosos que son generados y 
recolectados, tal como todas las instituciones y 
empresas que están involucradas.
Considerar la formulación de una política de •	
compras aplicando al sector público en Solida-
ridad con el fin de reducir la generación de resi-
duos sólidos desde la fuente y presentar un buen 
ejemplo. Asimismo, promover en hoteles y co-
mercios la prevención de los residuos utilizando 
la información existente de los proyectos.

Apoyar las iniciativas del sector privado para es-•	
tablecer un centro de acopio municipal.
Investigar las posibilidades para establecer una •	
composta en el municipio y apoyar iniciativas 
del sector privado al respecto.
Considerar la implementación de una campaña •	
continua de comunicación y concientización 
de la población sobre el servicio de recolección 
y el manejo integral de los residuos sólidos con 
base en el trabajo realizado por la Subcomisión 
de Residuos Sólidos. 
Coordinar el desarrollo de un programa de edu-•	
cación medio ambiental e identificar y apoyar a 
las instituciones apropiadas para la implementa-
ción del programa.
Dar seguimiento a los talleres organizados por •	
la SEMARNAT-CECADESU y la SEDUMA para 
ofrecer actividades de capacitación en materia 
de residuos sólidos, dirigidas a los servidores 
públicos que trabajan en el manejo de los mis-
mos, así como a empresas y personas privadas 
que están interesados en el tema.

13.	 Por su parte, JICA (2004) refiere estrategias y 
propuestas para el Programa de Manejo Integral de Re-
siduos Sólidos en el Municipio de Solidaridad que se 
presentan en el (Tabla 7.1 - Anexo 6).

14.	 En la Playa del Carmen e incluso en todo el 
Municipio de Solidaridad, no se cuenta con informa-
ción (no hay inventarios de emisiones de contaminan-
tes a la atmósfera, estudios, ni programas de monitoreo) 
que nos permita conocer la calidad del aire en la ciu-
dad.  A continuación, se enlistan (a groso modo) los 
principales objetivos de un Programa en materia de re-
ducción de la contaminación del aire, para Playa del 
Carmen:

Determinar concentraciones de emisiones de •	
contaminantes en el ambiente; 
Evaluar las fuentes que contribuyen a dichas •	
emisiones y sus impactos relativos y 
Desarrollar e instrumentar estrategias efectivas •	
de control a bajo costo 

La meta es la reducción en emisiones de los prin-
cipales contaminantes atmosféricos (más dañinos): 
dióxido de azufre, partículas suspendidas, dióxido de 
nitrógeno, ozono y monóxido de carbono. Para hacia 
el año 2015, reducir las emisiones de contaminantes 
atmosféricos, tanto como sea posible, con el cumpli-
miento de las normas de calidad del aire y reducir la 
exposición a contaminantes, con apoyo de las siguien-
tes metas provisionales: 
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META Provisional 1.-  Para el año 2010, definir •	
una base mínima de emisiones, calidad del aire 
y escenarios alternativos para la reducción de 
emisiones, y sus impactos en la calidad del aire 
y en la exposición de la población a contami-
nantes atmosféricos. 
META Provisional 2.-  Para el año 2011, con •	
base a los resultados de la meta provisional 1, 
definir estrategias específicas de reducción de 
emisiones y metas de calidad del aire y reduc-
ción de exposición a contaminantes atmosféri-
cos, a lograrse para el año 2015.  

15.	 En relación al ruido urbano que afecta a la 
población en Playa del Carmen, se requieren estudios 
que constituyan una base técnica y científica, sobre la 
cual se puedan proponer recomendaciones y consi-
deraciones más certeras y fundamentadas en torno al 
fenómeno del ruido en nuestra ciudad. Que proporcio-
ne elementos para su atención y control, y las pautas 
de actuación en las áreas de salud medio ambiental y 
planificación urbana. Así como, la implantación de un 
esquema constante de diagnóstico y atención. Algunas 
propuestas de acciones preventivas y estrategias contra 
el ruido se presentan en el (Cuadro 7.7 -  Anexo 6). Hoy, 
la mejor solución ante el ruido urbano consiste en in-
corporar estudios de niveles acústicos a la planificación 
urbanística, crear espacios con el menor ruido posible 
e insonorizar los edificios próximos a sitios críticos de 
contaminación acústica. Es más eficaz adoptar medidas 
preventivas, más rentables (económica y socialmente). 
Asimismo fomentar campañas de educación medio am-
biental y en su caso, exigir la disminución de los niveles 
de ruido.

16.	 La Organización Mundial de la Salud reco-
mienda 9 m2 de espacio verde por habitante, mientras 
que en Playa del Carmen existen aproximadamente 
0.87 metros de área verde por habitante. Existen esfuer-
zos constantes en la materia, pero será necesaria tam-
bién una fuerte participación social y de la iniciativa 
privada para lograr mejorías significativas en la calidad 
del espacio público y áreas verdes. De la misma ma-
nera, será necesario un esfuerzo mayor por parte de la 
Dirección de Desarrollo Urbano por hacer respetar los 
lineamientos en materia de áreas verdes, porcentajes de 
desmonte y frentes ajardinados de los desarrollos, de 
todas las escalas.

17.	 La presencia de espacios verdes en la ciudad 
debe ser considerada como un factor determinante en 
la planeación urbana, no solo como áreas de esparci-
miento y recreación de la población o como elementos 
de embellecimiento urbano, sino por su función para 
mejorar la calidad medio ambiental (aporte de oxígeno, 

absorción de gases de combustión, infiltración de agua 
en el subsuelo, reguladores de vientos, lluvia, ruidos).

18.	 En un programa integral de recuperación del 
espacio público, se debe pensar, no sólo en la refores-
tación de parques o jardines existentes, sino en la recu-
peración de calles cerradas, revaloración de edificios 
públicos, embellecimiento de fachadas, dignificación 
de andadores y banquetas, diseño y mantenimiento 
del mobiliario urbano, entre otros. Se debe partir del 
entendimiento de la ciudad como un mismo espacio 
multifuncional, y al espacio público como un conjunto 
de elementos independientes y de valor intrínseco que 
se transforman en integradores de las actividades coti-
dianas.

19.	 La zona costera de la Ciudad de Playa del 
Carmen por su parte es una región con un estado de 
desarrollo notorio respecto al resto de la Ciudad, tan-
to en servicios como en actividad comercial10. Con re-
manentes de la tradición pesquera ahora más turística 
que comercial y con la mayor actividad de transporte 
marítimo con Cozumel hacen de esta región un acti-
vo polo, el cual por su conformación entre ciudad y la 
costa hace que sea una zona de gran importancia de 
monitorear y actualizar la información existente.

20.	 El crecimiento planeado en ambas regiones 
hace que sea imprescindible no sólo en términos de 
protección civil mantener y planear el crecimiento, no 
sólo en los aspectos urbanos, sino en los culturales y 
sociales, ya que de éstos emanan las soluciones a la 
mayor parte de las amenazas y riesgos.

21.	 El entendimiento aislado de la ciudad de Pla-
ya del Carmen provoca en términos de planeación un 
error de percepción, dejando fuera la influencia de 
Puerto Morelos a Tulum. Dadas las características de 
crecimiento orientadas a las actividades turísticas cos-
teras y su íntima relación económica hacen que la costa 
de la Riviera Maya no pueda ser aislada a una sola cir-
cunscripción local. Es necesario ampliar la proyección 
del Atlas de Riesgos y sus bases de conocimiento e in-
tegrar todo este sistema socio-económico como unidad 
funcional de toma de decisiones y balance de riesgos, 
para la correcta planeación.

22.	 Ante la inminencia anual de los fenómenos 
hidrometeorológicos, algunos ejemplos de medidas es-
tructurales que pueden mitigar los efectos de los peli-
gros naturales incluyen los códigos de construcción y 
especificaciones de materiales, re-acondicionamiento 
de estructuras existentes para que sean menos vulnera-
bles al peligro, y dispositivos de protección tales como 
diques. Las medidas no estructurales se concentran en 
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identificar áreas propensas a peligros y limitar su uso. 
Los ejemplos incluyen la zonificación para uso de terre-
nos, incentivos tributarios, programas de seguros, y la 
reubicación de poblaciones a lugares fuera del alcance 
de un evento peligroso.

23.	 Así mismo, los sistemas de alerta temprana 
son una herramienta indispensable, e incluyen tres ele-
mentos, a saber: conocimiento y mapeo de amenazas; 
monitoreo y pronóstico de eventos inminentes; proceso 
y difusión de alertas comprensibles a las autoridades 
políticas y población, así como adopción de medidas 
apropiadas y oportunas en respuesta a tales alertas.

24.	 Dentro del municipio de Solidaridad, las di-
versas zonas, delegaciones y poblaciones contienen 
diversos grados de riesgo y vulnerabilidad ante el im-
pacto de un sistema tropical. La zona Norte del estado 
de Quintana Roo resulta ser un imán en muchos aspec-
tos. El que nos interesa para los fines operativos, es que 
durante una contingencia, poblaciones en condiciones 
vulnerables que son vecinos, migran hacia la ciudad, 
causando una carga adicional para los recursos y refu-
gios disponibles para una emergencia.

Los movimientos más comunes son:

De los hoteles a lo largo de la Riviera Maya a •	
Playa del Carmen.
De los poblados y asentamientos humanos pe-•	
queños hacia Playa del Carmen.
Hacia el Aeropuerto Internacional de Cancún.•	

25.	 Medidas Preventivas ante Peligros Hidrome-
teorológicos:

Programar el servicio de limpieza y manteni-•	
miento de las redes de alcantarillado y de los 
caños y canales; previo al inicio de la tempora-
da de huracanes.
Ampliación y/o mejoramiento de alcantarillado, •	
caños y canales colectores, en zonas ya identifi-
cadas como áreas problema por inundación.
Proveer de plantas de luz, plantas potabilizadoras •	
y bombas a las zonas de menos recursos y mayor 
riesgo, a través de organizaciones sociales y/o lí-
deres comunitarios.
Identificación y formación de líderes comunita-•	
rios en prevención y atención de emergencias 
por fenómenos hidrometeorológicos.
Establecer recomendaciones de diseño de cons-•	
trucción y especificaciones de materiales (están-
dares técnicos y funcionales) que aseguren la re-
sistencia de la estructura en caso de huracán.
Desarrollar campañas de concientización públi-•	

ca para sectores de la población específicos (ni-
ños, mujeres, servidores públicos, etc.), respecto 
a riesgos potenciales y sobre acciones a tomar 
para reducir su exposición a las amenazas. Las 
actividades de concientización pública promue-
ven cambios de comportamiento que conducen a 
una cultura de reducción del riesgo.
Estimular la creación de acuerdos vecinales para •	
el mantenimiento y limpieza de las vialidades 
aledañas a sus propiedades.
Transmitir campañas de estimulo a la población •	
para el acopio de víveres no perecederos, pilas, 
botiquín, etc. al inicio de la temporada de hu-
racanes, para prevenir el estrés y el desembolso 
excesivo de la población al presentarse una ame-
naza de fenómeno.

26.	 Medidas Preventivas ante Fenómenos de Ries-
gos Antropológicos:

Actualización y promoción de la vigencia de las •	
normas sobre uso del suelo con base en las vul-
nerabilidades.
Actualización y ejecución de los planes de orde-•	
namiento y desarrollo urbano y rural.
Actualización de las normas de construcción de •	
viviendas y obras civiles con base en información 
actualizada acerca de los valores extremos de 
precipitación, escorrentía, geología y sismicidad.
Control de la calidad de los materiales de •	
construcción para reducir la vulnerabilidad 
habitacional.
Identificar las zonas geográficas que acusen el •	
mayor índice de riesgo ante incendios forestales 
y quemas agrícolas, para poder priorizar las acti-
vidades que se vayan a emprender
Desarrollar participativamente los planes de reha-•	
bilitación y restauración de los ecosistemas que 
ya han sido afectados por incendios forestales y 
quemas agrícolas.
Mejorar la aplicación de las leyes –que tienen •	
que ver con la protección de los recursos natu-
rales y la seguridad humana-, sobre los incendios 
forestales y las quemas agrícolas.
Incorporar a la sociedad civil en el proceso de •	
toma de decisiones vinculadas a la prevención y 
el control de los incendios forestales y las quemas 
agrícolas.
Suscribir convenios de ayuda mutua y coopera-•	
ción entre los diversos actores del tema.
Determinar las áreas de riesgo de incendio y cla-•	
sificarlas adecuadamente según sus característi-
cas, vulnerabilidad y comportamiento histórico y 
representándolas en mapas de riesgo.
Localizar todas las fuentes de abasto de aguas en •	
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los territorios de riesgo y en sus indicaciones, in-
cluyendo las que deben ser empleadas para abas-
tecer a los vehículos cisterna.
Proyectar y construir trochas contra incendios •	
para limitar su propagación.
Desarrollar la instalación de equipos de detec-•	
ción telemétrica de incendios.
Desarrollar campañas educativas para a la pobla-•	
ción, particularmente a quienes residen en co-
munidades rurales próximas o dentro de las áreas 
forestales, a campistas y turismo.
Preparar y entrenar grupos especializados en las •	
labores preventivas y de lucha contra incendios 
forestales.
Organizar el servicio de exploración aérea sobre •	
las áreas de riesgo en los períodos de mayor vul-
nerabilidad a los incendios.

27.	 Medidas Preventivas ante Fenómenos de Ries-
gos Socio-organizativos:

Reducción de la vulnerabilidad física de los hos-•	
pitales, centros de salud y sistemas de agua, me-
diante el mantenimiento y mejoramiento oportu-
no.
Prevención, vigilancia y control de las epidemias •	
de enfermedades transmisibles.
Campañas de preparación del sector para una •	
respuesta rápida ante los desastres.
Campañas regionales de inmunización.•	
Seguridad sanitaria en agua y saneamiento.•	
Capacitación sobre medidas preventivas en salud •	
medio ambiental.
Programas permanentes de fumigación y control •	
de plagas.
Monitoreo y revisión continuo de calidad de in-•	
fraestructura y servicio de empresas que manejen 
productos inflamables y o de riesgo químico.

28.	 Las líneas de acción y estrategias frente a los 
diferentes riesgos están detallados en el Atlas de Riesgo 
de Playa del Carmen.

29.	 La ciudad sostenible será posible solamente a 
través de la voluntad política, de los instrumentos norma-
tivos y del compromiso individual. Con el fin de hacer 
coincidir los tres elementos, se ha propuesto la creación 
de las Normas Técnicas Complementarias al Reglamento 
de Construcción vigente para: 1) Fomentar y en su caso 
obligar al uso de mecanismos pasivos de utilización de 
energía: ventilación cruzada, azoteas verdes, reglamenta-
ción acerca de las superficies de soleamiento de fachada, 
reciclaje de agua en los edificios, uso de materiales ver-
des, entre otros; 2) Regular los materiales y técnicas cons-
tructivas y establecer estándares de cálculo y calidad de 

los elementos estructurales para garantizar que las nuevas 
construcciones sean a prueba de huracanes; y 3) Regular 
la ubicación de la infraestructura sobre las playas y las 
dunas, los humedales y el manejo de la vegetación para 
su integración al paisaje en desarrollos turísticos costeros. 
Molina y colaboradores en el año 2002, plantean que 
la integración de normas prácticas puede cumplir una 
función importante en el proceso de planeación como 
instrumento operativo complementario a los esfuerzos 
destinados a disminuir la presiones sobre los ecosistemas 
costeros, los costos de tratamiento de la contaminación y 
oportunidades para un consumo energético y de recursos 
más eficientes (Cuadros 7.8 - 7.11,  Anexo 6). 

30.	 El Manejo Integrado de Zonas Costeras (MIZC) 
es una acción necesaria para detener y revertir el dete-
rioro de la ciudad costera Playa del Carmen. Las reco-
mendaciones, objetivos y componentes para programas 
de MIZC se refieren en el (Cuadro 7.12  - Anexo 6).

31.	  El Observatorio Urbano de Playa del Carmen 
con la actualización de los Indicadores de Desarrollo 
Humano (2007) logra presentar un panorama de la ciu-
dad, en donde se identifican buenas prácticas de gestión 
local; pero también áreas de oportunidad provocadas 
por el contexto local, nacional y global. Esto constituye 
una herramienta técnica para la elaboración de políti-
ca pública en la gestión local, y aunque las propuestas 
presentadas son identificadas desde la labor académica, 
permiten colaborar hacia la mejora de las condiciones 
de la vida de la población de Playa del Carmen.

32.	 Este tipo de información anterior, así como por 
ejemplo también el Modelo de Indicadores de Desarro-
llo Municipal que se genere fuera del ámbito guberna-
mental, es propiciatorio para la generación de la cultura 
de transparencia y rendición de cuentas, por lo tanto 
pedir la actuación de la autoridad y hacer actuaciones 
que correspondan desde la ciudadanía son partes de la 
mejora posible.

33.	 La SEMARNAT (2006) presenta Códigos de 
Actuación para el logro de la sostenibilidad de la ac-
tividad turística en ecosistemas costeros, basado en 
estudios de desarrollo turísticos en el Municipio de 
Solidaridad, para inversionistas y autoridades medio 
ambientales.

Para inversionistas:
   

Reconocer a los predios como parte de un sis-•	
tema medio ambiental mayor que puede estar 
constituido por ecosistemas de selva, selva inun-
dable, humedal costero, manglar, duna, playa, 
pastos marinos y arrecifes de coral; cuya fragi-
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lidad, estructura y funcionamiento se extiende 
fuera de los límites de la propiedad privada.
Aceptar que los ecosistemas donde pretende •	
invertir en desarrollos turísticos, así como sus 
recursos naturales asociados, son un bien na-
tural cuya persistencia es una responsabilidad 
que deben compartir todos los propietarios de 
predios a través de un uso inteligente, racional 
y razonado.
Asumir que la preservación de la estructura y •	
función básica de los ecosistemas, así como de 
su estado de salud, representan la garantía del 
desarrollo turístico sostenible y a la vez, de la 
calidad del sitio como destino turístico interna-
cional.
Previo al diseño del Plan Maestro del proyecto, •	
realizar una caracterización ecológica detalla-
da del predio con bases científicas mediante la 
cual se describan cualitativa y cuantitativamen-
te y de manera actualizada sus ecosistemas, sus 
recursos naturales asociados, los servicios me-
dio ambientales que presta, los procesos natura-
les que determinan su existencia y los vínculos 
regionales con el sistema medio ambiental en 
que se localice.
Realizar la planeación y sembrado del Plan •	
Maestro del proyecto, con base en la caracte-
rización científica del predio, utilizando prin-
cipalmente las zonas identificadas como al-
teradas o de baja calidad medio ambiental y 
ajustándolo estrictamente a los Ordenamientos 
Ecológicos del Territorio (POET) a las Normas 
Oficiales Mexicanas y demás legislación medio 
ambiental aplicable.
Obtener mediante el trabajo interdisciplinario •	
de propietarios, arquitectos, ingenieros y cientí-
ficos un diseño final que integre correctamente 
los ecosistemas y recursos naturales del predio, 
que asegure la preservación básica de sus servi-
cios medio ambientales, la de los procesos na-
turales que los determinan y la de los vínculos 
ecológicos regionales, respetando estrictamente 
las áreas de restricción legal así como los lími-
tes de aprovechamiento establecidos en los ins-
trumentos legales aplicables.
Colaborar de manera ética, responsable y activa •	
con la autoridad competente, durante el Pro-
cedimiento de Evaluación Impacto Ambiental 
(PEIA), proporcionando una Manifestación de 
Impacto Ambiental (MIA) del Proyecto, certera, 
suficiente y transparente, que incluya un Pro-
grama de Manejo y Gestión Ambiental (PMGA) 
específico para el proyecto.
Garantizar y demostrar el estricto cumplimiento •	
de los términos y condicionantes derivados del 

PEIA, de lo manifestado en la MIA, así como a lo 
establecido los instrumentos legales aplicables 
(POETs, Normas y Leyes), mediante la imple-
mentación del PMGA durante las etapas de pre-
paración del terreno, construcción, operación, 
mantenimiento y posible abandono de las acti-
vidades y obras autorizadas al proyecto.

Para autoridades medio ambientales:

Reconocer en los tres órdenes de gobierno los •	
límites de los sistemas medio ambientales natu-
rales como elemento central para la formulación 
y/o modificación de los instrumentos de política 
medio ambiental, a fin de establecer unidades 
de gestión medio ambiental y criterios ecoló-
gicos cuya aplicación pueda, conservando los 
derechos adquiridos, brindar certeza técnica y 
jurídica, sin posibilidad de interpretaciones con-
troversiales.
Otorgar a la preservación de la estructura y fun-•	
ción básica de los ecosistemas, a su continuidad 
y a la conservación de los procesos ecológicos 
que los determinan, igual valor y respeto en el 
marco de los instrumentos de ordenamiento ur-
bano y los de ordenamiento ecológico, especial-
mente cuando regulen regiones que se localicen 
de manera adyacente.
Aceptar en los tres órdenes de gobierno la ur-•	
gente necesidad de establecer mecanismos de 
coordinación que permitan la toma de decisio-
nes conjuntas, más allá de los límites de com-
petencia y de los procedimientos administrati-
vos facultativos, en el marco de la formulación, 
conducción y aplicación de la política medio 
ambiental.
Evitar en el marco de la estructura, funciones y •	
atribuciones propias de cada orden de gobierno, 
la duplicidad de funciones, la sobrerregulación 
y revisar sus procedimientos específicos y con-
juntos con los demás ordenes de gobierno para 
fomentar la simplificación administrativa.
Admitir las acciones de manejo costero integral •	
consensuadas, como una alternativa de solución 
práctica a las controversias de interpretación y 
jurisdicción existentes, cuya implementación 
demuestre ser una herramienta para atenuar 
conflictos de intereses y resolver de manera di-
recta, efectiva y eficiente problemas concretos 
que ponen en riesgo los ecosistemas costeros 
cuya solución no haya sido posible alcanzar 
mediante los instrumentos de la política medio 
ambiental disponibles.
Crear mecanismos para reconocer y certificar el •	
diseño, la implementación y el desempeño me-
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dio ambiental de proyectos demostradamente 
sostenibles y perfeccionar los esquemas de veri-
ficación del cumplimiento de obligaciones.

34.	 Existe una cantidad mínima de acciones ne-
cesarias que debe cumplir Playa del Carmen, hacia el 
cumplimiento de los Objetivos del Desarrollo del Mile-
nio para mejorar la calidad de vida y elevar el nivel del 
Desarrollo Humano en la ciudad hacia el 2010-2020 
(Tabla 7.2 -  Anexo 6).
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Cuadro 2.1 – Organizaciones de ciudadanos en Playa del Carmen.18

ANEXO 2
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ANEXO 3
Tabla 3.14 - Tipos de Residuos Urbanos y problemas que causan.

Cuadro 3.3 - Biodiversidad y problemática de la Región Hidrológica Prioritaria 105 – Corredor 
Cancún Tulum.88
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Cuadro 3.7 - Especies endémicas de la Península de Yucatán encontradas en los cuerpos de 
agua continentales como cenotes y cuevas adyacentes al Arrecife Xaman Ha.44

Cuadro 3.8-  Especies de la Península de Yucatán restringidas a zonas y ambientes adyacen-
tes al Arrecife Xaman Ha.44
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ANEXO 4
Tabla 4.2 -  Especies de fauna listadas en la NOM-059-SEMANAT-2001, registradas en el 
ecosistema urbano de Playa del Carmen.61

Tabla 4.3 - Especies en cenotes, cuevas y zona marina del Arrecife Xaman Ha registradas en 
la NOM- 059-SEMARNAT- 2001.44
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Tabla 4.10 -  Vulnerabilidad por efecto de la dinámica costera.7

Tabla 4.11 - Vulnerabilidad por riesgo geológico.7

Tabla 4.13 - Año de eventos que afectaron la zona norte de Quintana Roo en la época reciente 
y el nombre de los más importantes.7

Tabla 4.14 - Vulnerabilidad por efecto de vientos efecto de un sistema de huracán.7
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Tabla 4.15 - Porcentajes de la población en riesgo durante un fenómeno hidrometeorológico 
de gran envergadura, por componente del riesgo involucrado.7

Tabla 4.16 - Vulnerabilidad por riesgo de inundación por lluvias atípicas.7

Tabla 4.17 -  Vulnerabilidad por riesgo de inundación por lluvias de Huracán.7

Tabla 4.18 -  Vulnerabilidad por efecto de marea de tormentas por efecto de huracán.7
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Tabla 4.19 - Vulnerabilidad por calidad de la construcción.7

Tabla 4.21 - Vulnerabilidad por disponibilidad de servicios de salud.7

Tabla 4.22 - Vulnerabilidad por disponibilidad de servicios de bomberos.7

Tabla 4.23 -  Vulnerabilidad por derrame de químicos en rutas principales.7
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Tabla 4.24 -  Vulnerabilidad por explosión de almacén de combustible.7

Tabla 4.25 - Vulnerabilidad probable por eventos masivos en condiciones de máxima.7

Figura 4.9 - Regionalización sísmica en México.7
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Figura 4.10 - Inventario de zonas propensas a hundimiento en Playa del Carmen.7

Figura 4.11 - Riesgo por baja consolidación del suelo que puede  causar daños por 
hundimiento.7

Figura 4.12 - Dinámica costera identificando las unidades de costa destructiva y constructiva, 
así como la granulometría correspondiente.7

208



GEO Playa del Carmen

Figura 4.13 - Mapa de riesgos por la dinámica costera.7

Figura 4.14 -  Mapa de vulnerabilidad por riesgos geológicos en Playa del Carmen.7

Figura 4.15 -  Mapa de riesgo por efecto del viento de tormenta.7
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Figura 4.16 -  Mapa de vulnerabilidad de efectos de vientos de huracán.7

  Figura 4.17 -  Mapa de riesgo máximo por precipitación pluvial atípica.7

Figura 4.18 -  Mapa de vulnerabilidad por precipitación pluvial atípica.7
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Figura 4.19 -  Mapa de zonas de inundación de la ciudad Playa del Carmen.7

Figura 4.21 - Mapa de riesgo por calidad de la construcción.7

Figura 4.22 -  Mapa de vulnerabilidad por calidad de la construcción en Playa del Carmen.7
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Figura 4.23 - Mapa de riesgo por cobertura de infraestructura de salud existente.7

Figura 4.24 -  Mapa de riesgo por derrame químico en vialidad en Playa del Carmen.7

Figura 4.25 - Mapa de riesgo por explosividad de gasolinera en Playa del Carmen.7
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Figura 4.26 - Mapa de Vulnerabilidad por cobertura de infraestructura de seguridad en la 
Ciudad de Playa del Carmen.7

Figura 4.27 - Mapa de vulnerabilidad por derrame de químicos en rutas principales.7

Figura 4.28 - Mapa de riesgo por la presencia masiva de personas en las diferentes locaciones 
detectadas como potenciales puntos de conglomeración.7
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ANEXO 5

Tabla 5.1 - Normatividad en materia de agua en México.113
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Tabla 5.2 -  Normativa en materia de suelos.113
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Tabla 5.3 -  Normativa en materia de residuos sólidos.113

Tabla 5.6 – Normatividad en materia de flora y fauna en México.113
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Tabla 5.11 -  Ayuda recibida.26

Cuadro 5.8 - Acciones en materia de zonas costeras.154
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Tabla 5.12 - Evaluación de la calidad de la ayuda alimentaría recibida.26

Figura 5.4 - Cobertura de agua potable y alcantarillado (2001-2006) en Playa del Carmen.33

Figura 5.5 - Eficiencia de cloración.60
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Figura 5.6 - Comparativo de tomas (con medidor y sin medidor) y tomas con alcantarillado en 
Playa del Carmen.33

Figura 5.7 - Recaudación de la CAPA en el periodo 2003 -2008.33

Figura 5.8 - Número de usuarios deudores e importe no recaudado en el periodo 2003 – 2006.33
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Figura 5.9 - Indicadores de eficiencia en el sistema de agua de Playa del Carmen (2001-
2004).33

Figura 5.10 - Procedencia de los recursos en 
la CAPA en el período 2001 -2004.48

Figura 5.11 - Procedencia de los recursos en 
la CAPA en el año 2005.48

Figura 5.12 - Plan Maestro de Playa del Carmen, Sistema de Agua Potable.33
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Figura 5.13 - Plan Maestro de Playa del Carmen, Drenaje Sanitario y Tratamiento de Aguas 
Residuales.33

Figura 5.23 - Regiones prioritarias, según la CONABIO en la Península de Yucatán: Regiones 
Terrestres Prioritarias.88
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ANEXO 6
Tabla 7.1 Estrategias para el manejo integral de residuos sólidos en el Municipio de 
Solidaridad.60
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Tabla 7.2 Acciones encaminadas al cumplimiento de los Objetivos del Desarrollo del Milenio 
hacia el 2010 - 2020 en ciudad Playa del Carmen.25
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Cuadro 7.7 - Algunas propuestas de acciones preventivas y estrategias contra el ruido urbano.

Cuadro 7.8 - Ubicando la infraestructura en función de la dinámica de las playas y dunas.11
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Cuadro 7.9 -  Ubicando la infraestructura en función de las dinámicas de los humedales.11
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Cuadro 7.10 -  Ubicando la infraestructura en función de la vegetación y el paisaje.11
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Cuadro 7.11 -  Uso del agua potable, manejo de las aguas residuales y residuos.11
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Cuadro 7.12 - Recomendaciones, objetivos y componentes para programas de Manejo Inte-
grado de Zonas Costeros (MIZC) en México.154
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Figura 7.1 Organigrama de la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales 
(SEMARNAT).
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Actividades Altamente Riesgosas
Asociación Civil
Área Natural Protegida
Asociación de Prestadores de Servicios 
Acuáticos de la Riviera Maya A.C.
América Latina y el Caribe
Cámara Nacional de la Industria 
Restaurantera y Alimentos Condimentados
Comisión de Agua Potable y 
Alcantarillado
Cooperación Ambiental de Norte 
America
Centro Ecológico Akumal A.C.
Centro de Educación y Capacitación 
para el Desarrollo Sustentable
Centro Mexicano de Derecho 
Ambiental A.C.
Centro de Manejo Integral de Residuos
Comisión Federal de Electricidad
Centro de Información y Gestión 
Ambiental
Centro de Investigación y de Estudios 
Avanzados
Convenio sobre el Comercio 
Internacional de Especies Amenazadas 
de Flora y Fauna Silvestre
Centro de Investigaciones de Quintana Roo
Comisión Intersecretarial de 
Bioseguridad y Organismos 
Genéticamente Modificados
Centro de Investigaciones del Acuífero 
de Quintana Roo
Centro Mexicano para la Producción 
más Limpia
Comisión Federal para la Protección 
contra Riesgos Sanitarios
Comisión Nacional para el 
Conocimiento y Uso de la 
Biodiversidad
Consejo Nacional de Ciencia y 
Tecnología
Comisión Nacional del Agua
Comisión Nacional Forestal
Comisión Nacional de Áreas Naturales 
Protegidas
Comisión Nacional de la Pesca
Consejo Nacional de Población
Comisión Nacional de Zona Áridas
Consejo Nacional de Industrias 
Ecologistas de México A.C.
Consejo Quintanarroense de Ciencia y 
Tecnología
Comisión de la Regularización de la 
Tenencia de la Tierra

AAR  
A.C.  
ANP  
APSA  

ALC  
CANIRAC 
 
CAPA
  
CCA 
 
CEA  
CECADESU  

CEMDA
  
CEMIR  
CFE  
CIGA  

CINVESTAV
  
CITES  

CIQRO  
CIOBIOGEM  

CISAQ  

CMP+L  

COFEPRIS  

CONABIO  

CONACYT  

CONAGUA  
CONAFOR  
CONANP  

CONAPESCA  
CONAPO 
CONAZA
CONIECO  

COQCYT  

CORETT  

Corrosivo, Reactivo, Explosivo, Tóxico, 
Inflamable y Biológico Infeccioso 
Demanda Bioquímica de Oxígeno
Demanda Química de Oxígeno
División de Evaluación de Alerta 
Temprana
El Colegio de la Frontera Sur
Evaluación del Impacto Ambiental
Ecosistemas del Milenio
Programa de las Naciones Unidas para 
la Alimentación
Flora, Fauna y Cultura de México A.C.
Fondo para Proyectos de Prevención 
de la Contaminación 
Fondo Nacional del Turismo
Fondo Nacional de Desastres Naturales
Global Environment Outlook
Iniciativa Global de Administración 
Ambiental
Greenwich Mean Time
Geostationary Operational 
Environmental Satellite
Gerencia de Saneamiento de Calidad 
del Agua
Agencia Alemana de Tecnología 
Ambiental
Ingreso Domestico Mensual
Instituto Mexicano del Seguro Social
Instituto Nacional de Antropología e 
Historia
Instituto Nacional de Ecología
Instituto Nacional de Estadística, 
Geografía e Informática 
Inventario Nacional de Emisiones de 
México
Instituto Nacional de Impacto y Riesgo 
Ambiental
Centro Internacional de Información 
de Suelo
Agencia de Cooperación Internacional 
de Japón
Ley de Aguas Nacionales
Ley de Ciencia y Tecnología
LGEEPA  Ley General del Equilibrio 
Ecológico y la Protección al Ambiente
Millones de Dólares
Manifestación de Impacto Ambiental
Manejo Integrado de Zonas Costeras
Moce Yax Cuxtal A.C.
National Oceanic and Atmospheric 
Administration
Norma Oficial Mexicana 
Número Más Probable
Organización para la Cooperación y el 

CRETIB 

DBO  
DQO  
DEAT  

ECOSUR  
EIA  
EM  
FAO  

FFCM  
FIPREV   

FONATUR  
FONDEN  
GEO  
GEMI  

GMT
GOES

GSCA  

GTZ  

IDM  
IMSS  
INAH  

INE  
INEGI  

INEM  

INIRA  

ISRIC  

JICA  

LAN  
LCYT  
LGEEPA  

MDD 
MIA´S  
MIZC  
MOCE 
NOAA 

NOM
NMP
OCDE
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Desarrollo Económico
Organización Mundial de la Salud
Organizaciones No Gubernamentales
Organización de las Naciones Unidas
Oficina Regional para América Latina 
y el Caribe
Observatorio Urbano Global de la 
Riviera Maya
Programa de Desarrollo Urbano 
Programa Director de Desarrollo 
Urbano
Programa Hídrico Regional
Programa Integral de Agricultura 
Sostenible y Reconversión Productiva 
en Zonas de Siniestralidad Recurrente
Producto Interno Bruto
Programa Mexicano de Sanidad de 
Moluscos Bivalvos
Programa Nacional Hídrico
Programa Nacional de Desarrollo
Programa Nacional Forestal
Programa Nacional de Medio 
Ambiente y Recursos Naturales
Programa de las Naciones Unidas para 
el Medio Ambiente
Programa de Ordenamiento Ecológico 
Territorial
Programa de Ordenamiento Ecológico 
Local
Programa de Conservación y 
Restauración de Ecosistemas Forestales
Proyecto de Conservación y Manejo 
Sustentable de los Recursos Forestales
Programa de Desarrollo Forestal
Programa para el Desarrollo de 
Plantaciones Forestales Comerciales
Programa de Desarrollo Regional 
Sustentable
Procuraduría Federal de Protección al 
Ambiente
Programa Nacional de Reforestación
Programa Integral Contra la 
Contaminación Ambiental en el Valle 
de México
Protección de la Naturaleza A.C.
Programa de Playas Limpias
Programa de Acción Contra Riesgos 
Sanitarios
Programa para Desarrollar el Mercado 
de Servicios Ambientales por captura 
de Carbono y los Derivados de la 
Biodiversidad y para Fomentar el 
Establecimiento y Mejoramiento del 
Sistemas Agroforestales.
Plantas de Tratamiento de Aguas 

OMS 
ONG´S  ONU  
ORPALC  

OVGRM  

PDU  
PDDU  

PHR  
PIASRE  

PIB  
PMSB  

PNA  
PND  
PNF  
PNMARN  

PNUMA  

POET 

POEL 

PROCOREF  

PROCYMAF 
 
PRODEFOR  
PRODEPLAN  

PRODERS  

PROFEPA  

PRONARE  
PRONAIRES

PRONATURA  
PROPLAYAS  
PROSA  

PSA – CABSA  

PTARS 

Residuales
REGA, Reglamento de Ecología y 
Gestión Ambiental
Registro Público de Derecho de Agua
Región Hidrológica
Región Hídrica Prioritaria
Red Nacional de Monitoreo
Sistema Arrecifal Mesoamericano
Servicios Ambientales Urbanos
Subsecretaria de Desarrollo Urbano y 
Ordenación del Territorio
Secretaría de de Turismo
Secretaría de Desarrollo Social
Secretaría de Desarrollo Urbano y 
Medio Ambiente
Secretaría de Marina Armada de 
México
Secretaría de Medio Ambiente y 
Recursos Naturales
Síndrome de Inmunodeficiencia 
Adquirida
The National Conservancy
Universidad Autónoma Metropolitana, 
Unidad Iztapalapa 
Unidades de Manejo y 
Aprovechamiento de Vida Silvestre
Universidad Nacional Autónoma de 
México
Organización de las Naciones Unidas 
para la Educación, la Ciencia y la 
Cultura
Agencia de Estados Unidos para el 
Desarrollo Internacional
Ultravioleta
Virus de Inmunodeficiencia Humana
Zona Metropolitana del Valle de 
México
Zona Federal Marítimo Terrestre
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REGA

REPDA  
RH  
RHP  
RNM  
SAM 
SAU  
SDUyOT  

SECTUR
SEDESOL
SEDUMA

SEMAR

SEMARNAT

SIDA

TNC
UAM - I

UMA'S

UNAM

UNESCO

USAID

UV
VIH
ZMVM

ZOFEMAT
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